


παλυπολlτισμlκιι προγμοιlκότllΤΟ 

Ιτην ψυχολογία όσο και εν γένFΙ στις κοινωνικές και στις αν­

θρωπιστιl<ές επιστήμες γίνεται μεγάλη συζήτηση σχετικά με το πώς 

θα πρέπει να οριστεί η κουλτούρα Ί (πλαίσιο 111). Στην περίπτωση 
κάποιων ορισμών η έννοια της ι<ουλ (ΟΙJρας πφιλαμβάνει τη συ­

μπφιφορά, με την έννοια ότι οι διάφορες συμπεριφορές μας απο­

τελούν αδηλώσεις της κουλτούρας μας. Σε άλλους ορισμούς δίνε­

ται έμφαση στο γεγονός ότι οι άνθρωποι που συμμετέχουν σε μια 

ι<ουλτούρα έχουν 1<0ινές αντιλήψεις (μοιράζονται τα ίδια νοήματα) 

για τον κόσμο. 

Ωστόσο, μαζί με την προσπάθεια να διατυπωθεί ένας ι<οινά απο­

δεκτός ορισμός γι' αυτή την έννοια, 'CO κύριο εnΙXείρημα που προ-, 

βάλλουν οι ερευνητές ψυχολόγοι είναι ότι πρέπει να τονιστεί πόσο 

σημανηκό είναι να λαμβάνεται υπόψη το πολιτισμικό πλαίσιο εντός 

'[ου οποίου διεξήχθησαν οι ψυχολογικές έρευνες (Jahoda, 1984, 

1986, 1988' Moghaddam, Taylor, &: Wright 1993' Smith &: Bond 

1998). Οι συγκεκριμένοι ερευνητές έχουν δίκιο όταν υποστηρίζουν 

ότι οι ανθρώπινες εμπειρίες συνδέονται με το κοινωνικό πλαίσιο στο 

οποίο ζουν οι άνθρωποι. Ένα από τα πρώτα επιχειρήματα που προ­

έβαλαν ήταν όη οι ψυχολόγοι δεν θα πρέπει να γενικεύούν τα ευ­

ρήματά τους σε όλα τα πολιτισμικά πλαίσιΟ' ούτε θα πρέπει να επι­

βάλουν σε άλλα πολιτισμικά πλαίσια τα συμπφάσματα στα οποία 

έχουν καταλήξει βάσει του δικού τους πολιτισμικού πφιβάλλοντος. 

~Eνα κεντρικό ζήτημα στο πλαίσιο αυτού του δημόσιου διαλόγου 

αφορά το κατά πόσο η ψυχολογική λειτουργία και η ανθρώπινη συ­

μπφιφορά είναι οικουμενικές 14, αντίθετα, προσιδιάζουν σε κάθε 
κουλτούρα. Εν προκειμένω, τα ΠΕρισσότφα μοντέλα στην επιστή­

μη της ψυχολογίας αναπτύχθηκαν στη Βόρεια Αμφική και στην Ευ-

1. Η λέξη cultuΓe μεταφράζεται στα ελληνικά και ως πολιτισμός και ως κουλ­

τούρα, συχνά επίσης ως παιδεία και ως παράδοση. Αν και ο όρος πολι­

τισμός φαίνεται πιο δόκιμος, εδώ θα χρησιμοποιηθεί η λέξη κουλτούρα 

για την καλύτερη απόδοση [Ου vοιιματος (αναφορά σιην nολιτισμική πα­

ράδοση' βλ. πλαίσιο 111). Η λέξη πολιτισμός θα χρησιμοποιηθεί αργότερα 

(κεφ. 2) για τη μετάφραση του όρου civilization. Ως επίθετο όμως και των 

δύο αυτών αγγλικών όρων θα χρησιμοποιείται στα ελληνικά το πολιτι­

σμικός ή πολιτιστικός. 



πoλuπo λΙTι σμ Ι KΓ'i πρα γ μ ατ ι κό Τllτα 

Πλαίσιο IV. ΕΘΝΟΤΗΤΑ ΕΘΝΙΚΟΤΗΤΑ, ΦΥΛΗ ΚΑΙ 

ΥΠΗΚΟΟΤΗΤΑ/ΙΔΙΟΤΗΤΑ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ 

Η προσπάθΕ ια ορισμού της εθνότητας, της Εθνικότητας , της 

φυλής και της υπηκοότητας αποδΕίχθηΚΕ δύσκολη και προκά­

λωε το ενδιαφέρον πολλών μελετητών στις κοινωνικές επιστή­

μΕς (Sollors 1996). Ο λόγος αυτής της δυσκολίας είναι ότι κά­

θΕ ορισμός προϋποθέπι μια θΕωρία: μια θΕωρία για την Εθνό­

τητα, μια για την εθνικότητα, μια για τη φυλή και μια για την 

υπηκοότητα , Η εξέταση των συγΚΕΚριμένων κοινωνικών θΕω­

ριών ξΕφΕύγει από τους σκοπούς [Ου παρόντος βιβλίου, Εκείνο 

που ενδιαφέΡΕΙ τους κοινωνικούς ψυχολόγους είναι ο τρόπος 

μΕ τον οποίο αυτές οι κατηγορίΕς χρησιμοποιούνται στις κα­

θημερινές αλληλΕΠιδράσεις. ΜΕ άλλα λόγια, ποια είναι η λΕΙ­

τουργία τους στην καθημερινή ζωή; Ο τρόπος μΕ τον οποίο 

χρησιμοποιούνται αυτές οι κατηγορίΕς Είναι επίσης μέρος των 

eΙOWPlιiJV: των μη ειδικών θεωριών, των θεωριών της κοινής λο­

γικής ή, όπως τις αποκαλούμε, των κοινωνικών αναπαραστά­

σεων (Θ.Σ, 1) (Jodelet 1989' Moscovici 1961 / 1976, 2001 ). Η 

κοινωνική ψυχολογία Ενδιαφέρεται να ανακαλύψει αυτές τις θε ­

ωρίες και να κατανοήσει τη λογική τους, για να εξηγήσει τις 

πράξΕις και τις συμπεριφορές των ανθρώπων, 

Αυτό που εννοούμε με τους όρους «εθνικότητα», «φυλή», 

«Εθνότητα» Κ.λπ . Είναι κοινωνικά κατασκευασμένο. Με άλλα λό­

για, οι άνθρωποι έχουν έναν κοινό ορισμό για την εθνικότη ­

τα, τη φυλή, την Εθνότητα, και αυτή η γνιiJση Είναι αποτέλωμα 

της καθημερινής αλληλεπίδρασής τους με τον κοινωνικό κό­

σμο , Αυτή η αλληλεπίδραση περιλαμβάνει τις συζητήσΕις των 

ανθρώπων μΕ την οικογένΕια, τους φίλους και τους συναδέλ­

φους τους, τις Εφημερίδες και τα βιβλία που διαβάζουν , τα τη­

λεοπτικά πρoγρ~μματα που παρακολουθούν, τις ταινίες ηου 

βλέπουν, το διαδίκτυο. Οι θ εωρίες μας για τον κόσμο Ε ίναι 

αποτέλεσμα των διαδικασιών της κοινωνικής ΕΠιρροής και της 

Επικοινωνίας, και εξαρτιqύνται επίσης από το γεγονός ότι ανή­

κουμε σε διαφορετικές ομάδες και κοινωνικές κατηγορίες, κα-
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ε ισαγωγΓ'i 

-
θώς και από τις-πεποιθήσεις και τις αξίες που αποκτήσαμε κα­

τά το παρελθόν, Συνεπώς το νόημα της εθνικότητας, το νόη­

μα της εθνότητας, της φυλής και της υπηκοότητας είναι κοι­

νωνικές κατασκευές, οι οποίες εξαρτιούνται από τις διαφΟΡΕ­

τικές κοινωνικές θέσεις μας στον κόσμο, Ως εκ τούτου, Είναι πα­

ρακινδυνευμένο να προσπαθήσουμε να τις ορίσουμΕ, ΟΙ ακό­

λουθοι συνοπτικοί ορισμοί φαίνΕΤαι πως συγΚΕντρώνουν την 

αποδοχή πολλών κοινωνικών ΕΠιστημόνων και συμφωνούν με 

τη συνήθη χρήση αυτών TWV όρων στην καθημερινή ζωή, Δέ­

χομαι όμως ότι αυ.τοί οι ορισμοί μπορεί να αμφισβητηθούν . 

• Εθνότπτα - γένος: Από την αρχαία Ελληνική λέξη «έθνος», 

που δηλώνΕΙ ομάδα . ΟρίζΕΙ μια ομάδα ανθρώπων η οποία 

έχει κοινά πολιτισμικά χαρακτηριστικά (πχ κοινή γλώσσα 

και πρακτικές). Συνήθως, αυτές οι ομάδΕς ορίζονται από 

κοινές πραγματικές ή μυθικές καταβολές κα ι θΕωΡΕίται ότι 

EXOUV κοινή ιστορία και εμΠΕιρίες Στις σύγχρονες κοινωνίΕς 

η φράση «Εθνικές/εθνοτικές ομάδΕς» χρησιμοποιείται για 

να περιγράΨΕ Ι πολιτισμικές μΕιονότηπς στο πλαίσιο ενός 

εθνικού κράτους, 

,. Φυλr1: Π ρόΚΕΙΤαι για μια κατηγορία η οποία χρησιμοποιεί­

ται για τη διαφοροποίηση ίων ανθρώπων βάσΕΙ φαινοτυ­

πικών δlαφOριιJν, όπως είναι το χρώμα του δέρματος Η 

σχέση της με τηv Εθνικότητα υπήρξε θέμα έντονωv αντιπα­

ραθέσΕων , Ιδιαίπρο ενδιαφέρον παρουσίαζΕ 10 ερώτημα 

κατά πόσο η εθνικότητα και η φυλή είναι έννοιες συνώνυ­

μΕς και αλληλοκαλυπτόμενεζ, κατά πόσο η φυλή ε ίναι μία 

από τις όΨΕις της εθνικότητας ή κατά πόσο οι δύο έννΟΙΕς 

περιγράφουν διαφορετικά πράγματα. 

Εθνlκότπτα: Χρησιμοποιείται συχνά εναλλακτικά με την έν­

νοια της Εθνότητας , Αναφέρεται στην ιδιότητα του μέλους 

σε ένα εθνικό κράτος ή σε μια ομάδα η οποία φιλοδοξεί VG 

ιδρύσει ένα εθνικό κράτος (π.χ. οι Σκοτσέζοι ή Βάσκοι reVI­

κιστές) . Ανάλογα με την αναφορά στο έθνος ως ομάδα που 

ορίζεται από την κοινή καταγωγή ή από την πολιτική έντα-
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πολυπολιτισμικιl πραγμaτικότπτa 

ξη, η εθνικότητα μπορεί να εξισωθεί με την έννοια της εθνό­

τητας ή της υπηκοότητας 

11 Ιδιότητα του ηολίτη - υηηκοότητα: Αναφέρεται στη νομιΚή 

ιδιότητα του μέλους σε μια οργανωμένη πολιτική ενότητα, 

όπως είναι ένα Εθνικό κράτος Αφορά τη σχέση του ατόμου­

πολίτη με αυτή την οργάνωση και περιλαμβάνει τα δικαι­

ώματα και τα καθήκοντα του πολίτη και τις προσδοκίες 

του/της από αυτή την οργάνωση (προστασία, κοινωνική 

πρόνοια κ.λπ.). Η υπηκοότητα αναφέρεται . ως επί το πλεί­

στον στο εθνικό κράτος. Ωστόσο, δεδομένης της ύπαρξης 

όλο και περισσότερων παγκόσμιων κοινοτήτων, ανακύπτει 

το ζήτημα και άλλων τύπων υπηκοότητας (π.χ. ευρωπαϊκή 

υπηκοότητα). 

Μια από τις κύΡΙΕς λειτουργίες των Εν λόγω κατηγΟΡΙUJν εί­

ναι η απόδοση μιας κοινωνικής θέσης στα άτομα και ως ΕΚ τού­

του η συμβολή στη διαμόρφωση της ταυτότητας των ατόμων. 

Συνεπώς, από την πλευρά της κοινωνικής ψυχολογίας, αυτό 

που μας ενδιαφέρει είναι τι εννοούν οι άνθρωποι όταν ανα­

φέρονται σε αυτές τις κατηγορίες, πώς αντιλαμβάνονται τη 

σχέση μεταξύ αυτών, με ποιο τρόπο και πότε τις χρησιμοποι­

ούν και με τι Είδους συνέπειες . 

Η κουλτούρα ορίζει την ιδιότητα του μέλους σε μια κοινότητα 

ανθρώπων οι οποίοι σκέφτονται με παρόμοιο τρόπο. Εάν λοιπόν 

η κουλτούρα συνιστά μια κοινότητα ανθρώπων με παρόμοιους τρό­

πους αντίληψης και βίωσης του κόσμου και κατά συνέπεια με κοινές 

πρακτικές, τότε το ερώτημα που θα πρέπει να θέσουμε είναι κατά 

πόσο άνθρωποι που προέρχονται από διαφορετικές κουλτούρες 

μπορούν να συνυπάρξουν αρμονικά στα χωροχρονικά πλαίσια του 

ίδιου πολιτικού και κοινωνικού οργανισμού. Πρόκειται για το ερώ­

τημα στο οποίο καλούνται να απαντήσουν οι σύγχρονες πολυπολι­

τισμικές κοινωνίες. 

ε ισαγωγιΙ 

ΠΕΠΟΙΘΗΣΕΙΣ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΕΠΙΠΟΛΙΤΙΣΜΟΠΟΙΗΣΗΣ: 
οΤΑΝ ΔΙΑΦΟΡΕΤΙΚΕΣ ΚΟΥΛΤΟΥΡΕΣ ΣΥΝΥΠΑΡΧΟΥΝ ΜΕΣΑ ΣΤΗΝ ΙΔΙΑ 
πΟΛΙΤΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΟΡΓΑΝΩΣΗ 

'Οταν άνθρωποι που έχουν γεννηθεί και κοινωνικοποιηθεί σε δια-
oρεΤΙK~ς κουλτούρες ζουν μαζ(, χρειάζεται να προσαρμοστούν 

~την ΚΟΙΥοτομ(α που αντιπροσωπεύει ο «Άλλος», καΘώς επ(σης να 
προσαρμόσουν τον τρόπο με τον ΟΠΟ(Ο αντιλαμβάνονται τον κό­
C1μο. Q Άλλος αντιπροσωπεύει μια εναλλακτική οπτική, μια πρό­
κληση στο C1υνήθη τρόπο με τον ΟΠΟ(Ο αντιλαμβανόμαστε τα πράγ­
ματα, στον τρόπο με τον οποίο σκεφτόμαστ τον κόσμο και τον 

εαυτό μας. 'Οπως θα δούμε και αργότερα, οι άνθρωποι χρησιμο­
ποιούν τη σύγκριση προκειμένου να αξιολογήσουν τον εαυτό τους. 
Ο Festinger· (1954), στη θΕωρία του για την κοινωνική σύγκριση, 
υποστηρίζΕΙ ότι όταν οι άνθρωποι καταφεύγουν σΕ αυτές τις συ­
γκρίσεις επιλέγουν άλλους οι οποίοι ε(ναl λίγο πολύ όμοιοι με αυ­
τούς . Τι συμβαίνει όμως όταν ο Άλλος προέρχεται από διαφορπική 
κουλτούρα; ΜΕ ποιο τρόπο πρόκειται να αξιολογήσουμε τον εαυ­

τό μας σε σχέση με «Αυτούς»; Ποιανού τον τρόπο αντίληψης για τον 

κόσμο αξίζει να υιοθετήσΕΙ κανείς; 
Κατά κανόνα, όσοι ανήκουν σε μια πλΕιονοτική ομάδα -Είτε 

αριθμητική είτε βάσει πραγματικής ή συμβολικής δύναμης ή/και 
υλικών πόρων- καταφέρνουν να Επιβάλουν την άποψή τους για τον 

κόσμο ως την ισχυρότερη άποψη. Ενδέχεται να υποστηρίξουν ότι 
ο τρόπος μΕ τον οποίο οι ίδιοι αντιλαμβάνονται τα πράγματα και 

δρουν Είναι ο «χρυσούς» τρόπος, ότι η παράδοση και η ιστορία 
τούς έχουν δικαιώσει, καθώς και ότι δεν υφίσταται κάποιος λόγος 
για "[ον οποίο θα έπρεπε να αλλάξουν. Και καταλήγουν λέγοντας ότι, 
εάν οι άλλοι άνθρωποι θέλουν να γίνουν μέλη της δικής τους ομά­
δας, το μόνο που χρειάζεται να κάνουν είναι να εγκαταλείψουν τις 
παραδόσεις τους και να ακολουθήσουν τους πολιτισμικούς κανόνες 
της πλειονοτικής ομάδας . Κάποιοι άλλοι ενδέχεται να θεωρούν ότι 
η είσοδος στη δική τους ομάδα είναι δυνατή μόνο μέσω της γέν­
νησης σε αυτήν. Κατά συνέπεια, ακόμη και αν οι άλλοι άνθρωποι υι­

οθετήσουν τις παραδόσεις, τα έθιμα και τον τρόπο ζωής της δικής 
τους ομάδας, δεν θα καταφέρουν ποτέ να γίνουν πλήρως μέλη της. 
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Επιπολιτισμοποίπσπ 

Η εnιnολιτισμοnοίnσn 

nεριλαμΒάνει όλα εκεί-

να τα φαινόμενα nou 
nαράγονται αnό τπ συ­

νεχιΊ και άμεσn εnαφlι 

ανθρώnινων ομάδων 

nou ανΙΊκουν αε διαφο­
ρετικά nολιτισμικά συ­

σΤIΊματa και αφορά τις 

αλλαγές nou εnακολοu­
θούν τόσο aTnv καθεμιά 
ξεχωριστά όσο και στις 

δύο ομάδες. 

[Redfield. Linton. & 
Herkovits 1936 149] 

nολUllολlllσμ l κn προγμαTlκότπιο 

Ωστόσο, οι ίδιοι είναι χαρούμενοι που οι νεοφερμένοι έρχονται στη 

χώρα τους ως «επισκέπτες», στο βαθμό που καταβάλλουν προσπά­

θειες να ακολουθήσουν τους πολιτισμικούς στόχους της πλειονοτι­

κής ομάδας. Άλλοι ενδέχεται να υποστηρίξουν ότι οι άνθρωποι πρέ­

πει να συμμορφώνονται δημόσια με τα πολιτισμικά πρότυπα της 

χώρας, όπως αυτά καθιερώθηκαν από την πλειονοτική ομάδα, αλ­

λά στην ιδιωτική τους ζωή μπορούν να ακολουθούν τα δικά τους. 

Τέλος, υπάρχει επίσης η πιθανότητα στην ιδιωτική σφαίρα κάθε 

ομάδα να διατηρεί το δικό της τρόπο σκέψης και συμπεριφοράς, 

αλλά στη δημόσια σφαίρα οι διαφορετικές ομάδες να συμβάλλουν 

στη διαμόρφωση ενός κοινού τρόπου αντίληψης του κόσμου -μιας 

νέας κουλτούρας . Συνοψίζοντας, όλα όσα μόλις περιγράφηκαν απο­

τελούν τους τρόπους με τους οποίους οι άνθρωποι σ'κέφτονται όσον 

αφορά την επιπολιτισμοποίηση. 

Πώς θα αντιδράσουν οι νεοφερμένοι ή όσοι βρίσκονται σε μει­

ονοτική θέση στην πρόκληση της καινούριας κουλτούρας; Κάποιοι 

ενδέχεται να αρνηθούν να αποδεχτούν την κουλτούρα της πλειο­

νοτικής ομάδας και να προσκολληθούν στη δική τους πολιτισμική 

παράδοση. Άλλοι μπορεί να είναι πρόθυμοι να εγκαταλείψουν τα δι­

κά τους πολιτισμικά πρότυπα και να υιοθετήσουν την κουλτούρα 

της πλειονοτικής ομάδας. Μια άλλη επιλογή μπορεί να είναι να δια­

τηρήσουν τη δική τους κουλτούρα, αλλά επίσης να αποδεχτούν νέα 

στοιχεία της κουλτούρας που μόλις συνάντησαν. Τέλος, ενδέχεται 

να βρεθούν ανάμεσα στις δύο πολιτισμικές παραδόσεις, <<απορρί­

πτοντας» τόσο τη νέα όσο και την παλιά κουλτούρα. Ο Gordon 

(1964) υποστηρίζει ότι, κατά τη διάρκεια της ζωής τους, τα μέλη 

των πολιτισμικών μειονοτήτων κατευθύνονται σιγά σιγά προς την 

αποδοχή της κουλτούρας της πλειονοτικής ομάδας. Η πορεία τους 

πραγματοποιείται κατά μήκος ενός συνεχούς το οποίο ξεκινά από 

τη διατήρηση της δικής τους κουλτούρας και καταλήγει στην υιο­

θέτηση της κουλτούρας της πλειονοτικής ομάδας. Στο μέσο αυτού 

του συνεχούς βρίσκεται η υιοθέτηση και των δύο πολιτισμικών πα­

ραδόσεων (δ/πολιτισμός). Σύμφωνα με το μοντέλο του Gordon, τα 

άτομα που υιοθετούν και τις δύο κουλτούρες (διπολιτισμικά άτομα) 

διανύουν μια μεταβατική περίοδο και, αν θέλουν να προσαρμο­

στούν επιτυχώς στο νέο περιβάλλον, πρέπει να αφομοιωθούν στη 
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ε ισ αγωγ ι'\ 

-
Πλαίσιο V. ΠΡΑΤΗΓιΚΕΣ ΕΠΙΠΟΛΙΤΙΣΜΟΠΟΙΗΣΗΣ 

Επαφή και συμμετοχή 

Πολιτισμικές μειονότητες. 

Θεωρείται σημαντική 

η διατήρηση σχέσεων 

με την Ευρύτερη κοινωνία; 

Ευρύτερη κοινωνία: 

Θεωρείται σημαντικό 

να υπάρχουν Επαφέζ μΕ 

άλλΕι.; πολιτισμικέι.; ομάδες 

Πολιτισμική διατήρηση 

Πολιτισμικές μειονότητες 

ΘΕωρείται σημαντική 

η διατήρηση τηζ ιδιαίτερη ζ 

110λιτισμικής ταυτότηΤΟζ 

και χαρακτηριστικών; 

Ευρύτερη κοινων(a' 

ΘΕωρείται σημαντικό 

οι ομάδεζ των μεταναστών 

να διατηρούν την πολιτισμική 

τους ταυτότητα και χαρακτηριστικά; 

ΝΑΙ (επαφή) ΝΑΙ (διατήρηση) ΟΧΙ (διατήρηση) 
Πολιτισμικέζ Ενσωμάτωση Αφομοίωσπ 

μειονότητε', 

Κοινωνία υποδοχής Πολυπολιτισμικότητα ΧωνΕυτπρι n χύτρα 
πίεσης 

ΟΧΙ (Επαφή) 

Πολιτισμικές Απόσχισπ Περιθωριοποίπση 

μΕιονότητες 

Κοινωνία υποδοχής Γκετοποίησπ Αποκλεισμός 

Πηγή: Berry (1990, 19970, 1997β, 1999, 2001) 

Οι Bourhis, Mol"se, Perreault και Senecal (1997) πρότειναν μια 

επαναδιατύπωση των ερωτήσεων οι οποίες αναφέρονται στην 

πολιτισμική διατήρηση και στην επαφή-συμμετοχή. Η πρότα­
σή τους έκανε τις ερωτήσεις πιο εξειδικευμένες στην περίπτω­
ση των μεταναστών και είχε στόχο να αποφύγει την ενδεχό­
μενη ασυμφωνία μεταξύ μιας ερώτησης η οποία μετρά στάσεις 
(πολιτισμική διατήρηση) και μιας ερώτησης η οποία μετρά 
προθέσεις σε επίπεδο συμπεριφοράς (κατά πόσο είναι επιθυ-
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μητές οι επαφές με την κοινωνία των ντόπιων) . Συγκεκριμένα, 

επαναδιατύπωσαν την 'ερώτηση η οποία αναφερόταν στην 

επαφrj, ούτως ώστε να ρωτήσουν ευθέως κατά πόσο οι μετα­

νάστες επιθυμούσαν να υιοθετήσουν (ην πολιτισμική ταυτό­

(ητα της κοινωνίας υποδοχής Οι ίδιο ι προτείνουν το παραΚά­

ίω μοντέλο: 

Επαφή και συμμετοχή Πολιτισμική Θεωρείται σημα· 

διατήρηση νCΙKή Ι) διαrιjΡηση 

της πολιτισμικιjς 

rαυιότητας του 

μετανάστη; 

Θεωρείται σημαντική ΝΑΙ ΟΧI 

η υιοθέτηση [ης πολιτισμικής 

ταυτότητας τη ς κοινων(ας 

υποδοχής; 

ΝΑΙ Ενσωμάτωσπ Αφομοίωσπ 

ΟΧI Απόσχισπ Ανομία 

Ατομlκισμός 

Επίσης, ο Bourhis και οι συνεργάτες του πρότειναν το διαχω­
ρισμό εκείνων ίων ατόμων τα οποία αντιμετωπίζουν προβλή­

ματα στην ταύτισή τους με τις ταυτότητες της πολιτισμικής εν­

δοομάδας τους και της ομάδας των ντόπιων, από εκείνα τα 

άτομα τα οποία απορρίπτουν και τις δύο ταυτότητες Επειδή 

προτιμούν να θεωρούνται περισσότερο άτομα παρά μέλη μιας 

πολιτισμικής ομάδας Σύμφωνα με τους ίδιους, τα πρώτα άτο­

μα είναι περισσότερο πιθανό να βιώσουν την πολιτισμική αλ­

λοτρίωση (ανομία), Ενώ τα δεύτερα ΕπηΡΕάζονται από την ιδΕ­

ολογία ίης αξιοκρατίας και ακολουθούν μια ατομικιστική στρα­

τηγική. 
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νέα κουλτούρα. Το συγΚΕκριμένο μοντέλο επιπολιτισμοποίησης oν~­

μάζεται μονοδιάστατο, διότι θεωρεί ότι η δι~τήρηση της κουλτου­
ρας καταγωγής και η υιοθέτηση της κουλτουρας της πλειονοτικής 
ομάδας ε(ναι αμοιβα(α αποκλειόμενες επιλογές ή τα αντίθετα άκρα 

της ίδιας διάστασης. . " 
Ο Berry (1990, 1997α, 1997β, 1999, 2001) υποστηριξε οτι η 

επιπολιτισμοποίηση περιλαμβάνΕΙ δύο μΕίζονα ζητήματα. Το πρώ-
αφορά το κατά πόσο η διατήρηση της πολιτισμικής παράδοσης 

το . , , 
θεωΡΕίται σημαντική και KaTd πόσο η κουλτούρα Kαταγωγ~ς ΠΡΕ-
ΠΕΙ να διαφυλάσσεται. Το δΕύτερο ζήτημα αφορά το κατά ποσο επι­

χειρείται επαφή με άλλες ομάδες (κυρ(ως την πολιτισμικά κυρίαρχη 
ο άδα) και συμμετοχή σε μια ευρύτερη κοινων(α (πλαίσιο V). Το 
~ντέλO του Berry είναι δισδιάστατο, διότι θεωρεί ότι διατήρηση 

~ης πολιτισμικής καταγωγής και πολιτισμική συμμετοχή Ε(ναι δια-
ορετικές διαστάσεις. Ο τρόπος μΕ τον οποίο οι άνθρωποι αντα-

φ 'λ ( , 
ποκρίνονται στα δύο αυτά ζητήματα οδηγει σε μια τυπο ογ α οσον 

αφορά τις στρατηγικές Επιπολιτισμοποίησης. 

Το ερώτημα, διατυπωμένο από την οπτική της κοινωνικής ψυ­

χολογίας, είναι πώς Θα κατανοήσουμε τους παράγοντες που ωθούν 

την επιλογή προς τη μία ή την άλλη κατεύθυνση. Ένας παράγοντας 

ο οποίος μπορεί να επηΡΕάσΕΙ τις στρατηγικές επιπολιτισμοποίησης 

των νεοφερμένων αφορά τη σχέση που αυτοί έχουν μΕ την πολιτι­

σμική ομάδα τους. Ιδιαίτερα σημαντικά ενδέχεται να είναι τα πρό­

τυπα αυτής της πολιτισμικής ομάδας. Κάποιες ομάδες αποδίδουν 

μεγάλη αξία στη διατήρηση των δεσμών μεταξύ των μελών τους. Σε 

αυτή την περίπτωση, η κοινότητα αποτελεί μέρος (τουλάχιστον συμ­

βολικά) της διαδικασίας λήψης αποφάσεων από μέρους του ατό­

μου. Σε αυτές τις κοινότητες οι ατομικές αποφάσεις και πράξεις Επη­

ΡΕάζονται από τα πρότυπα και τις πεποιθήσεις της κοινότητας. Το 
«τι θα πουν οι άλλοι» συνιστά σημαντικό παράγοντα όταν κανείς 

λαμβάνει μια απόφαση σχετικά με την προσωπική ζωή του. Σε άλ­

λΕς ομάδες οι άνθρωποι Είναι περισσότερο ανεξάρτητοι όσον αφο­

ρά τον τρόπο με τον οποίο διαχειρίζονται τη ζωή τους. Όπως θα 

διαπιστώσουμε αργότερα, το εάν κάποιος ανήκει σε μια ομάδα με 

ένα «προσανατολισμένο στη συλλογικότητα» ή με ένα «ατομικιστι­

κό» σύστημα ΠΕποιθήσεων επηρεάζει τις . στρατηγικές επιπολιτι-
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σμοποίησης τις οποίες ενδέχεται να επιλέξεΙ. Έτσι, μπορεί να είναι 

πιο δύσκολο για κάποιον να εγκαταλείψει την κουλτούρα του στην 

περίπτωση που ανήκει σε μια ομάδα η οποία έχει πεποιθήσεις προ­

σανατολισμένες στη συλλογικότητα. Άλλωστε, οι ομάδες γίνονται 

σημαντικέζ για τους ανθρώπους διότι τους παρέχουν την αίσθηση 

του ανήκειν και έναν τρόπο για να αντιλαμβάνονται τον εαυτό τους . 

Για κάποιους λοιπόν ενδέχεται να είναι εξαιρετικά δύσκολο να εγκα­

ταλείψουν μια ομάδα η οποία είναι σημαντική για τον αυτοπροσ­

διορισμό τους. Όταν μια ομάδα παρέχει μια αίσθηση ταυτότητας 

στα μέλη της, τότε αυτά είναι πολύ δύσκολο να την «εγκαταλεί­

ψουν» , εκτός και αν αυτή η ταυτότητα αντικατασταθεί επιτυχώς από 

μια άλλη. Για να γίνει αυτό, δεν θα πρέπει μόνο το άτομο να είναι 

πρόθυμο να υιοθετήσει τις αξίες, τις πεποιθήσεις και τους τρόπους 

συμπεριφοράς της νέας ομάδας, αλλά θα πρέπει επίσης τα άλλα μέ­

λη της ομάδας, στην οποία το άτομο επιδιώκει να ενταχθεί, να 

τον/την αναγνωρίσουν ως έναν/μία από αυτά. Για παράδειγμα, 

μπορεί να επιθυμώ να γίνω Γαλλrδα και να υιοθετήσω τις αξίες, τις 

πεποιθήσεις και τον τρόπο ζωής των Γάλλων. Παρ' όλα αυτά, αν οι 

Γάλλοι δεν με αναγνωρίσουν ως Γαλλίδα, δεν θα έχω πετύχει ως 

προς τη στρατηγική επιπολιτισμοποίησης που επέλεξα. Αυτό ισχύ­

ει στην περίπτωση πολλών Βορειοαφρικανών οι οποίοι ζουν στη 

Γαλλrα, και αφορά ομοίως πολλούς ανθρώπους ασιατικής ή αφ ρο­

καραϊβικής καταγωγής οι οποίοι ζουν στη Μεγάλη Βρετανία. Τέλος, 

η αποστασιοποίηση κάποιου από την ενδοομάδα μπορεί να θεω­

ρη-θεί πράξη προδοσίας, την οποία οι άνθρωποι αποδέχονται με δυ­

σκολία. Δεν θα πρέπει λοιπόν να θεωρούμε ότι οι άνθρωποι οι οποί­

οι βρίσκονται σε ένα καινούριο πολιτισμικό περιβάλλον είναι πλή­

ρως ελεύθεροι όσον αφορά την επιλογή να εγκαταλείψουν την πο­

λιτισμική ταυτότητά τους. Πολλοί παράγοντες επηρεάζουν τα μο­

νοπάτια επιπολιτισμοποίησης που οι άνθρωποι ακολουθούν. Αυτά 

τα θέματα θα συζητηθούν πιο αναλυτικά στα κεφάλαια 1, 3 και 4. 

Ένας ακόμη παράγοντας ο οποίος ενδέχεται να επηρεάσει τις 

στρατηγικές επιπολιτισμοποίησης σχετίζεται με τις πεποιθήσεις της 

κοινωνίας υποδοχής. Μια κοινωνία η οποία υποδέχεται μετανάστες 

έχει προσδοκίες σε σχέση τόσο με τον τρόπο με τον οποίο θα πρέ­

πει οι νεοφερμένοι να προσαρμοστούν όσο και με τις στρατηγικές 

εισαγωγπ 

ιιου θα πρΕπε l να υιοθετήσουν . Αυτές οι προσδοκίες διαμορφώνουν 

το πλαίσιο των δυνητικών στρατηγικών επιπολιτισμοποίησης. Λό­

γου χάρη, αν η κοινωνία υποδοχής δεν επιτρέπει στους μετανάστες 
να διατηρούν και να εκδηλώνουν την πολιτισμική ταυτότητά τους, 

τότε αυτή η επιλογή, έστω και αν είναι πιθανή, εξασθενίζεΙ. Οι πε­

ποιθήσεις των κοινωνιών υποδοχής μεταναστών αναφορικά με την 

επιπολιτισμοποίηση αλληλεπιδρούν με τις αντιλήψεις των κοινωνιών 
αυτιίΝ για τη δική τους εθνική και πολιτισμική ταυτότητα, καθώς και 

με τις στάσεις τους απέναντι στην ετερότητα . Η παρουσία πολιτι-
. σμικών μειονοτήτων ενδέχεται λοιπόν να ωθήσει τις πλειονοτικές 
ομάδες να αναθεωρήσουν και να αναδιαμορφώσουν το ποιες είναι. 

Δεν είναι αυτονόητο ότι οι πλειονοτικές ομάδες θα είναι πρόθυμες 

να αλλάξουν τον τρόπο με τον οποίο αντιλαμβάνονται τον εαυτό 

τους . Αυτά τα θ έματα θα συζητηθούν πιο αναλυτικά στα κεφάλαια 

2, 3 και 4. 
Οι στρατηγικές επιπολιτισμοποίησης δεν είναι ένα ζήτημα που 

αφορά τις πολιτισμικές πλειονοτικές ομάδες και μειονότητες ξεχω­

ριστά. Οι πεποιθήσεις όλων των κοινωνιών αλληλεπιδρούν και δια­

μορφώνουν τη διαδικασία της επιπολιτισμοποίησης. Οι επιθυμίες 

των μειονοτήτων και οι προσδοκίες των πλειονοτικών ομάδων δια­

μορφώνουν το σκηνικό στο οποίο λαμβάνει χώρα η επιπολιτισμο­

ποίηση. Αλλαγές μπορεί να παρατηρηθούν τόσο στις πλειονοτικές 

ομάδες όσο και στις μειονότητες, όπως επίσης στην κοινωνία συ­

νολικά. Στα κεφάλαια 3 και 4 θα ασχοληθούμε με αυτή την αλλη­

λεπίδραση και τις συνέπειές της στη σχέση μεταξύ πολιτισμικών μει­

ονοτήτων και πλειονοτικών ομάδων. 

Τέλος, οι πεποιθήσεις για την επιπολιτισμοποίηση καθορίζουν το 

συνολικό ιδεολογικό πλαίσιο το οποίο επηρεάζει τις κρατικές πολι­

τικές σχετικά με την επιπολιτισμοποίηση και τη μετανάστευση. Το 

πώς οι άνθρωποι αισθάνονται για την επιπολιτισμοποίηση και την 

πολιτισμική πολλαπλότητα, όπως επίσης το επίπεδο ανοχής τους σε 

διαφορετικές αντιλήψεις και πρακτικές έχουν αντίκτυπο στις πολι­

τικές που θέτουν σε εφαρμογή οι κυβερνήσεις. Ασφαλώς, αυτή η 

σχέση δεν είναι μίας κατεύθυνσης. Οι πεποιθήσεις των ανθρώπων 

επηρεάζουν την πολιτική, και τα πολιτικά μέτρα που λαμβάνονται 

επηρεάζουν με τη σειρά τους τις πρακτικές και τις πεποιθήσεις των 
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ανθρώπων. Η κατανόηση αυτής της αλληλεπίδρασης στάσεων, ανα­

παραστάσεων και πολιτικών είναι ζωτική προκειμένου να κατανοή­

σουμε πώς οι κοινωνίες εξελίσσονται και αλλάζουν χωρίς να απο ­

συντίθενται. Εάν, όπως ειπώθηκε προηγουμένως, ο τρόπος με τον 

οποίο αντιλαμβανόμαστε τον κόσμο πραγματικά αλλάζει ως απο­

τέλεσμα των τάσεων της παγκοσμιοποίησης, είναι σημαντικό να κα­

τανοήσουμε τον αντίκτυπο αυτών των αλλαγών στις ταυτότητες των 

ανθρώπων. Η ταυτότητα είναι ένα θέμα το οποίο αποκτά εξαιρετι­

κά μεγάλη σημασία στο πλαίσιο των πολυπολιτισμικών κοινωνιών. 

Οι ερευνητές έχουν χρησιμοποιήσει την έννοια της ταυτότητας με 

στόχο να εξηγήσουν τις πράξεις των ανθρώπων, και αυτή έχει δια­

ποτίσει την κοινή λογική και τον καθημερινό λόγο, με αποτέλεσμα 

οι άνθρωποι να τη χρησιμοποιούν για να δικαιολογήσουν τις πρά­

ξεις τους. Θα έλεγα ότι στην κοινωνική ψυχολογία το σημείο εκκί­

νησής μας πρέπει να είναι η κατανόηση της αλληλεπίδρασης διά­

φορων μορφών γνώσης (επιστημονική, του μη ειδικού, θρησκευ­

τική κ.λπ.). Πώς οι άνθρωποι αντιλαμβάνονται τον εαυτό τους, ποιοι 

ισχυρίζονται ότι ε ίναι, πώς τους αναγνωρίζουν και πώς τους αξιο­

λογούν οι άλλοι, όλα αυτά συνιστούν έναν ιδιαίτερο τύπο γνώσης ο 

οποίος ενδέχεται να «φιλτράρει» τις αντιλήψεις τους για τον κόσμο 

και να επηρεάσει τις πράξεις τους. Η ταυτότητα συνοψίζει αυτή τη 

γνώση . Έτσι, αποτελε ί θεμελιώδες ζήτημα στην περίπτωση των πο­

λυπολιτισμικών κοινωνιών όπου ερωτήματα όπως « Τι πιστεύουν οι 

άνθρωποι ότι είναι;» και « Τι πιστεύουν ότι δεν είναι; » εγκαθιδρύουν 

τα σύνορα μεταξύ των κοινοτήτων . Αυτό το ζήτημα θα συζητηθεί 

στο κεφάλαιο 4, παράλληλα με τα θέματα των πεποιθήσεων, των 
αναπαραστάσεων, της ιδιότητας του πολίτη και της κοινωνικής αλ­

λαγής. 

Συνοψίζοντας, αυτό το βιβλίο εξετάζει τις πολιτισμικά ανομοιο­

γενείς κοινωνίες αρχικά από τη σκοπιά των πολιτισμικών μειονο­

τήτων (κεφάλαιο 1) και στη συνέχεια από τη σκοπιά των πολιτισμι­
κών πλειονοτήτων (κεφάλαιο 2). Στα συγκεκριμένα κεφάλαια συ­
ζητιούνται ΟΙ κοινωνΙΟψυχολογικές συνέπειες των μεταβαλλόμενων 

πολιτισμικών περιβαλλόντων και της υποδοχής νέων πληθυσμών. Οι 

άνθρωποι θεωρούν ότι όταν τα άτομα ζουν σε πολιτισμικά ανομοι­

ογενείς κοινωνίες, υπάρχει αυξημένη πιθανότητα εμφάνισης διο-

εισαγωγι"'i 

μαδικιίJV συγκρούσεων . Θα εξετάσουμε αυτό το θέμα -μαζί με τις 

θεωρίες για τη σύγκρουση, και τους τρόπους περιορισμού της- στο 

κεφάλαιο 3. Έπειτα, στο κεφάλαιο 4, θα συζητήσουμε για τον εθνι­
κισμό, την ταυτότητα και την ιδιότητα του πολίτη. Ελπίζω ότι σε αυ­

τά τα κεφάλαια θα έρθετε σε επαφή με τις θεωρίες της κοινωνικής 

ψυχολογίας και με διάφορα εμπειρικά ευρήματα, τα οποία είναι 

χρήσιμα για την κατανόηση των πολυπολιτισμικών κοινωνιών, όπως 

επίσης ότι θα πάρετε μια γεύση κοινωνικής ψυχολογίας η οποία θα 

σας κινητοποιήσει να διερευνήσετε περαιτέρω τις θεωρίες και τις 

μεθόδους της . 

Μια από τις σημαντικότερες θέσεις αυτού του βιβλίου είναι ότι 

η επιπολιτισμοποίηση, δηλαδή η ειρηνική συνύπαρξη διαφορετικών 

πολιτισμικών ομάδων, και η ανάπτυξη πολυπολιτισμικών κοινωνιών 

εξαρτιούνται από το γενικό κοινωνικό πλαίσιο στο οποίο λαμβάνει 

χώρα η συνάντηση των διαφορετικών ομάδων. Συνεπώς, είναι ση­

μαντικό να εντάξουμε τα ευρήματά μας σε ένα πλαίσιο και να απο­

φύγουμε τις γενικεύσεις οι οποίες ενδέχεται να μην είναι εφαρμό­

σιμες για καθεμία συνάντηση. Θα πρέπει, για παράδειγμα, να λά­

βουμε υπόψη τους κοινωνικο-ιστορικούς παράγοντες βάσει των 

οπο ίων προσδιορίζονται οι μειονότητες (π.χ. αποικιοκρατία, φυλε­

τικά ζητήματα, ευρωπαϊκή ενοποίηση κ.λπ.). Επιπλέον, είναι ου­

σιώδες να εξετάσουμε τους κοινωνικο- ιστορικούς παράγοντες που 

προσδιορίζουν το κλίμα της συνάντησης, και ιδιαίτερα πώς αλλη­

λεπιδρούν οι πεποιθήσεις των πλειονοτήτων και των μειονοτήτων, 

καθώς και τον τρόπο με τον οποίο τα αίτια που βρίσκονται πίσω 

από τη συνάντηση μπορούν να επηρεάσουν την εξέλιξή της. Από 

την αρχή μέχρι και το τέλος του βιβλίου προσπάθησα να παρου­

σιάσω αρκετά παραδείγματα ερευνών οι οποίες πραγματοποιήθη­

καν σε διαφορετικά περιβάλλοντα. Επιπλέον, στο κεφάλαιο 4 εξε­
τάζω ζητήματα τα οποία σχετίζονται με το μοντέλο του ευρωπα'ίκού 

εθνικού κράτους, το οποίο θεμελιώθηκε στην ιδέα της πολιτισμικής 

ομοιογένε ιας. Επίσης, παρουσιάζω θέματα τα οποία σχετίζονται με 

την Ευρωπα'ίκή Ένωση, η οποία επιδιώκει να ενσωματώσει διαφο­

ρετικές εθνικές ομάδες. Τέλος, εξετάζω τις εμπειρίες των βορειοα­

μερικανικών και των αυστραλιανών πολυπολιτισμικών κοινωνιών 

οι οποίες θεμελιώθηκαν στη μετανάστευση και υπόκεινται σε μια 
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αδιάκοπη διαδικασία εθνοτικής διαφοροποίησης. Ομοιογένεια ή 

ανομοιογένεια, αποκέντρωση ή συγκέντρωση εξουσιών, δημοκρα­

τία και αντιπροσωπευτική διακυβέρνηση, ατομικά και συλλογικά δι­

καιώματα και καθήκοντα, όλα αυτά είναι διακυβεύματα σε τέτοιες 

κοινωνίες. 

Τα θέματα αυτά βρίσκονται επίσης στην καρδιά του δημόσιου 

διαλόγου μεταξύ των κοινωνικών επιστημόνων. Στο σημείο αυτό θα 

πρέπει να πω ότι δεν φιλοδοξώ να παρουσιάσω οριστικές απαντή­

σεις σε αυτά τα ερωτήματα. Για να γίνει κάτι τέτοιο, θα χρειαζό­

ταν η κοινή προσπάθεια των κοινωνιολόγων, των πολιτικών επι­
στημόνων, των οικονομολόγων, των ιστορικών, των πολιτισμικών 

ανθρωπολόγων, των κοινωνικών ψυχολόγων και γενικά όλων των 

κοινωνικών επιστημόνων. Αντ' αυτού, θα προσπαθήσω να δώσω 

μια γεύση του τρόπου με τον οποίο οι κοινωνικοί ψυχολόγοι εξε­

τάζουν αυτά τα θέματα. Επίσης, θα προσπαθήσω να παρουσιάσω 

πώς οι κοινωνιοψυχολογικές διαδικασίες είναι ενσωματωμένες 

στους ιστορικούς και στους κοινωνικούς παράγοντες. Πιο συγκε­

κριμένα, στόχος μου είναι να εξεταστεί ο τρόπος με τον οποίο οι 

αντιλήψεις και οι πράξεις των ανθρώπων επηρεάζουν το κοινωνι­

ι<ό πλαίσιο. 

Από τη μια μεριά, μια τέτοια συζήτηση επιδιώκει να βοηθήσει 

τους κοινωνικούς ψυχολόγους να εντάξουν τις θεωρίες και τα ευ­

ρήματά τους σε ένα γενικότερο πλαίσιο και έτσι να μπορέσουν τό­

σο να τα αμφισβητήσουν όσο και να τα αναπτύξουν. Θα ήμουν ιδι­

αίτερα ευτυχής εάν αυτό το βιβλίο μπορέσει να συμβάλει στο διά­

λογο που πραγματοποιείται στο πεδίο της κοινωνικής ψυχολογίας 

και να ανοίξει νέους δρόμους προς διερεύνηση, που θα μπορούσαν 

να βοηθήσουν την επιστήμη της κοινωνικής ψυχολογίας να αντα­

ποκριθεί στις κοινωνικο-ιστορικές προκλήσεις τις οποίες αντιμετω­

πίζει. 

Από την άλλη μεριά, αυτό το βιβλίο θα μπορούσε να θεωρηθεί 

μια κοινωνιοψυχολογική συμβολή στον ευρύτερο διάλογο μεταξύ 

των κοινωνικών επιστημόνων. Οι εξειδικευμένες γνώσεις τις οποί­

ες οι κοινωνικοί ψυχολόγοι έχουν αποκτήσει σχετικά με τον τρόπο 

που οι άνθρωποι χειρίζονται το άγνωστο και την ψυχολογική απει­

λή, σχετικά με τις συνθήκες που πιθανόν οδηγούν στις συγκρούσεις 
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και ΟίΟν τιφιορισμό τους, σχετικά με τα κίνητρα των ανθρώπινων 

πράξεων, με τον τρόπο που οι άνθρωποι χειρίζονται τις ασυμμε­

τρίες στην εξουσία και στην κοινωνική θέση, καθώς και σχετικά με 

τον τρόπο που κατασκευάζουν θεωρίες για τον κόσμο ενδέχεται να 

αποδειχθούν ένα πολύ ισχυρό εργαλείο για την κατανόηση της νέ­

ας κοινωνικής πραγματικότητας. 

Τέλος, στόχος αυτού του βιβλίου είναι να εξετάσει πώς οι θεω­

ρίες και τα εμπειρικά ευρήματα που εντάσσονται στο συνολικότερο 

σώμα έργων της κοινωνικής ψυχολογίας μπορούν να μας προσφέ­

ρουν πληροφορίες σχετικά με τις δυναμικές των σύγχρονων κοι­

νωνιών, οι οποίες χαρακτηρίζονται από πολιτισμική ανομοιογένεια 

και πλουραλισμό. Ελπίζω ότι η ανάγνωση του βιβλίου θα σας είναι 

. ευχάριστη, συνάμα όμως θα σας βάλει σε σκέψεις. 

59 



Il 1. If'TO K'VIlUIl ΠΡΟ ζ νέο περιβάλλοντα 

Πλαίσιο 1.1 . ΜΕΤΑΝΑΠΕΣ, IlΡΟΣφγΓΕΣ - ΑlτογΝΤIΞΣ ΑΣ\!ΛΟ, 

ΠΑΡΕΠΙΔΗΜΟΥΝΤΕΣ, ΕΘΝΟTlΚΕΣ IVΙΕIΟΝ ΟΤΙ-ΙTfCΣ; (}l-:JIΣIIA1O[ 

• lViεrανά(HΊ':ζ' : ΆνΑρωlτοι οι οnο ίΌ ι μεn~κινQΟνLαi ()I Ι( Ε ίΟθ ε· 

λώς σ ι;. μια όλλη χιΔρα με την ιψόθωr νο φΤΙάξΟIΝ [ ισ/ τη 

ζωη τους ιω 1 να μείνουν μόνιμα . Οι μπανάσυ:( δεlJΤCΡης 

γενιάς ε ίναι άνθρωποι γεννημένοι σι μια χώρα από Υονε(ς 

ο! οποίοι έχουν μπανασιευσεl εκεί. 

• Παρεπιδπμούντες/προσωρινοί κάτοικοι/εποχιακοί: Είναι 

άνθρωποι που μπακινούνται οικειοθελώς σε μια άλλη χώρα 

χωρ ίς την πρόθεση να ζήοουν αε ί μόνιμα. 

• Πρόσφυγες - αιτούντες άσυλο: Συμφωνα με 1η Συνθήκη τη ς 

ΓενΕύη ς, η οποία llτιογράφηκε τον lούλιο ιου I 95 : , η νομι · 

ι<ή ιδιότητα του πρόσφυγα αποδίδεται σε ένα άτομο ιο 

οποίο, «εξαιτίας βάσιμου φόβου ότι bll.lJKEτOi για λόγους φυ .. 

λπικούς, θρησΚΕυτικούς, εθνικήζ καταγωγής, λόγω της ιδιό­

τητας μέλους σε μια συγκεκριμένη ομάδα ή λόγω μιας πο · 

λΙΤΙΚ11ς άποψής του, βρίσκεται Εκτός ιης χιίφας υπηκοότη­

τάς "[ου και δεν είναι οε θέση ή, εξαιτίας αυτου '[ου φόβου, 

είναι απρόθυμο να ωφεληθεί από την προστασία αυτής της 

χώρας \1 ένα άτομο το οποίο, μην έχοντας υπηκοότητα και 
βρισκόμενο εκτός (ης Xιi.φας 1η ς προηγούμΕνης μόνιμης 

διαμονής του, δεν Είναι σε θΙ::ση η, εξαιτίας αυτού του φό­

βου , είναι απρόθυμο να επιστρέψει σε αυτήν». Οι συγΚΕI<ρΙ­

μένοι άνθρωποι αναζητούν άσυλο σε ασφαΜστερες χώρεζ. 

• Εθνοτικέι; μειονότπτες Π ρόκειτοι για πολιιισμ ικά διαφο­

ρετικέ ς ομάδες ανθρώπων στο πλαίσιο ενός Εθνικοι) κρό­

τους. Η παρουσία τους ενδέχεται να οφΕίλεται στη μετανά­

στευση ή σε ιδιαίτερους δωμούς με το συγΚΕκριμένο κρά­

τος (π.χ . μέλη πρώην αποικιιλ)ν). Αυτοί οι άνθρωποι εΙVαι 

συνιiθWζ πολίτες του εθνικοι! κράτους. Οι μπανάσΠζ δεύ·· 

τερης γενιάς θεωρούνται Επίσης μέρος αυτής της ομάδας. 

Σύμφωνα με τον Berry και ιους συνεργάτες του (1 987), οι μη 

κυρ ίαρχες πολιτισμικές ομάδες διαφοροποιούνται σΕ σχέση μΕ 
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10 βαθμό στον οποίο Επιθυμούν την πολιτισμική ΕΠαφή και με 

το εάν η διαμονή τους Είναι αποτέλεσμα της αποδήμησης στο 

νέο περιβάλλον ή όχι: 

ΚIΝΗΤιΚΟΤΗΤΑ 

[ΥIΗ ΑΠΟΔΗΜΟΥΣΑ 

ΑΠΟΔΗΜΟΥΣΑ 

nrOeYMIA ΓΙΑ ΕnΑΦΗ 

ΕΚΟΥΣΙΑ ΑΚΟΥΣΙΑ 

Ι Εθνοτικές ομάδες 

Μετανάστες 

Παρεπιδημούντες 

11 Γηγενείζ 

Ι Πρόσφυγες 
(Από [Q Berι-y et al. 1987) 

Στην Ιταλία χρησιμοποιείται ένας ακόμη όρος για τους ξένους 

ο όρος «eχtracomunitari», ο οποίος σημαίνει «ξένοι που δεν 

ανήκουν στην ΕυρωπαϊΚ!l Ένωσψ> και αναφέρεται γενικά 

στους μετανάστες. Αυτός ο όρος Είναι ενδιαφέρων, διότι δεί­

χνει μια διεύρυνση των συνόρων της ενδοομάδας έτσι ώστε να 

συμπεριληφθούν άνθρωποι οι οποίοι προέρχονται από την Ευ­

ρωπαϊκή Ένωση (ΕΕ), αλλό ΕΠίσης τονίζει ξεκάθαρα ίΟν απο­

κλεισμό οποιουδήποτε άλλου. 

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΤΗΣ ΑΛΛΑΓΗΣ, ΜΗ ΟIΚΕIΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΑ ΚΑΙ 

ΕΜΠΕΙΡΙΕΣ: Η ΕΠIΠΟΛIΤιΣΜΟΠΟIΗΣΗ ΩΣ ΜίΞlΖΟΝ ΓΕΓΟΝΟΣ 

ΑΛΛΑΓΗΣ ΤΗΣ ΖΩΗΣ 

Αναμφίβολα, η μετανάστευση είναι μια πολύ σημαντική αλλαγή 
στη ζωή ενός ανθρώπου. Ανεξάρτητα από τα αίτια της μετανά­

στευσης, οι άνθρωποι αφήνουν πίσω τους αγαπημένα πρόσωπα, οι­

κεία περιβάλλοντα και τρόπους ζωής. Επίσης, χάνουν τη θέση τους 

στο άμεσο περιβάλλον τους, στην κοινότητά τους και στη χώρα 

τους. Χαρακτηρίζονται μετανάστες, πρόσφυγες, αιτούντες άσυλο, 

ξένοι Κ.λπ. Έρχονται αντιμέτωποι με νέες αξίες, νέες πρακτικές και 

τρόπους ζωής, και μπορεί να μη γνωρίζουν γιατί οι άνθρωποι συ-
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περιφέρονται μΕ συγκεκριμένους τρόπους και πώς θα έπρεπε οι 

~δΙOΙ να συμπεριφερθούν. Ενδέχεται να αισθάνονται αγανάκτηση 
και αποστροφή για κάποιες επικρατούσες συνήθειες και να νιώθουν 

ανησυχία σε διάφορες κοινωνικές καταστάσεις. Συχνά μπορεί να 

βιώνουν την προκατάληψη και :ις διακρίσεις. ,Επ(σης, ενδέ~ετα~ να 

νιώθουν ότι έχουν χάσει τον ελεγχο της ζωης τους και οτι ειναι 

αβοήθητοι. Σε τέτοιες περιπτώσεις οι άνθρωποι χρειάζεται να κα­

τανοήσουν, να αντεπεξέλθουν επιτυχώς στις απαιτήσεις και να ξα­

ναφτιάξουν τη ζωή τους. Αυτή η κατάσταση περιγράφεται από τον 

Ob~rg (1960) ως «πολιτισμικό σοκ». Όμως η έννοια του πολιτισμι­
κού σοΚ έχει δεχτεί επικρίσεις επειδή υπονοεί ότι η επιπολιτισμο­

ποίηση είναι εξ ολοκλήρου πρόβλημα των νεοφερμένων, οι οποίοι 

θα πρέπει να προσπαθήσουν να προσαρμοστούν, και επειδή στιγ­

ματίζει όσους δεν πραγματοποιούν επιτυχώς αυτή την προσαρμο­

γή (Bochner 1986). 
Ερευνητές υποστήριξαν ότι, όταν οι αλλαγές μπορούν να αντι­

μετωπιστούν σχετικά εύκολα, η επιπολιτισμοποίηση μπορεί να θεω­

ρηθεί μια εμπειρία μάθησης (Berry 1980, 1992, 1998' Bochner 
1986' BrisliIl, Landis, & BraIldt 1983' Furnham & Bochner 1986). Οι 
άνθρωποι μαθαίνουν για το νέο περιβάλλον τους και εφοδιάζονται 

με νέες συμπεριφορές βάσει αυτής της γνώσης. Σε άλλες περιπτώ­

σεις η εμπειρία της μετανάστευσης είναι πιο δύσκολη και επηρεά­

ζει την υγεία των ανθρώπων, οι οποίοι υποφέρουν από επιπολιτι­

σμικό στρες. 

Ο Berry (1997α) παρέχει ένα περιεκτικό πρακτικό πλαίσιο για τη 
μελέτη της επιπολιτισμοποίησης. Αυτό το πλαίσιο δίνει έμφαση τό­

σο στους δομικούς παράγοντες, οι οποίοι λειτουργούν σε επίπεδο 

ομάδας (όπως είναι η κατάσταση στην κοινωνία καταγωγής, η εθνι­

κή ενδοομάδα και η κοινωνία εγκατάστασης) όσο και στα χαρα­

κτηριστικά της διαδικασίας, δηλαδή στο πώς οι άνθρωποι βιώνουν 

την επιπολιτισμοποίηση και πώς αντεπεξέρχονται στους στρεσο­

γόνους παράγοντες που συνδέονται με αυτή την εμπειρία. 

'Ενα σύνολο παραγόντων (σε ατομικό επίπεδο), το οποίο επε­

νεργεί πριν ή κατά τη διάρκεια της επιπολιτισμοποίησης, διαμεσο­

λαβεί και μετριάζει αυτή την εμπειρία, και επηρεάζει τη διαδικασία 

της επιπολιτισμοποίησης. Στο πλαίσιο 1.2 έχω τροποποιήσει ελα-
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Επιπολιτισμικό στρες 

Πρόκειται για μια πτώσπ 

στπν κατάστασπ τπς 

υγείας [συμπεριλαμΒα­

νομένων των ψυχολο­

γικών. των σωματικών 

και των κοινωνικών 

διαστάσεών τπςl ατό­

μων παυ Βρίσκονται σε 

διαδικασία επιπολιτι­

σμοποίπσπς και για τα 

οποία υπάρχουν στοι­

χεία ότι αυτά τα φαινό­

μενα υγείας συνδέονται 

συστπματικά με τπν επι­

πολιτισμοποίπσll 

[Berry et al 1987 491 1 

Ενδοομάδα 

Κοινωνιοψυχολογικός 

όρος ο οποίος προσδιο­

ρίζει ων ομάδα n Τllν 
κοινωνικιΊ κατπγορία 

στπν οποία ανιΊκει n με 
τπν οποία ταυτίζεται κά­

ποιο άτομο . Αντίστοιχα. 

n «εξωομάδα» προσ­
διορίζει τπν ομάδα n τπν 
κοινωνικιΊ καΤllγορία 

σων οποία δεν ανιΊκει 

ιΊ με τπν οποία δεν 

ταυτίζεται το άτομο 
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φρώς το διάγραμμα του Berry, ώστε να δώσω έμφαση στην επι­

ττολιτισμοποίηση ως μια εμπεφία κατασκευής νοημάτων, η οποία 

αφορά μείζονες αλλαγές στη ζωή των ανθρώπων. Ο τρόπος με τον 

οττο ίο οι άνθρωποι κατανοούν αυτή την εμπειρία και ο τρόπος με 
τον οποίο αντιμετωπίζουν την αλλαγή και το άγνωστο είναι ακριβώς 

τα στοιχεία εκείνα που επηρεάζουν την ψύχολογική προσαρμογή 
και τη συμμετοχή τους σε ένα κοινωνικοπολιτισμικό περιβάλλον 

(Ward 1997). Ταυτόχρονα, η παρουσία τους και οι πράξεις τους με-

τασχηματίζουν αυτό τό περιβάλλuν. ' 

Σε αυτό το πλαίσιο αποφεύγεται η λέξη «προσαρμογή», διότι κα­

τά κάποιο τρόπο υποδηλώνει την ύπαρξη μιας πολύ συγκεκριμέ­

νης πραγματικότητας στην οπο(α οι άνθρωποι πρέπει να προσαρ­

μοστούν. Όπως υποστηρίζει ο Schbnpflug (1997), η επιπολιτισμο­

ποίηση μπορεί να θεwρηθεί μια διαδικασία ατομικής ανάπτυξης η 

οποία προκαλείται από τη μετανάστευση και κατά την οποία δια­

μορφώνονται οι ταυτότητες (εθνική, εθνοτική κ.λπ.). Η επίδραση 

της επιπολιτισμοποίησης στις ταυτότητες των ανθρώπων δεν πρέ­

πει να υποτιμάται . Όμως, η επιπολιτισμοποίηση θα μπορούσε επί­

σης να θεωρηθεί μια διαδικασία κοινωνικής αλλαγής κατά την 

οποία η κουλτούρα καταγωγής επανερμηνεύεται και αναδομείται 

(Horenczyk 1997), και κατά την οποία το αποκαλούμενο κοινωνι­

κοπολιτισμικό περιβάλλον υποδοχής επίσης αλλάζει λόγω της πα­

ρουσίας διαφορετικών πολιτισμικών ομάδων και των σχέσεών τους. 

Αφενός χρειάζεται να λάβουμε υπόψη την τεράστια ποικιλομορφία 

των εμπειριών των μεταναστών (Pick 1997) και αφετέρου χρειάζε­

ται να επικεντρωθούμε εξίσου στις κυρίαρχες πολιτισμικές ομάδες 

(Κagίtς:ίbasί 1997) . Οι κυρίαρχες αυτές ομάδες δεν είναι μονολιθι­

κές και δεν πρέπει να υποτιμάμε τη συνθετότητα και την ποικιλο­

μορφία των στάσεων της κοινωνίας υποδοχής (Horenczyk 1997). 

Εκείνο που υποστηρίζω είναι ότι, παράλληλα με τις ατομικές δια­

φορές, υπάρχουν κοινές αντιλήψεις για τον τρόπο με τον οποίο οι 

άνθρωποι βιώνουν την επιπολιτισμοποίηση και αντιμετωπίζουν 10 

μη οικείο. Αυτή η διεργασία κατασκευής νοημάτων και η «επιτυ­

χής αντιμετώπιση» την οπο(α απαιτεί ισχύουν τόσο για τις μη κυ­

ρίαρχες όσο και για τις κυρίαρχες πολιτισμικές ομάδες. Η συνύ­

παρξη διαφορετικών πολιτισμικι6ν ομάδων στο πλαίσιο του ίδιου 
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πολιτικού θωμού αλλάζει τον τρόπο με τον οποίο οι άνθρωποι αντι­
λαμβάνονται τον εαυτό τους και τον κόσμο, και επιφέρει κοινωνι κέ 
αλλαγές. Η θεωρία των κοινωνικών αναπαραστάσεων (MOSCOViC~ 
1961 /1976, 1984, 1988α, 1998, 2000, 2001· Jodelet 1984, 1989. 
Doise 1990) εφοδίασε τους κοινωνικούς ψυχολόγους με ένα θεω­
ρητικό πλαίσιο, ώστε να κατανοήσουν πώς οι άνθρωποι αντιμετω­
πίζουν τα μη οικεία γεγονότα και περιβάλλοντα, όπως επίσης πως 
κατασκευάζουν, μέσω της επικοινωνίας και της κοινωνικής επιρ­

ροής, κοινές αντιλήψεις και κοινές πρακτικές οι οποίες παράγουν 
κουλτούρα (Θ.Σ. 1) . 

Σύμφωνα με την κοινωνιοψυχολογική προσέγγιση, ως ερευνητές 
του φαινομένου της επιπολιτισμοποίησης πρέπει να έχουμε ως έργο 

μας την κατανόηση του τρόπου με τον οποίο οι άνθρωποι αντιλαμ­

βάνονται και αντεπεξέρχονται στην αλλαγή, του τρόπου με τον οποίο 
ενσωματώνουν την καινοτομία σε πιο οικεία πλαίσια, καθώς και του 

τρόπου που αυτές οι αντιλήψεις καθοδηγούν τις πράξεις τους . 

Απώλεια ι<οινωνικnς θέσnςl ανάγκn για επιβίωσn 
και αυτοαξιολ6γnσn σε ένα νέο περιβάλλον 

Μ ία από τις μεγαλύτερες αλλαγές που αντιμετωπίζουν οι μετανά­
στες ε ίναι η αλλαγή στην κοινωνική θέση τους και στην οικονομι­

κή κατάστασή τους. Οι μετανάστες αναγκάζονται να βρουν τρόπους 

επιβίωσης σε μια νέα κοινωνία . Η πιο προφανής δυσκολία σχετίζε­
ται με την ανάγκη να κερδίσουν τα προς το ζην. Η εμπειρία της 

μετανάστευσης αναπόφευκτα επαναπροσδιορίζει τα πλαίσια ανα­

φοράς και απαιτεί από τους ανθρώπους να επανατοποθετήσουν 

τον εαυτό τους εντός αυτών . Έτσι, γεννάται το ερώτημα : Ποιοι εί­

ναι σε σχέση με αυτή τη νέα κοινωνία; Συχνά η κοινωνία υποδοχής 

τούς προσδιορίζει είτε βάσε ι της κοινής κατάστασης στην οποία 
βρ ίσκονται, αποκαλώντας τους μετανάστες, πρόσφυγες ή αιτούντες 
άσυλο, είτε σε αντιδιαστολή προς τον πληθυσμό των ντόπιων, πε­
ριγράφοντάς τους ως .ξένους ή σε σχέση με την εθνότητα ή την 
εθνικότητά τους. Για παράδειγμα, όταν μετακόμισα για πρώτη φο­
ρά στη Γαλλία, για ένα μεγάλο χρονικό διάστημα δεν με σύστηναν 

Π μΕΙ OK fvIlaIl πρ ος ν έα ΠΕρι βόλλΟΥτα 

στους άλλους απλώς ως μια φ(λη, αλλά ως την «Ελλην(δα φ(λψ> του 

ομ ιλητή. Η ιδιότητα «Ελλην(δα» προσδ ιόριζε τη Θέσlι μου. Επ ιπλέ­

ον, ο ι άνθρωπο ι χάνουν τη Θέση που ε(χαν στην κο ινων(α καταγω­

γής τους πιθανώς σε σχέση με την οικογενειακή δομή ή ο επάγ­

γελμά τους. Δεν ε(ναι ασυνήΘιστοι για παράδειγμα, Πολωνο( μετα­

νάστες οι οπο(οι εργάζονται σ ην Ελλάδα ως ελαιοχρωματιστές ή 

καθαριστές να ε ίναι διπλωματούχοι μηχανικοί υπολογιστών ή αρ­

χιτέκτονες. Πρόσφατα οι ιατρικές σχολές στη Βρεταν(α άρχισαν να 

προσφέρουν μαθήματα εξομοΙωοης mυχίου σε πρόσφυγες οι ΟΠΟ(­

οι στη χώρα τους ήταν διπλωματούχοι γιατροί ή επαγγελματΙες στο 

χώρο της υγε ίας, έτσι ώστε να μπορούν να ασκήσουν το επάγγελ­

μά τους στο Ηνωμένο Βασίλε ιο. Στο νέο περιβάλλον, λοιπόν, το 

οποίο τους ο ρίζε ι ως τον Άλλο, οι μετανάστες χρειάζεται να επα­

ναπροσδιορίσουν και να αξιολογήσουν τον εαυτό τους. 

Σύμφωνα με τον Festinger (1954), οι άνθρωποι αισθάνονται την 
ανάγκη να αξιολογήσουν με ακρίβεια τον εαυτό τους, τις στάσεις 

και τις απόψεις τους. Όταν δεν υπάρχουν αντ ι κειμενικά μέσα για να 

κάνουν κάτι τέτοιο, αυτή η αξιολόγηση γίνεται μέσω της σύγκρισης 

του εαυτού με άλλους με τους οποίους υπάρχουν ομοιότητες. Σύμ­

φωνα με τη θεωρία της κοινωνικής σύγκρισης του Festinger (Θ.Σ . 

2), οι άνθρωποι αποφεύγουν τη σύγκριση με άλλους με τους οποί­
ους διαφέρουν. Η διαδ ικασία της κοινωνικής σύγκρισης συμβάλ­
λει έτσι στη διαμόρφωση κοινωνικών ομάδων προσδιορίζοντας 

τους «όμοιους ανθρώπους» και αυξάνοντας τις πιέσεις για ομοιο­

γένεια. Ωστόσο, ο Festinger αναγνωρίζει επίσης ότι, όταν η συμ­
μετοχή σε μια ομάδα είναι ιδιαίτερα ελκυστική ή όταν οι άνθρω­

ποι δεν μπορούν να αποφύγουν τη σύγκριση, τότε ενδέχεται να συ­

γκρίνουν τον εαυτό τους με άλλους με τους οποίους διαφέρουν. Σε 

κάποιες περιπτώσεις, αυτές οι συγκρίσεις μπορεί να είναι κατα­

στροφικές για την αυτοαξιολόγηση. 

Οι άνθρωποι είναι πιθανό να χρησιμοποιούν διαφορετικά ση­

μεία σύγκρισης . Μπορεί να συγκρίνουν την παρούσα κατάστασή 

τους με την κατάσταση στην οποία βρίσκονταν στο παρελθόν ή με 

την κατάσταση στην οποία επιθυμούν να βρεθούν στο μέλλον (χρο­

νικές συγκρίσεις). Μπορεί να συγκρίνουν τον εαυτό τους με άλλα 

άτομα (διατομικές, ενδοομαδικές ή διομαδικές συγκρίσεις) . Μπο-
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ρεί επίσης να συγκρίνουν τον εαυτό τους ως προς ένα αφηρημέ-
- νο κριτήριο, πρότυπο ή ιδανικό (Brown et a/. 1992). Οι συγκρίσεις 
ενδέχεται να έχουν διαφορετικές κατευθύνσεις: προς τα πάνω όταν 
το σημείο σύγκρισης είναι καλύτερο από τον εαυτό, προς τα κάτω 
όταν το σημείο σύγκρισης είναι χειρότερο από τον εαυτό, και πα­
ράλληλα όταν το σημείο σύγκρισης είναι ισότιμης κοινωνικής θέσης. 

Οι άνθρωποι χρησιμοποιούν στρατηγιΚά αυτούς τους διαφορε­
τικούς τρόπους σύγκρισης, υποκινούμενοι από κίνητρα αυΤΟβελ­
τίωσης ή αυτοαξιολόγησης. Οι κοινωνικοί ψυχολόγοι έχουν προ­
σπαθήσει να αποσαφηνίσουν τις συνθήκες κάτω από τις οποίες εί­
ναι πιθανότερο να εμφανιστεί καθένα από τα διαφορετικά είδη σύ­
γκρισης . Έχει υποστηριχτεί, για παράδειγμα, ότι οι χρονικές συ­

γκρίσεις είναι πιθανότερο να λαμβάνουν χώρα σε μεταγενέστερα 
στάδια της ζωής (SU/S δι Mullen 1982' Brown δι Middendorf 1996). 
Οι Wi/:Son και Ross (2000) υποστηρίζουν ότι οι άνθρωποι χρησι­
μοποιούν τις χρονικές συγκρίσεις όταν θέλουν να νιώσουν ικανο­
ποίηση για τον εαυτό τους (κίνητρο αυτοβελτίωσης), ενώ χρησι­
μοποιούν τις συγκρίσεις με άλλους όταν θέλουν να αξιολογήσουν 
τον εαυτό τους . 

Δεν είναι ευνόητος ο τρόπος τον οποίο θα επιλέξουν οι άνθρω­
ποι που ανήκουν σε μη κυρίαρχες πολιτισμικές ομάδες για να συ­

γκριθούν . Μια χρονική σύγκριση ενδέχεται πράγματι να βελτιώσει 
την αντίληψη που έχουν για τον εαυτό τους, εάν η κατάστασή τους 
πριν τη μετανάστευση ήταν χειρότερη. Αλλά το ίδιο είδος σύγκρι­

σης μπορεί να είναι προβληματικό για εκείνους που βρίσκονται σε 

κοινωνικά κατώτερη θέση λόγω της μετανάστευσης, όπως συμβαί­
νει στο παράδειγμα των Πολωνών μέταναστών που αναφέρθηκε 

προηγουμένως . Συνεπώς, στα πολυπολιτισμικά περιβάλλοντα είναι 

δύσκολο να προβλεφθεί ο τρόπος με τον οποίο θα πραγματοποιη­
θεί η αυτοαξιολόγηση. Σε σχέση με αυτό το θέμα προκύπτουν διά­
φορα ερωτήματα, όπως: Ποιο είναι το κατάλληλο σημείο σύγκρισης, 
οι άνθρωποι που έχουν το ίδιο πολιτισμικό υπόβαθρο ή οι άνθρω­
ποι της κοινωνίας υποδοχής; Η κουλτούρα καταγωγής ή η νέα κουλ­

τούρα; Ποιες είναι οι διαστάσεις σύμφωνα με τις οποίες λαμβάνει 
'χώρα η σύγκριση; 

Είναι γνωστό ότι, όταν έχουν την ευκαιρία, οι άνθρωποι τείνουν 
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"α εττ ιλέγουν τις διαστάσεις της σύγκρισης κατά τρόπο που τους επι­

τρέπει να δουν τον εαυτό τους υπό ένα καλι)τερο πρίσμα (Lema/ne 
1974' Lemaiπe, Kastersztein, δι ΡeΓsοn naΖ 1978). Επίσης, γνωρίζου­

με ότι η σπουδαιότητα που τα άτομα αποδίδουν στις δ ιαστάσε ις της 

σύγκρ ισης μπορεί να χρησιμοποιηθεί έμμεσα με στόχο να τοποθε­

τηθούν ο ι άλλοι σε υποδεέστερη θέση . Συγκεκριμένα, σε ορισμένες 

ττεριπτώσεις ο ι άνθρωπο ι τονίζουν τις διαφορές τους από τους άλ­

λους, όταν στην πραγματικότητα αυτό που εννοούν είνα ι ότι είναι 

καλύτερο ι από αυτούς (Mummend ey &: Schre iber 1984) . Αυτή η 
στρατηγική εξαρτάται επ(σης από την κοινωνική Θέση των υπό σύ­

γκριση ομάδων (Mummel1dey &: Simol1 1989) . Όμως, κάποια από 

αυτά τα ευρήματα προέρχοντα ι από έρευνες ο ι οποίες έχουν δι ε­

ξαχθεί σε εργαστηριακό πλαίσιο . Στην πραγματική ζωή οι άνθρωποι 

ενδέχεται να μην έχουν την ευκαιρία να επιλέξουν τις διαστάσεις βά­

σε ι των οποίων θα συγκρίνουν τον εαυτό τους. Αντίθετα, μπορεί οι 

διαστάσεις να τους επιβληθούν από πιο ισχυρές ομάδες (Deschamps 
1980' Deschamps, Lorel1zi-Cio/di, δι Meyer 1982). 

Οι Hink/e και Brown (1990) υποστηρίζουν ότι στην περίπτωση 
συγκεκριμένων ανθρώπων και ομάδων ενδέχεται να εμφανίζεται σε 

μικρότερο βαθμό η τάση χρήσης των κοινωνικών συγκρίσεων ως 

μιας στρατηγικής αξιολόγησης --αντίθετα, ενδέχεται να αυτοαξιο­

λογούνται βάσει αφηρημένων προτύπων (πρότυπα του τρόπου ζω­

ής). Είναι εξίσου πιθανό ότι η κοινωνική σύγκριση, ως μέσο αυτο­

βελτίωσης, είναι πιο σημαντική στην περίπτωση των δυτικών πολι­

τισμών στους οποίους έχουν πραγματοποιηθεί οι περισσότερες 

έρευνες . Ακόμη και όταν οι άνθρωποι χρησιμοποιούν αφηρημένα 

κριτήρια ως σημεία αναφοράς, χρειάζεται να έχουμε κατά νου ότι 

αυτά τα πρότυπα έχοuν κατασκευαστεί κοινωνικά . Ο καθορισμός 

των κριτηρίων και η αξία που αποδ ίδεται στις διαστάσεις της σύ­

γκρισης αποτελούν μέρος ενός παιχνιδιού εξουσίας στο πλαίσιο της 

κοινωνικής διαπραγμάτευσης . Τα μέλη των μη κυρίαρχων πολιτι­

σμικών ομάδων βρίσκονται ξεκάθαρα σε μειονεκτική θέση όσον 

αφορά τον καθορισμό των δικών τους κριτηρίων αυτοαξιολόγησης. 

Ένα άλλο θέμα το οποίο χρειάζεται διευκρίνιση είναι κατά πό­

σο τα κοινωνικά υποκείμενα θα προτιμήσουν να χρησιμοποιήσουν 

προσωπικές συγκρίσεις ή ομαδικές συγκρίσεις. Σε μια μελέτη η 
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Ασυμμετρία μεταξύ 

προσωπικπς και 

ομαδικπς αντίλπψπς 

διάκρισπς 

Η τάσπ των μελών των 

μειονοτικών ομάδων να 

αντιλαμΒάνοντα ι ότι 

ένας υψπλότερος Βαθ ­

μός διακρίσεων κατευ­

θύνεται προς τπν ομάδα 

τους ως σύνολο παρά 

προς τους ίδιους ως 

άτομα , παρότι α νπκουν 

σε αυτές τις ομάδες. 

IMoghaddam 19981 

π ολ υπολιτισμ ι Kn π ρaγμ ατ ι κότπτa 

οποία αφορούσε τους πρώην Ανατολικογερμανούς και Δυτικογερ­

μανούς, οι Kessler, Mummendey και Leisse (2000) έδειξαν ότι οι 
αξιολογήσεις της προσωπικής οικονομικής κατάστασης ή της οικο­

νομικής κατάστασης της ομάδας εξαρτιούνταν από διαφορετικά σύ­

νολα συγκρίσεων. Επίσης, επιβεβαίωσαν την ύπαρξη του ευρέως 

γνωστού φαινομένου της ασυμμετρίας μεταξύ προσωπικπς και 

ομαδικής αντίληψης διάκρισης (Taylor et al. 1990' Taylor, Wright, 
& Porter 1994) . 

Οι ίδιοι πραγματοποίησαν μια διαχρονική έρευνα στη Γερμανία 

μετά την ενοποίησή της, κατά την οποία ζήτησαν από πρώην Ανα­

τολικογερμανούς και Δυτικογερμανούς να αξιολογήσουν την οικο­

νομική κατάστασή τους είτε βάσε ι ατομικών είτε βάσει ομαδικών 

σημείων αναφοράς. Οι ερευνητές διαπίστωσάν ότι οι Ανατολικο­
γερμανοί (οι οποίοι θεωρείται ότι είναι υποδεέστεροι των Δυτικο­

γερμανών, και συνήθως αξιολογούν και οι ίδιοι τον εαυτό τους έτσι, 

όσον αφορά την οικονομική κατάσταση) εκτίμησαν την προσωπ.ική 

κατάστασή τους ως καλύτερη συγκριτικά με την ομάδα των Ανα­

τολικογερμανών ως σύνολο. Οι Δυτικογερμανοί (οι οποίοι θεωρού­

νται η προνομιούχα ομάδα) πίστευαν ότι σε ατομικό επίπεδο είχαν 

λιγότερα προνόμια από την ομάδα των Δυτικογερμανών γενικά . Αυ­

τή η έρευνα ενισχύει τα στοιχεία που υποστηρίζουν ότι οι κοινωνι­

κές συγκρίσεις διαμορφώνουν τη βάση αξιολόγησης της κοινωνικής 

θέσης. Επιπλέον, τονίζει το γεγονός ότι η επιλογή μεταξύ της σύ­

γκρισης του εαυτού ως ατόμου και της σύγκρισης του εαυτού ως 

μέλους μιας ομάδας έχει συνέπειες για την αξιολόγηση της κοινω­

νικής θέσης ενός ατόμου . Πρόκειται για σημαντικό εύρημα ιδιαί­

τερα στην περίπτωση των ανθρώπων οι οποίοι ανήκουν σε μη κυ­

ρίαρχες πολιτισμικές ομάδες. 

Το κρίσιμο ερώτημα είναι κατά πόσο οι ομάδες είναι σημαντικές 

για τις ταυτότητες των ανθρώπων. Θα πρέπει να είμαστε προσε­

κτικοί και να μην ξεχνάμε ότι, ενώ η έρευνά μας αφορά την πολυ­

πολιτισμικότητα και οι συμμετέχοντές μας επιλέχθηκαν με βάση την 

ένταξή τους σε πολιτισμικές ομάδες, αυτό το γεγονός δεν σημαί­

νει απαραίτητα ότι οι συγκεκριμένοι άνθρωποι θεωρούν την εθνι­

κή/θρησκευτική/πολιτισμική ομάδα τους την ομάδα την πιο σημα­

ντική για την αυτοαξιολόγησή τους. Οι Finlay και Lyons (2000), σε 
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μια μελέτη τους με ανθρώπους που αντιμετώπιζαν μαθησιακές δυ­

σκολίες, βρήκαν ότι η κατηγορία «άτομα με ειδικές ανάγκες» δεν 

ήταν μια προέχουσας σημασίας κατηγορία για την περιγραφή και 

την αξιολόγηση του εαυτού, παρότι οι άνθρωποι είχαν επίγνωση ότι 

ανήκαν σε αυτήν. Οι άνθρωποι με μαθησιακές δυσκολίες δεν χρη­

σιμοποιούσαν αυτή την κατηγοριοποίηση όταν συνέκριναν τον εαυ­

τό τους με τους άλλους, παρά το γεγονός ότι οι γονείς και οι φρο­

ντιστές τους τη χρησιμοποιούσαν και παρά το γεγονός ότι η ιδιό­

τητά τους ως μελών αυτής της ομάδας χαρακτήριζε την καθημερι­

νή ζωή και τις δραστηριότητές τους. Οδηγούμαστε έτσι στην υπό­

θεση ότι οι μετανάστες και τα μέλη μη κυρίαρχων πολιτισμικών ομά­

δων ενδέχεται να μη θεωρούν πολύ σημαντικές για την αυτοαξιο­

λόγησή τους τις κατηγορίες τις οποίες τους αποδίδουν οι άλλοι. Για 

παράδειγμα, υπάρχουν κάποια στοιχεία σύμφωνα με τα οποία οι 

μουσουλμάνοι άνδρες μετανάστες στη Βρετανία δεν επιθυμούν να 

αναφέρονται στον εαυτό τους ως <<μετανάστη», αφού η αποδοχή 

αυτής της ετικέτας υποδηλώνει τη μόνιμη εγκατάσταση στη συγκε­

κριμένη χώρα -μια απόφαση την οποία δεν έχουν ακόμη λάβει 

(Stickland 2002). Οι άνθρωποι διαθέτουν ένα σύνολο διαφορετικών 
κατηγοριών στις οποίες ανήκουν, καθώς και ποικίλες ταυτότητες . 

Η υπόθεση ότι θα χρησιμοποιήσουν την κατηγορία η οποία τους 

ομογενοποιεί ως μέλη μη κυρίαρχων πολιτισμικών ομάδων ή ως με­

τανάστες τούς αρνείται όλες τις άλλες ταυτότητές τους . Πρόκειται 

για ένα ζήτημα το οποίο πρέπει να λαμβάνουμε υπόψη κατά την 

ανάγνωση αυτού του βιβλίου . 

Η αξιολόγηση της θέσης ενός ατόμου μέσα σε ένα πολυπολιτι­

σμικό περιβάλλον αποτελεί πολύπλοκο ζήτημα. Από τη μια μεριά, το 

γενικότερο πλαίσιο επιβάλλει νέα κριτήρια, ομάδες και ανθρώπους 

ως σημεία σύγκρισης. Από την άλλη, είναι δύσκολο να γνωρίζουμε 

ποιες ταυτότητες και ποιες διαστάσεις καθίστανται σημαντικές για 

την αυτοαξιολόγηση. Προκειμένου να κατανοήσουμε τον τρόπο με 

τον οποίο οι άνθρωποι και οι ομάδες θα ορίσουν τη θέση τους, 

χρειάζεται να διεξαγάγουμε έρευνες κατά τρόπο τέτοιο που μας πα­

ρέχει μια ξεκάθαρη εικόνα του γενικότερου πλαισίου, των κοινών 

αντιλήψεων και προτύπων, αλλά και των παραγόντων οι οποίοι εν­

δέχεται να διαφοροποιούν αυτές τις αντιλήψεις. Ένα από τα θέμα-
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τα που χρήζουν διερεύνησης είναι οι πιθανές απειλές για την ταυ­

τότητα των ανθρώπων οι οποίες προκύπτουν λόγω της μετανά­

στευσης και του γεγονότος ότι αυτοί είναι μέλη μιας μη κυρίαρχης 

πολιτισμικής ομάδας. 

Ταυτότnτες υπό anEIAtf 

Η ψυχολογική απειλή όσον αφορά την ταυτότητα είναι ένα θέμα 

που προσέλκυσε το ενδιαφέρον των κοινωνικών ψυχολόγων. Η έν­

νοια της απειλής χρησιμοποιείται πολύ συχνά χωρίς διευκρινίσεις, 

όμως πιστεύω ότι μπορούμε να προσδιορίσουμε δύο τύπους απει­

λής για την ταυτότητα. Ο πρώτος τύπος σχετίζεται με την αυτοα­

ξιολόγηση. Εκδηλώνεται όταν -για οποιονδήποτε λόγο- οι άνθρω­

ποι δεν έχουν κανένα θετικό συναίσθημα για μία ή περισσότερες 

από τις αυτοπεριγραφές ή τις αυτοκατηγοριοποιήσεις τους. Ο δεύ­

τερος τύπος εκδηλώνεται όταν ο τρόπος με τον οποίο οι άνθρω­

ποι αντιλαμβάνονται τον εαυτό τους αποδομείται λόγω αλλαγών 
στη ζωή τους που απαιτούν προσαρμογή και επαναξιολόγηση του 

εαυτού. Ο πρώτος τύπος απειλής αποτέλεσε κεντρικό θέμα στη θε­

ωρία της κοινωνικής ταυτότητας (Θ.Σ. 3). Ο δεύτερος τύπος αφο­

ρά τη θεωρία των μηχανισμών επεξεργασίας της ταυτότητας (Θ.Σ. 

4). Και οι δύο θεωρίες δέχονται ότι, όταν απειλείται η ταυτότητα 

ενός ατόμου, αυτό θα επιστρατεύσει ένα σύνολο στρατηγικών αντι­

μετώπισης για να εξαλείψει την απειλή. 

Ακολουθώντας τη Θεωρία της Κοινωνικής Ταυτότητας (ΘΚΤ), 

μπορούμε να ·υποθέσουμε ότι η συμμετοχή σε μια μη κυρίαρχη πο­

λιτισμική ομάδα θα απειλήσει τις ατομικές ταυτότητες των μελών 

της και θα τα οδηγήσει στην αξιοποίηση ενός συνόλου στρατηγικών 

αντιμετώπισης. Είτε θα υιοθετήσουν μια στρατηγική ατομικής κι­

νητικότητας και θα προσπαθήσουν να βελτιώσουν τη θέση τους, εί­

τε θα χρησιμοποιήσουν στρατηγικές κοινωνικής αλλαγής με στόχο 

να βελτιώσουν τη θέση όλης της ομάδας στην οποία ανήκουν. Η 

ΘΚΤ ενδιαφέρεται ιδιαίτερα για εκείνες τις ταυτότητες οι οποίες 

συνδέονται με την ένταξη σε κοινωνικές ομάδες και κατηγορίες. Η 

εθνοτική και η θρησκευτική ένταξη, όπως επίσης η ιδιότητα του 
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μετανάστη, του ~ρόσφυγα ή του αιτούντα άσυλο -γενικά, η ιδιό­
τητα του μέλους σε μια μη κυρίαρχη πολιτισμική ομάδα- συγκε­

ντρώνουν το ενδιαφέρον εκείνων που εργάζονται βάσει αυτού του 

θεωρητικού πλαισίου. Η έρευνά τους εστιάζεται στην αξιολόγηση 

της προέχουσας σημασίας αυτών των ταυτοτήτων για την αυτοπε­

ριγραφή των ανθρώπων, στη μέτρηση της αξίας που αποδίδεται σε 

αυτές, καθώς και στις συνέπειες που έχουν οι ταυτίσεις των αν­

θρώπων στις διομαδικές σχέσεις και στην κοινωνική αλλαγή. Η υπο­

βόσκουσα υπόθεση αυτού του θεωρητικού πλαισίου είναι ότι, στην 

προσπάθειά τους να αποφύγουν τις ψυχολογικές συνέπειες των αρ­

νητικά αξιολογούμενων ταυτοτήτων, οι άνθρωποι εμπλέκονται σε 

συγκεκριμένες πράξεις οι οποίες ενδέχεται να πυροδοτήσουν διο­

μαδικές συγκρούσεις. Η κοινωνιοψυχολογική διαδικασία που υπο­

κινεί την επιλογή των στρατηγικών αντιμετώπισης των αρνητικά 

αξιολογούμενων κοινωνικών θέσεων μπορεί λοιπόν να μας βοηθή­

σει να κατανοήσουμε πώς οι άνθρωποι αντιλαμβάνονται τις σχέσεις 

μεταξύ των ομάδων εντός ενός συγκεκριμένου πλαισίου, και ποιες 

είναι οι συνέπειες αυτών των αντιλήψεων στην κοινωνική αλλαγή. 

Αργότερα θα εξετάσουμε αυτές τις στρατηγικές σε σχέση με το φαι­

νόμενο της επιπολιτισμοποίησης. 

Βάσει της θεωρίας των Μηχανισμών Επεξεργασίας της Ταυτό­

τητας (Μ ΕΤ), είναι δυνατόν να αντιληφθούμε την αλλαγή που προ­

καλείται λόγω της επιπολιτισμοποίησης ως μείζονα απειλή για την 

ταυτότητα ενός ατόμου. Οι άνθρωποι χρειάζεται να αντιμετωπίσουν 

αυτή την αλλαγή, να την προσαρμόσουν στον τρόπο με τον οποίο 

αντιλαμβάνονται τον εαυτό τους, και να επανακατασκευάσουν μια 

αίσθηση του εαυτού η οποία δεν θα απειλείται πλέον. Οι Timotijevic 

και Breakwell (2000) (πλαίσιο 1.3) εξέτασαν πώς οι πρόσφυγες που 

έφτασαν στη Βρετανία από την πρώην Γιουγκοσλαβία αντιμετώπι­

σαν αυτή τη μείζονα αλλαγή στη ζωή τους, καθώς και την απειλή 

που αυτή συμβόλιζε. 

Εδώ εξετάσαμε τις διαφορετικές απειλές που αντιμετωπίζουν οι 

ταυτότητες των ανθρώπων στο πλαίσιο ενός πολιτισμικά ανομοιο­

γενούς περιβάλλοντος. Ένα ανοίκειο περιβάλλον ενδέχεται να θέ­

τει επίσης έναν άλλο τύπο απειλής: την πρόκληση που αυτό απο­

τελεί για τις πεποιθήσεις και τις αξίες των ανθρώπων. 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΩΝ, ΤΗΣ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗΣ ΚΑΙ ΤΩΝ ΔΙΑΚΡΙΣΕΩΝ 

'~')πως είδαμε ήδη, η εγκατάσταση σε μια νέα κοινωνία απαιτεί την 
επαναξιολόγηση του εαυτού και έναν επαναπροσδιορισμό της θέ­

σης του ατόμου στο νέο περιβάλλον. Όμως αυτή η επαναξιολόγη_ 

ση δεν συνιστά τη μονόπλευρη απόφαση του νεοφερμένου. Είναι 

προφανές ότι οι αξιολογήσεις και οι αντιλήψεις της κοινωνίας υπο­

δοχής διαδραματίζουν έναν κρίσιμο ρόλο' στον καθορισμό των ευ­

καιριών που ανοίγονται στους νεοφερμένους και στα μέλη των μει­

ονοτήτων. Ας εξετάσουμε τις κοινωνιοψυχολογικές όψεις της συμ­

μετοχής σε μια μειονότητα για τα μέλη των μη κυρίαρχων πολιτι­
σμικών ομάδων. 

Δεδομένου ότι βρίσκονται σε μειονοτική θέση στο πλαίσιο της 

ευρύτερης κοινωνίας, είναι δυνατόν οι μετανάστες και οι άλλες μη 

κυρίαρχες πολιτισμικές ομάδες να αναπτύξουν μια μειονοτική ταυ­

τότητα. Αυτή η ταυτότητα βασίζεται στη διαφορά κουλτούρας τους. 

Είναι σημαντικό να έχουμε υπόψη ότι αυτού του είδους οι μειονο­

τικές ταυτότητες μπορεί να αποτελούν πηγή υπερηφάνειας και κι­

νητοποίησης για τα μέλη τους (Hutnik 1991). Για παράδειγμα, οι 
γαλλόφωνοι Καναδοί και οι Σκοτσέζο ι, ακόμη και αν αποτελούν πο­

λιτισμικές μειονότητες στον τόπο όπου ζουν, συχνά επιδεικνύουν 

υπερηφάνεια για την ταυτότητά τους και αποφασιστικότητα να 

προστατεύσουν τη διαφορετικότητά τους και να αντισταθούν στην 

ομογενοποίηση. Όμως, οι μειονοτικές ταυτότητες συχνά (αλλά όχι 

πάντα) υποτιμώνται. Το να είναι κανείς μέλος μιας υποτιμημένης 

ομάδας αντανακλά τη θέση της ομάδας σε μια κοινωνικοοικονομι­

κή κλίμακα και στο πλαίσιο μιας συμβολικής ιεραρχίας των πολιτι­

σμών. Ιστορικά οι ομάδες προσπαθούσαν πάντα να διαπραγμα­

τευ-rούν τη θέση τους σε μια ιεραρχική κατάταξη των πολιτισμών 
και να χαράξουν τα σύνορα του πολιτισμού. Οι αρχαίοι Έλληνες, λό­

γου χάρη, ισχυρίζονταν ότι οποιοσδήποτε δεν ήταν Έλληνας (με 

όρους πολιτισμού) ήταν βάρβαρος. Σήμερα υπάρχει μια συμβολική 

(μερικές φορές παραπάνω από συμβολική) σύγκρουση μεταξύ Χρι­

στιανισμού και Ισλάμ, με αποτέλεσμα οι μουσουλμάνοι οι οποίοι 

π μεΓακίν l1 σπ προς νέα περ ιβάλλοντα 

ζουν σε χΙ~ΡEς όπου υπάρχε ι μια χριστιανική πλειοψηφ ία να βρί­

σκονται συχνά σΈη δύσκολη θέση να πρέπει να αποδεΙξουν ότι η 

παράδοσή τους συνιστά πολιτισμό και δεν είναι βάρβαρη. Οι με­

τανάστες θεωρούνται συχνά από τα μέλη της κοινωνίας υποδοχής 

«τταράσιτο» που έχουν έρθει να επωφεληθούν από τους διαθέσι­

μους ττόρους και όχι να συνεισφέρουν. Η συνεχής υπενθύμιση ότι 

κάποιος αν'1ιcει σε μια υποτιμημένη ομάδα μπορεί να έχει σοβα­

ρές ψυχολογικές συνέπειες. 

Ποιες ε(ναι οι ψυχολογικές συνέπειες του να ανήκει κανείς σε μια 

υττοτιμημένη ομάδα; Η έρευνα των Crocker, Major και Steeie (1998) 
σχετικά με το στίγμα μάς προσφέρει κάποια ουσιαστική εικόνα. Κατ' 

αρχάς, τα μέλη μιας υποτιμημένης ομάδας αντιμετωπίζουν αυτό 

το ζήτημα σε καθημερινή βάση. Ακόμη και όταν χρειάζεται να εκτε­

λέσουν καθημερινές δραστηριότητες, ενδέχεται να τους υπενθυμί­

ζουν ότι ανήκουν σε μια ομάδα η οποία δεν χαίρει μεγάλης εκτί­

μησης στην κοινωνία. Όπως παρατηρούν οι Swim, Cohen και Hyers 

(1998), οι αντιδράσεις των ανθρώπων σε τέτοιες καταστάσεις μπο­
ρεί να ποικίλλουν από την παθητικότητα και την ψυχολογική από­

συρση έως την πλήρη ρήξη με την κοινωνία. Έτσι, τα μέλη των μη 

κυρίαρχων πολιτισμικών ομάδων προοδευτικά μπορεί να περιθω­

ριοποιηθούν. 

Η αντιμετώπιση, σε καθημερινή βάση, μιας υποτιμημένης ταυ­

τότητας ενδέχεται να οδηγήσει τους ανθρώπους στο να γίνουν 

υΠΕρευαίσθητοι στη συμπεριφορά των άλλων και στον τρόπο με 

τον οποίο συμπεριφέρονται στους ίδιους. Η άδεια θέση δίπλα 

τους στο τρένο έμεινε άραγε άδεια διότι κανείς δεν θέλει να κα­

θίσει δίπλα τους; Προσλήφθηκαν στη δουλειά τους με την αξία 

τους ή λόγω μιας πολιτικής θετικών διακρίσεων; Η απόδοση αιτίων 

στα γεγονότα με βεβαιότητα είναι μια ισχυρή ανάγκη όλων μας 

(Θ.Σ. 7). Όταν οι άνθρωποι που έχουν υποτιμημένες ταυτότητες 

προσπαθούν να εξηγήσουν τη συμπεριφορά των άλλων απέναντί 

τους, ενδέχεται να μην αισθάνονται σίγουροι για τις εξηγήσεις 

τους. Αυτό το φαινόμενο της αμφίσπμπς απόδοσπς μπορεί να δη­

μιουργήσει προβλήματα στις σχέσεις και στις καθημερινές αλλη­

λεπιδράσεις, όπως επίσης να κάνει τα άτομα ευαίσθητα στην 

απόρριψη. 
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Αμφισημία 

στην αηόδοση 

Η α ιτιακΓι απόδοσπ των 

στιγματισμένων ατόμων 

Είναι πιθανό να χαρα­

κτπρίζΕται από αμφισπ­

μία. γιατί το στίγμα μπο­

ρεί να αποτελεί 10 πλαί­

σιο μέσα στο οποίο ερ­

μπνεύουν 10 γΕγονότα 

τπς ζωπς τους. Όταν τα 

γεγονότα που τα αφο­

ρούν κσθορίζονται Γι 

Εππρεάζονται από άλ­

λους (προκατειλπμμέ­

νους Γι όχι). τα στιγματι­

σμένα ά τομα μπορεί να 

αμφιΒάλλουν για τα αν 

10 αποτέλεσμα τπς πρά­

ξπς που τα αφορά οφεί­

λεται στα προσωπικά 

χαρακτπριστικά τους Γι 

αποτελεί αντ ίδρασπ στη 

στιγματισμένη θέση 

τους . 

[Crocker. Major & 
Steele 1998) 



Ευαισθπσία στπν 

απόρριψπ 

Η προδιόθεσπ ενός ατό­

μου να αναμένει ενα­

γωνίως. να αντιλαμΒά­

νεται εύκολο και να 

αντιδρά υπερΒολικά 

στnν απόρριψπ . 

IDowney et al. 
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Αυτοεκπλπρούμενπ 

προφητεία 

Όταν οι πεΠOιθrΊσεις και 

οι προσδοκίες για μια 

Kατάατaσπ rΊ ένα πρό­

σωπο εππρεάζουν τις 

κοινωνικές αλλπλεπι-

δράσεις κατά τρόπο που 

το αποτέλεσμα rΊ οι συ­

μπεριφορές KαταλrΊγOυν 

να επαλπθεύουν τις αρ­

χικές προαδοκίες. 

AπειλrΊ 

του στερεοτύπου 

Όταν υπόκειται κανείς 

σε κίνδυνο να επαλπ­

θεύσει. ως χαρaκτπρι-

στικό τπς προσωπικότπ­

τάς του. ένα aρνπτικό 

στερεότυπο τπς ομάδας 

στnν οποία ανιlKεl. 

ISteele & Aronson 1995) 
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Όταν οι άνθρωποι θεωρούν δεδομένο ότι θα απορριφθούν, αυ­

τό μπορεί να τους εμποδίσει να αναζητήσουν την αλληλεπίδραση 

με τους άλλους ανθρώπους και να συμμετάσχουν πλήρως στην κοι­

νωνία. Επιπλέον, όπως έχει δείξει η έρευνα στο θέμα των στενών 

διαπρoσωπlιcών σχέσεων (Ayduk et al. 2000' Downey et al. 1998), 
η ευαισθησία στην απόρριψη μπορεί να λειτουργήσει ως αΙιΤοεκ­

πληρούμενη προφητεία. Οι αγχώδεις άνθρωποι που περιμένουν ότι 

θα απορριφθοι!ν είναι δυνατόν να δράσουν με αποστροφή απέ- . 
ναντι στους άλλους και να προκαλέσουν αντιδράσε ις οι οποίες επα­

ληθεύουν τις αρχικές προβλέψεις τους, δηλαδή ότι πρόκειται να 

απορριφθούν . 

Επίσης, οι άνθρωποι που ανήκουν οε υποτιμημένες ομάδες εν­

δέχεται να βιώσουν την απειλιl του στερεοτύπου. 

Οι υποτιμημένες ταυτότηΤΕς συνδέονται με ένα σύνολο αρνη­

τιι<ών στερεοτυπικών πεποιθήσεων για τις ικανότητες, [Q χαρα­

κτηριστικά και τις συμπεριφορές. Οι άνθρωποι που ανήκουν σε μη 

κυρίαρχες πολιτισμικές ομάδες έχουν επίγνωση αυτών των στερε­

οτύπων και ενδέχεται να φοβούνται ότι με τη συμπεριφορά τους 

θα τα επαληθεύσουν. Το άγχος για την επαλήθευση ενός σΤΕρεο­

τύπου μπορεί να επιφέρει την αποδιοργάνωση του τρόπου με τον 

οποίο οι άνθρωποι συμπεριφέρονται, και να μετατραπεί σε μια αυ­

τοεκπληρούμενη προφητεία. Σε μια σειρά ερευνών οι Steele και 
AΓOnson (1995) έδειξαν ότι η απειλlΊ του στερεοτύπου, όταν ανα­
φέρεται σε σημαντικές διαστάσεις όπως είναι η νοητική ικανότητα, 

μπορεί να αποδιοργανώσει ψυχολογικά τα μέλη των υποτιμημένων 

ομάδων σε τέτοιο βαθμό ώστε να χειροτερέψει την απόδοσή τους. 

Στην έρευνά τους οι Αφροαμεριι<ονοί μαθητές, κάτω από συνθlΊκες 

που ευνοούσαν την εμφάνιση της απειλlΊς του στερεοτύπου σε σχέ­

ση με τη νοητική ικανότητα (ενημερώθηκαν ότι το τεστ που τους 

χορηγήθηκε έκανε διάγνωση της νοημοσύνης), είχαν περιορισμέ­

νη απόδοση σε σχέση με τους λευκούς συμμετέχοντες. Κάτω από 

συνθήκες στις οποίες η εν λόγω απειλlΊ μειώθηκε στο ελάχιστο, η 

απόδοσll τους ήταν εξίσου καλlΊ ή καλύτερη από εκείνη των λευ ­

κών. Αυτού του είδους η έρευνα έδειξε ότι η ενεργοποίηση των φυ­

λετικών στερεοτύπων παρεμποδίζει την απόδοση. Επιπλέον, η 

ενεργοποίηση των στερεοτύπων επιτυγχάνεται εύκολα. Μια απλή 
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ερώτηση που ζητά, για παράδειγμα, από τους ανθρώπους να κα­

ταγράψουν τη φυλετική ομάδα στην οποία ανήκουν, ε(ναι αρκετή 

για να κάνε ι το στερεότυπο εμφανές . Έτσ ι , η ύπαρξη αρνηηκών 

στερεοτύπων για μια ομάδα μπορε( να oδηγι~σει σε συμπεριφορές 

οι οιτο(ες ειταληΘεύουν αυτά τα στερεότυπα (Crocker, Major, & 

steele 1998). 
Η απειλή του στερεοτύπου, ο φόβος της απόρριψης και η απο­

φυγή καταστάσεων όπου γ(νεται εμφανής η υποτιμημένη ταυτό­

τητα μπορούν να ωθήσουν Τ0υς ανΘρώπους να αποσυρΘούν από 

ένα συγKεKριμ~νo τομέα, ως αντίδραση στη χρόνια απε ιλή. Η Major 
(1'995' παρατ(θεται στο Crocker, Major, & Steele 1998) διαπΙστωσε 
ότι όσο λιγότερο έλεγαν οι Αφροαμερικανοί μαθητές ότι ενδ ιαφέ­

ρονται για την ακαδημαϊκή επ(δοση και όσο λιγότερο απέδιδαν αξία 

στη σχολική επιτυχΙο, τόσο χαμηλότεροι ήταν οι βαθμοί τους ΕΚείνη 

την περίοδο. Αυτό το εύρημα δεν μας εκπλήσσει. Για να πετύχει κα­

νείς, χρειάζεται να έχει κίνητρο και να θεωρεί ότι ο στόχος αξίζει την 

προσπάθεια. Εάν τα μέλη των υποτιμημένων ομάδων, τα οποία 

έχουν επίγνωση των αρνητικών στερεοτύπων, επιχειρήσουν να προ­

στατεύσουν τον εαυτό τους από την απειλή του στερεοτύπου και 

από την πιθανή απόρριψη αποσυρόμενα από το σχολείο και τις 

ακαδημαϊκές επιδόσεις, τότε σίγουρα θα έχουν χαμηλή απόδοση. 

Στην περίπτωση αυτή, ως άτομα διατρέχουν τον κίνδυνο να μείνουν 

πίσω σε ό,τι αφορά το ΕΚπαιδευτικό σύστημα ' ως ομάδα, τροφο­

δοτούν τα στερεότυπα για την «ανικανότητα» της ομάδας τους. Βλέ­

πουμε εδώ τους κοινωνιοψυχολογικούς παράγοντες που αλληλεπι­

δρούν με τις κοινωνικές συνθήκες κατά τρόπο που δυσκολεύει την 

ανάπτυξη των ανθρώπων. Φαίνπαι ότι τα άτομα που ανήκουν σε 

πολιτισμικές μειονότητες και τα οποία δεν ταυτίζονται με την κοι­

νωνία όπου ζουν μπορεί να καταλήξουν να αποκοπούν από αυτήν, 

να περιθωριοποιηθούν και να εμποδιστούν να συνεισφέρουν κατά 

οποιονδήποτε σημαντικό τρόπο. 

Σύμφωνα με τη θεωρία της κοινωνικής ταυτότητας (Θ.Σ. 3), η 
επίγνωση ότι η κοινωνική ταυτότητα κάποιου ατόμου είναι υποτι­

μημένη απειλεί την αυτοαξιολόγηση τόσο σε ατομικό όσο και σε 

συλλογικό επίπεδο (TajfeI1974, 1978, 1981'Tajfel &Turner 1986). 
Τα άτομα με υποτιμημένη ταυτότητα θα χρησιμοποιήσουν στρα-
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τηγικές προκειμένου να προστατεύσουν αυτό το κομμάτι του εαυ­

τού που απορρέει από την υπαγωγή τους σε κοινωνικές ομάδες 

(πλαίσιο 1.7). 

Σύμφωνα μΕ τη θΕωρία, μετανάσΤΕς και μέλη Εθνοτικών μΕΙΟ­

νοτήτων που έρχονται αντιμέτωπα μΕ μια υποτιμημένη ταυτότητα 

ενδέχεται να ακολουθήσουν τις παρακάτω δύο Επιλογές. Ας τις Εξε­

τάσουμΕ σε σχέση μΕ τις στρατηγικές Επιπολιτισμοποίησης που πα­

ρουσιάστηκαν στην Εισαγωγή. 

Το μέλος μιας μη κυρίαρχης πολιτισμικής ομάδας Ενδέχεται να 

ΕπιλέξΕΙ μια στρατηγική ατομικής κινητικότητας, Εάν πιστεύΕΙ ότι τα 

όρια μεταξύ των ομάδων είναι δι?περατά. Όμως τι σημαίνουν τα 

«διαπερατά όρια» στην περίπτωση των πολιτισμικά ανομοιογΕνών 

κοινωνιών; Πιθανώς να σημαίνουν ότι οι άνθρωποι μπορούν να γί­

νουν πλήρως πολιτισμικά μέλη της κοινωνίάς υποδοχής, αφήνοντας 

κατά μέρος την πολιτισμική lωταγωγή τους στην περίπτωση αυ­

τή, η ατομική κινητικότητα ισοδυναμεί μΕ μια στρατηγική αφομοί­

ωσης. Μπορεί να σημαίνουν ότι οι άνθρωποι έχουν την ευκαιρία να 

γίνουν πολίΤΕς (μΕ τα δικαιώματα και τις υΠΟΧΡΕώσΕις των πολιτών) 

της κοινωνίας υποδοχής, ανΕξάρτητα από την ιδιότητά τους ως μΕ­

λών μιας διαφορετικής πολιτισμικής ομάδας και χωρίς να ΧΡΕιάζε­

ται να εγκαταλείψουν την κουλτούρα τους: στην περίπτωση αυτή, η 

στρατηγΙΚ11 ατομικής κινητικότητας γίνεται μια στρατηγική Ενσω­

μάτωσης. Η ίδια πεποίθηση για τη διαπερατότητα των ορίων με­

ταξύ των ομάδων Ενδέχεται λοιπόν, ερμηνευόμενη στην πρώτη 

περίπτωση, να προϋποθέπι την εγκατάλειψη της πολιτισμΙΚ11ς κα­

ταγωγής του ατόμου, ενώ στη δΕύτερη περίπτωση δΕν ισχύει κάτι 

τέτοιο. 

Επιπλέον, όπως μπορούμΕ να δούμΕ στο πλαίσιο 1.8, οι μετα­

νάστες και τα μέλη της κοινωνίας υποδοχής είναι πιθανό να έχουν 

διαφορετικές απόψεις για το τι είναι προτιμητέο: η αφομοίωση ή 

η Ενσωμάτωση. 

Εάν τα μέλη των μη κυρίαρχων πολιτισμικών ομάδων πιστεύ­

ουν ότι τα όρια μΕταξύ των ομάδων Είναι κλειστά, Ενδέχεται να χρη­

σιμοποιήσουν στρατηγικές κοινωνΙΚ11ς δημιουργικότητας ή κοινω­

νικού ανταγωνισμού. 
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ΚΑΙ ΣΤΡΑΤΗΓιΚΕΣ ΑΝΤ1ΜΕΤΩΠΙΣΗΣ ΤΗΣ ΥΠΟTlΜΗΜΕΝΗΣ 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΣ 

Η θΕωρία της κοινωνικής ταυτότητα<; (βλ .. Θ.Σ. 3) υποστηρίζει 

ότι η ατομική ή η συλλογική συμπεριφορά εξαρτάται από τα 

συστήματα δοξασιών των ανθρώπων. Όταν έρχονται αντιμέ­

τωποι με μια υποτιμημένη κοινωνική ταυτότητα, εκείνο ι που πι­

στεύουν στη διαπερατότητα των ορίων μεταξύ των ομάδων 

(δοξασία κοινωνικής κινητικότητας) θα Επιλέξουν μια στρατη­

γική ατομικής κινητικότητας. ΜΕ άλλα λόγια, θα προσπαθή­

σουν να βΕλτιώσουν την κοινωνική θέση τους με (Ο να γίνουν 

μέλη μιας ομάδας μΕ υψηλή κοινωνική θέση. Η ομάδα υψηλής 

κοινωνικής θέσης Ε(ναι πιθανό να Ενισχύσει, έως ένα βαθμό, 

αυτή τη στρατηγική για πολλούς λόγους 

j) Επιτρέποντας ένα έστω και περιορισμένο «πέρασμα», η 

ομάδα υψηλής κοινωνικής θέσης παρέΧΕΙ αποδείξΕις ότι κά­

νΕΙ κάτι για τα μέλη της μη προνομιούχας ομάδας. ΣυνΕπώς, 

μπορούν να αποφευχθούν μεγαλύτερης κλίμακας προσπά­

θειες για αλλαγή [ης κατάστασης. 

• Τα μέλη της ομάδας χαμηλής κοινωνικής θέσης που περ­

νούν στην ομάδα υψηλότερης κοινωνικής θέσης λΕιτουρ­

γούν ως παραδείγματα που αποδεικνύουν ότι τα όρια μΕ­

ταξύ των ομάδων είναι ανοιχτά και ότι αυτή η μετάβαση εί­

ναι δυνατή . Επομένως, οι δομικές συνθήκες μπορούν να πα­

ραμΕίνουν αμετάβλητες. 

• Προωθώντας μια δοξασία ατομικής κινητικότητας, η ομάδα 

υψηλής κοινωνικής θέσης «εξατομικεύει» τα μέλη της ομά­

δω:; που υφίσταται στερήσειζ και αποφεύγΕΙ τη φανερή σύ­

γκρουση μεταξύ των ομάδων. 

Τα μέλη των υποτιμημένων ομάδων τα οποία πετυχαίνουν να 

περάσουν στην ομάδα υψηλότερης κοινωνικής θέσης βEλτιιίJ . 

νουν την κοινωνική ταυτότητά τους . Όμως οι συνθήΚΕς για την 

ομάδα ως σύνολο παραμένουν οι ίδιες . Για Ε κείνους που ατιο-
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ωγχάνουν στην προσπάθειά τους για ατομΙΚή κινητικότητα 

υπάρχει υψηλός κωδυνος περιθωριοποίησης. Ενδέχεται να μην 

είναι σε θέση να επανέλΘουν στην προηγΟύμενη κατηγορία, εί­

τε γιατί δεν ωυτίζονται ψυχολογικά με αυτήν είπ γιατί δεν εί­

ναι πλέον καλοδεΧΟΙJμενοι από εκείνους τους οποίους προ­
σπάθησαν να αφήσουν πίσω τους. 

Για όσους πισπύουν ότι τα όρια μεταξύ [ων ομάδων είναι 

αδιαπέραστα (δοξασιΌ κοινωνικής αλλαγής) η επιλογή στρα­

τηγικής, ώσπ να ξεπεράσουν την υποτιμημένη ταυτό'[ητά 

'[ους, εξαρτάται επίσης από τις άλλες αντιλήψεις [Ους για τις 

δομικές κοινωνικές συνθήκες. Εάν πιστεύουν ότι η ασυμμετρία 

στην κοινωνική θέση μεταξύ των δύο ομάδων είναι ορθή και 

εΙJλογη (νομιμοποίηση) και ότι η κατάσταση δεν πρόκειται να 

αλΜξι:ι (σταθερότητα), είναι πιθανότερο να επιλέξουν κάποια 

από τις στρατηγικές κοινωνικής δημιοuργικότητας. Οι εν λό­

γω στρατηγικές μπορούν να κάνουν τους ανθρώπους να αι­

οθανθοιΥν καλύιερα, αλλά δεν αλλάζουν βραχυπρόθεσμα τις 

δομικές συνθήκες που προκαλούν τις ασυμμετρίες μεταξύ των 
ομάδων. Αυτές οι στρατηγικές περιλαμβάνουν: 

ιι Ανεύρεση νέων διαστάσεων σύγκρισης. Εάν η ομάδα υπο­

τιμάται ως προς συγκεκριμένες διαστάσεις, τα μέλη της Εν. 

οέχειαι να προσπαθήσουν να Εισαγάγουν άλλΕς διαστάσεις 

σε σχέση με τις οποίες η ομάδα τους μπορεί να αξιολογη .. 
' θεί ως καλύτερη, Αυτή η στρατηγική, εάν είναι σταθερή, 

μπορεί να αλλάξει μακροπρόθεσμα το κοινωνικό πλαίσιο ΕΙ­

σάγοντας νέες προοπτικές. Η έρευνα για τη μειονοτική 

επιρροή έχει δείξει πώς οι σταθφές στη συμπεριφορά ιους 

μειονότητες μπορούν να επιφέρουν αλλαγές. 

• Επαναπροσδιορισμό [ης αξίας της uπάρχοuσας διάστασης 
σύγκρισης. Για παράδειγμα, το κίνημα «Black iS beautiful» 
(ΤΟ μαύρο είναι όμορφο) προσπάθησε να αλλάξει τις αντι­
λήψεις που συνδέονταν μΕ ω μαύρο χρώμα του δf'ρματος 
και την κουλτούρα των μαύρων . 

• Εγκατάλειψη της σύγκρισης μΕ την ομάδα υψηλότερης κοι' 
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νωνικής θεΌης και αναζήτηση εςωομάδων χαμηλότερης KOI· 

νωνικής θέσης μΕ σκοπό τη σύγκριση. Η ομάδα υψηλής KOI ­

νωνικlΊς θέσης μπορεί να ενισχύει αυτή τη στρατηγική, διό­

τι εξυπηΡΕπί 10 σκοπό τού «διαίρει και βασίλευε». 

'Όταν οι άνθρωποι που πισπύουν σε δοξασίες κοινωνικιΊς αλ­

λαγής αντιλαμβάνονται tι ζ ασlJμμε1Ρες σχέσεις μεταξύ των 

ομάδων ωζ μη ορθές και εύλογες κω προβλέπουν δυνατότητΕς 

αλλαγής (αστάθεια), τόΤΕ είναι πιθανό να χρησιμοποιήσουν 

στρατηγικές κοινωνικού ανταγωνισμού. Αυτές οι στρατηγικές 

ενδέχεται να λάβουν « νόμιμΕς» μορφf.ς, όπως οι δραστηριό­

τητες για τα πολιτικά δικαιώματα και η άσκηση πολιτικών πιέ­

σεων, 11 μη «νόμιμες» μορφές, όπως η τρομοκρατία, η επανά­

σΓοση ή ο πόλεμος. Εάν είναι πετυχημένες, οι Εν .λόγω στρα­

τηγικές εωοι πιθανό να αλλάξουν την κοινωνική τάξη και ΤΙζ 

σχέσεις μεταξύ (ων ομάδων. 

Παρ' όλα αυτά, είνω σημαντικό να έχουμε κατά νου ότι η επι­

λογή στρατηγική ς δεν είναι αποκλειστικά ζήτημα ατομικής 

προτίμησης. Εξαρτάται Επίσης από τις δοξασίες των κυρίαρ­

χων και '[ων μη ιωρίαρχων ομάδων, από τις αντιλήψεις για τη 

διαπερατότητα των ορίων μεταξύ των ομάδων και από Ίη νο­

μιμοποίηση και σταθερότητα της σχέσης τους Επιπλέον, η επι­

λογή εξαρτάται από την προσωπική κοινωνική θέση κάθε μέ­

λους της ενδοομάδας, καθώς και από το βαθμό ταύτισή ς του 

με αυτήν. 

Η επιλογή μιας στρατηγικής κοινωνικής δημιουργικότητας πι­

θανώς σημαίνει ότι οι άνθρωποι ακολουθούν μια πολιτική ενσωμά­

τωσης, εφόσον προσπαθούν να βρουν νέες διαστάσεις σύγκρισης 

ή να αλλάξουν την αξία της υπάρχουσας διάστασης σύγκρισης. 

Ωστόσο, εάν η οτρατηγική τους εσnάζεται στην επιλογή μιας άλλης 

εξωομάδας μΕ σκοπό τη σύγκριση, τότε ενδέχεται να βρίσκονται 

ήδη στη διαδικασία της απόσχισής τους από την κυρίαρχη πολιτι­

σμική ομάδα. Επιπλέον, η απόσχιση αποτελεί ξεκάθαρα τη στρα-
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Τα ιωρια ΕιΙΡllματα αιπής της έρωιιο( είναι ότι οι Τοι)ριω l Ι(οι 

οι iV1αροκινο ( μεων(Jστες ιπ.ην Ολλανδία Γι'ρcηψούν τη στρα­

l.ηΥιl<li της ενσωμάτωσης, ενώ γιο την πλf: ιoψηψ ία των ()λίΊ (.~ν­

διίJν η προτιμώμΕνη στρατηγιιοΙ ε !να; 11 αφομοίωση (ιΊαρό 'Ί:;. 

αξιολΟΥοι)ν θετικά ιcα. τ ην ενσωμάτωση). Γι ο την πλειονότφα 

: ΙVoι σημαντιι(ό το γεγονός ότι οι μεταναοτες αγωνί~oντω νο 

αποκτήσουν επαφές μαζί τη ς ι(αι ότι δείχνουν εκτίμηση ΚΟΙ σε­

βασμό για [Ιζ αξίες τη<;. 

Υπάρχε ι μια ασυμφωνία μπαξΟ ίων μεταναστίί!ν 1<0; τη( 1<01-

νωνίας υnοόοχήζ όσον αφορά τις στάοεις επιπολιτισμοποίησης . 

τηγιl<ή εκείνων Γιου ανήι«)υν ΟΕ μια μη κυρίαρχη πολιτισμιιCl1 ομάδα 

και έχουν επιλέςε l μια στρατηγικlΊ ι<οινωνιιcoύ ανταγωνισμού. Έχει 

rιαρατηρηθεί σοβαρή αντιπαράθεση, για παράδειγμα, στην ιωινό­

τη1Ο των μουσουλμάνων στη Βρετανία για το εάν θα πρέπΕι τα μέ­

λη της να αναλαμβάνουν ενεργό ρόλο στη δημόσια σφαίρα της χώ­

ρας 11 να ιδιωτεύουν (Hopl<iIls &: l(allani··Hopl<iIls 2004). 

Όrτως έχουμε ήδη διαπιστώσε ι, η επιλογή της μιας 11 της άλλης 

οδού EΊΤΙΠOλΙΊlσμonoίηση<; δεν είναι ζήτημα ατομικι1ς απόφασης. 

Συνεπώς, η αντιμετώπιση μιας υποτιμημένης ταυτότητας δεν είναι 

μια καθαρά ωομική επιλογή και ι<άθε στρατηγική έχει ψυχολογιι<ές 

συνέπειες. Είναι εύιωλο να αλλάξει ι<ονείς ομάδα; Η έρευνα έχει επι­

κεντρωΘεί ιωρίως στις αντιδράσεις της κυρίαρχης ομάδας απέναντι 

σε εκε ίνους που θέλουν να συμμετάσχουν σε αυτήν. Ανεξάρτητα 

αιτό το εάν η στρατηγική γίνπαι αποδεκτή από την lωρίαρχη ομά­

δα, η επιλογή έχε ι ψυχολογιl<ές, συμβολιι(ές και υλικές συνέπειες για 

το Ενδιαφερόμενο άτομο. Για παράδειγμα, όσοι εκφράζουν την επι­

θυμία να εγκαταλείψουν την ομάδα τους ιcαι να συμμετάσχουν στην 

nολιτισμιι(ά κυρίαρχη ομάδα ενδέχπαι να θ εωρηθούν αποστάτες 

(CΙlryssochoou &: Sanchez-Mazas 2000) ή να περιθωριοποιηθούν 

Κοι να απορριφθούν και από τις δύο κοινότητες. Μια Βιετναμέζα 

φοιτήτρια που ζούσε στη Βρετανία από την ηλικία των 5 ετών ανέ-
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φΕΡΕ ότι η κοινότητά της τη θΕωρούσΕ <<μπανάνα»: κίτρινη Εξωτε­

ρικά και λΕυκή εσωτερικά. Η ίδια δΕν μπορούσΕ να βΡΕΙ τη θέση της 

ούτε στη βρετανική ούτε στη βιετναμέζικη κοινότητα. ΣΕ ατομικό 

ΕπίΠΕδο, μΠΟΡΕί να Είναι ψυχολογικά δύσκολο να διαΧΕιριστεί κανΕίς 

αυτά τα ζητήματα και να βΡΕΙ μια θέση στην κοινωνία. 

ΣΕ μια Ενδιαφέρουσα έΡΕυνα ΠΕδίου, η οποία βασίστηΚΕ στη θΕ­

ωρία της κοινωνικής ταυτότητας (ΘΙ<Τ), οι Blanz, Mummendey, 
Mielke και I<link (1998) ταξινόμησαν τις στρατηγικές που χρησι­
μοποιούσαν οι Ανατολικογερμανοί ΠΡΟΚΕιμένου να αντιμετωπίσουν 

την υποτιμημένη ταυτότητά τους μετά την Ενοποίηση της ΓΕρμα­

νίας. Υποστηρίζουν λοιπόν ότι οι στρατηγικές μπορούν να ταξινο­

μηθούν ως προς δύο διαστάσΕις. Η πρώτη διάσταση κατηγοριο­

ΠΟΙΕί τις στρατηγικές σύμφωνα μΕ το Εάν έχουν στόχο: (α) να αλ­

λάξουν τη σχέση μεταξύ των ομάδων, αφιινοντας τις ίδΙΕς τις ομά­

δΕς αμετάβλητες, (β) να αλλάξουν το ανΤΙΚΕίμΕνο της σύγκρισης 

(χωρίς να Εισέλθουν σε σύγκριση ή αποφΕύγοντας τη σύγκριση με 

την κυρίαρχη ομάδα) ή (γ) να αλλάξουν τις ομάδΕς (μεταβάλλοντας 

τα όρια των ομάδων ή μέσω της αφομοίωσης). Η δεύτερη διάστα­

ση κατηγοριοποιεί τις στρατηγικές είτε ως συμπεριφορικές είτε ως 

γνωστικές. Αυτές οι προτάσεις αποτελούν ισχυρό ερευνητικό εργα­

λείο και η εν λόγω έρευνα έριξε κάποιο φως στο νόημα που έχουν 

αυτές οι στρατηγικές για τα μέλη των υποτιμημένων ομάδων. Οι 

ερευνητές φρόντισαν όμως να τονίσουν ότι η έρευνά τους βασί­

στηκε σε ένα συγκεκριμένο δείγμα (Ανατολικογερμανοί) εντός ενός 

συγκεκριμένου κοινωνικο-ιστορικού πλαισίου. Αυτό το πλαίσιο χα­

ρακτηρίζεται από πολιτικές και ιδεολογικές ΠΕποιθήσεις που επη­

ρεάζουν τον τρόπο μΕ τον οποίο αντιδρούν οι άνθρωποι που βρί­

σκονται σε υποτιμημένες κοινωνικές θέσεις. Οι ίδιοι ερευνητές κα­

ταλήγουν ότι «η μελλοντική έρευνα θα μπορούσε Επίσης να εστια­

στεί στο κατά πόσο είναι πιθανό οι στρατηγικές αντίδρασης να προ­

βλεφθούν βάσει μεταβλητών όπως είναι η νομιμότητα (όπως κα­

τανοείται από τα άτομα) της ανισότητας των κοινωνικών θέσεων, ο 

βαθμός ταύτισης μΕ την ενδοομάδα ή η προτίμηση για ένα συγΚΕ­

κριμένο ανΤΙΚΕίμενο ή διάσταση σύγκρισης» (ό.π.: 723). Με άλλα 
λόγια, κάθε πολυπολιτισμικό πλαίσιο, κάθε εθνοτική ομάδα και το 

ιστορικό της σχέσης της με την κυρίαρχη ομάδα Ενδέχεται να επη-
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ρεάζουν τις αντιλήψεις των ανθρώπων και κατ' επέκταση τις πρά­

ξεις τους. 

Εφόσον στόχος μας είναι να προβλέψουμε το μοντέλο στρατη­

γικών το οποίο θα υιοθετήσουν τα μέλη των υποτιμημένων ομάδων, 

χρειάζεται να κατανοήσουμε πώς οι άνθρωποι αντιλαμβάνονται την 

ιδιαίτερη κατάστασή τους. Π ιστεύουν ότι τα όρια μεταξύ των ομά­

δων είναι διαπερατά; Είναι ορθή και εύλογη η σχέση μεταξύ των 

ομάδων; Π ρόκειται να αλλάξει αυτή η σχέση στο μέλλον; Αυτές οι 

γνωστικές αντιλήψεις επηρεάζονται από τις αντιλήψεις των ανθρώ­

πων για τους κοινωνικο-ιστορικούς παράγοντες (τις ρυθμίσεις στο 

επίπεδο του μετασυστήματος: βλ. Θ.Σ. 1). Οι πράξεις απορρέουν 
από την αλληλεπίδραση αυτών των αντιλήψεων με τη σΧΕτική ση­

μασία συγκεκριμένων ομάδων για την ταυτότητα των ανθρώπων. 

Όπως έχει φανεί σε έρευνες για άλλΕς ομάδες χαμηλής κοινωνικής 

θέσης (Ellemers, Spears, & Doosje 1999), οι μετανάστες και τα μέ­
λη των εθνοτικών μειονοτήτων μπορεί να αντιδράσουν στην απει­

λή της υττοτιμημένης ταυτότητας ενισχύοντας την ταύτισή τους με 

τη δική τους πολιτισμική ομάδα (Phinney 1990). Ι<άτι τέτοιο είναι 
δυνατόν να οδηγήσει σε μια στρατηγική απόσχιση ς από το πολιτι­

σμικό περιβάλλον της κοινωνίας υποδοχής. Ο βαθμός ταύτισης του 

ατόμου με την ομάδα του, μαζί με τις αντιλήψεις για τους παρά­

γοντες που χαρακτηρίζουν το κοινωνικό πλαίσιο (όπως Είναι η δια­

περατότητα των ορίων, η σταθερότητα της σχέσης και η νομιμο­

ποίηση της ασυμμετρίας), καθοδηγούν τους ανθρώπους στις επι­

λογές στρατηγικών με στόχο να αντιμετωπίσουν την υποτιμημένη 

ταυτότητά τους (Branscombe & Ellemers 1998· Ellemers 1993· La­
londe & Cameron 1993) και επιδρούν στα μοντέλα επιπολιτισμο­
ποίησής τους. 

Μέχρι στιγμής έχουμε εξετάσει τις συνέπειες της υποτιμημέ­

νης ταυτότητας και τις στρατηγικές αντιμετώπισής της. Όμως η κα­

τάσταση των μειονοτικών ομάδων δεν επηρεάζεται μόνο από τις 

συνέπειες στην ταυτότητα των ανθρώπων, αλλά και από τα ζητή­

ματα που αφορούν την υλική και τη συμβολική Εξουσία. Η υπα­

γωγή σε μια μειονότητα ενδέχεται να καταστήσει εμφανή ζητήμα­

τα σχετικά με την κατανομή των πόρων μεταξύ των μελών διαφο­

ρετικών ομάδων. Ενδέχεται να σημάνει διαφορετικές ευκαιρίΕς για 
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uιι οδοχ ιΊ των μ ειο νασιών και aντι λιΊψεις γι α τον ό λλο 

οι KOINΩNIOψνχOΛOΓlKEΣ ΘΕΩΡΙΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗ 

Στο τέλος του Β' Παψόσμιου Πολέμου ένα ερώτημα ταλάνιζε την 

ανθρωπότητα: « Πώς ήταν δυνατόν;» Μεταξι) αυτών που προσπά­

θησαν να κατανοήσουν το λόγο για τον οποίο συνέβη το Ολοκαύ­

τωμα ήταν και πολλοί ι<οινωνικοί ψυχολόγοι. Ο Solomon Ascll (1951, 

1952, 1956) (Θ .Σ. 1 Ο) κατέδειξε ότι οι άνθρωποι, ακόμη και αν βρε­

θούν αντιμέτωποι με μια αυταπόδεικτη αλlΊθ ε ια, ενδέχεται να αρ­

νηθούν να την υποστηρίξουν όταν είναι παρούσα μια ομάδα αν­

θρώπων η οποία υποστηρίζε ι ομόφωνα μια εμφανώς λανθασμένη 

απάντηση. Ο StaIlley Μίlψam (1974) (Θ . Σ . 10) έδειξε ότι οι άν­

θρωποι οι οποίοι αποτελούν τμήμα μιας ιεραΡΧΙΚ11ς δομής είναι πι­

θανό να θεωρήσουν τον εαυτό τους απλό μεταπράτη της βούλησης 

της εξουσίας. Υπό αυτές τις συνθήκες, ενδέχεται να εκτελέσουν 

ακραίες πράξεις. Δρουν κατ' αυτό τον τρόπο, πιθανώς ενάντια στις 

πεποιθήσΕις τους, όταν τους διατάζουν να το κάνουν και όταν τους 

απαλλάσσουν από την ευθύνη των πράξεών τους. 

Οι προαναφερθείσες έρευνες τονίζουν το ρόλο των κοινωνιο­

ψυχολογικών διαδικασιών της κοινωνικής επιρροής, οι οποίες πα­

ρεμβάλλονται και επηρεάζουν τις πράξεις των ανθρώπων. Ποια εί­

ναι άραγε η αφετηρία των ακραίων πράξεων και της σύγκρουσης 

Στις περισσότερες κοινωνιοψυχολογικές εξηγήσεις που προτάθηκαν 

για να απαντηθεί το προηγούμενο ερώτημα, η nροκατάλnψn υπο­

νοείται ως η ρίζα των συγκρούσεων. Συνεπώς, είναι σημαντικό να 

κατανοήσουμε τι είναι η προκατάληψη και ποιοι είναι οι παράγοντες 

που την προσδιορίζουν. 

Εξετάζοντας τους κοινωνιοψυχολογικούς ορισμούς που έχουν 

προταθεί για την προκατάληψη, διαπιστώνουμε ότι η συγκεκριμένη 

έννοια αντιστοιχεί τόσο σε μια αρνητική πεποίθηση-συναίσθημα 

όσο και σε μια μεροληπτική ενέργεια απέναντι σε ένα άτομο, λό­

γω της ένταξ11ς του σε κάποια κοινωνική ομάδα. Οι κοινωνικοί ψυ­

χολόγοι θεωρούν γενικά ότι η προκατάληψη οδηγεί στη διάκρισn 

(και, όπως είδαμε στο κεφάλαιο 1, οι διακρίσεις Ενδέχεται να κα­

ταλήξουν σε διομαδική σύγκρουση' βλ. Θ.Σ . 9). 

Δεδομένης αυτής της υπόθεσης, οι κοινωνικοί ψυχολόγοι προ­

σπάθησαν να κατανοήσουν γιατί οι άνθρωποι αποκτούν προκατα-
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Προκατάλnψn 

Η εθνοτικπ προκοτάλπ­

ψπ είνοι ένα αίσθπμα 

αντιπάθειας το οποίο 

Βασίζετοι αε μια εσφαλ­

μένιι κοι άκαμπτπ γενί­

κευσπ. Μπορεί να είνοι 

άδπλπ n σαφώς δπλω­
μένπ . Μπορεί να απευ­

θύνετοι στο αύνολο μιας 

ομάδας n σε ένα άτομο. 
επειδr'1 είναι μέλος αυτιΊς 

τπς ομάδας. 

[Allport 1954 1 Ο) 

Μια αδικαιαλόγιιτιι αρ · · 

νπτικπ στάσπ απέναντι 

σε ένα άτομο. n οποία 
Βασίζετοι αποκλειστικά 

στπν ιδιότπτά του ως μέ­

λους μιας συγκεκριμέ­

νπς ομάδας 

[Worchel. Cooper. & 
Goethals 1988 449) 

Η υιαΒέτπσπ υποτιμπτι­

κών 1<01 μειωτικών Ι<ΟΙ­

νωνικών στάσεων n 
γνωστικών πεποιθπσε­

ων. π έκφρασπ ορνπτι­

κού συνοισθι'ψατος n 
n εKδr'1λωσπ εχθρικnς n 
μερολΙΙΙ1 τικιlς συμπερι­

φοράς προς ΤΟ μέλπ 

μιας ομάδας. επειδn 

ανπκουν στπ συγκεκρι­

μένπ ομάδα . 

[Browll 1995 8) 



Διάκρισπ 

Η αντιμετώπισπ ενός 

ατόμου n μιας ομάδας 
ανθρώπων με άδικο n 

διαφορετικό τρόπο, 

επειδπ ανπκουν 

στπ συγκειφιμένπ 

KOIVWVlKn ομάδα. 

π ολυπολ ι τ ι σ μlκιι π ραγματ l κό Τl1 τα 

λήψεις. Τρεις κύριες Εξηγή σεις έχουν προταθεί όσον αφορά αυτό το 

θέμα . Η πρώτη εξήγηση εντοπίζει τις ρίζες της προκατάληψης σΤον 

τύπο προσωπικότητας των ανθρώπων (Θ.Σ. 11) . Αυτή η προσέγ_ 

γιση εστιάζεται στις ατομικές διαφορές -με άλλα λόγια, προσπα­

θεί να εξηγήσει γιατί μερικοί άνθρωποι είναι περισσότερο ευαί­

σθητοι στην ανάπτυξη προκαταλήψεων από ό,τι κάποιοι άλλοι. Αυ­

τού του τύπου οι προσεγγίσεις στην προκατάληψη, οι οποίες δίνουν 

έμφαση στην προσωπικότητα και στην ατομικότητα, έχουν δεχτεί 

αρνητική κριτική. Πέρα από την κριτική σε επίπεδο μεθοδολογίας 

(βλ. Altemeyer 1988), η κύρια ένσταση αφ'ορά τη βασική υπόθεση, 

ότι δηλαδή η προκατάληψη συνδέεται με χαρακτηριστικά της προ­

σωπικότητας τα οποία θεωρείται ότι παραμένουν σταθερά. Έρευ­

νες του Minard (1952) και των Siegel και Siegel (1957) έδειξαν ότι 
το κοινωνικό πλαίσιο επιδρά στο βαθμό αυταρχισμού. Στη μελέτη 

του Minard διαπιστώθηΚΕ ότι λευκοί Αμερικανοί ανθρακωρύχοι οι 

οποίοι ζούσαν σε μια πόλη που χαρακτηριζόταν από φυλετικούς 

διαχωρισμούς δεν αναπαρήγαν τις διακρίσεις και τους διαχωρι­

σμούς ως προς τους μαύρους συναδέλφους τους όταν βρίσκονταν 

στο πηγάδι του ορυχείου. Στην έρευνα των Siegel και Siegel διαπι­

στώθηκε ότι νεαρές φοιτήτριες που ζούσαν σε φοιτητικιl εστία επη­

ρεάστηκαν από τα πρότυπα του συλλόγου του οποίου ήταν μέλη και 

εκδήλωσαν μεγαλύτερο βαθμό αυταρχικότητας όταν ζούσαν σε πτέ­

ρυγα όπου κυριαρχούσαν οι προκαταλή ψεις, συγκριτικά με τις κο­

πέλες που είχαν εκτεθεί σε πιο προοδευτικά πρότυπα . 

Μπορούμε επίσης να εξετάσουμε κατά πόσο τα επίπεδα αυ­

ταρχισμού συνδέονται με την προκατάληψη σε ένα ευρύτερο κοι­

νωνικό επίπεδο. Ο Pettigrew (1958) μελέτησε κοινωνίες που δια­
κρίνονταν από υψηλό επίΠΕδο φυλετικών διακρίσεων, όπως είναι 

ο αμερικανικός Νότος και η Νότια Αφρική υπό το καθεστώς του 

απαρτχάιντ. Ο ερευνητής διαπίστωσε ότι, παρόλο που σε ατομικό 

επίπεδο υπήρχε μια συσχέτιση προκατάληψης και αυταρχισμού (οι 

άνθρωποι που ήταν περισσότερο προκατειλημμένοι επέδειξαν και 

υψηλότερα επίπεδα αυταρχισμού), δεν διαπιστώθηκε παρόμοια συ­

σχέτιση σε κοινωνικό επίΠΕδο. Με άλλα λόγια, αυτές οι κοινωνίΕς 

δεν εμφάνισαν υψηλότερο αριθμό αυταρχικών προσωπικοτήτων σε 

σύγκριση με άλλες, λιγότερο προκατειλημμένες κοινωνίες. 
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Τα αΠOΙCλέσματα όλων αυτών των ερευνών τονίζουν τη σημα­

σία των κοινωνικών ιτροτύπων στην Εξήγηση των συμπεριφορών 

που χαρακτηρίζονται από προκατάληψη. Η Reynolds και οι συνερ­

γάτες της (2001) διερωτήθηκαν κατά πόσο είναι κατάλληλο να προ­
σπαθούμε να κατανοήσουμε την προκατάληψη σΕ ένα ατομικό ΕΠί­

ΠΕδο ανάλυσης, αντί να επικεντρωθούμε στις ψυχολογικές διαδι­

κασίες που συνδέονται με την ένταξη σε μια ομάδα και στα νοή­

ματα που σχετίζονται με αυτήν. Στηριζόμενοι στη θεωρία της αυ­

τοκατηγοριοποίησης (Θ.Σ. ~ 2) και βάσει των εμπειρικών ευρημά­

των τους, υποστηρίζουν ότι «η προδηλότητα συγκεκριμένων ταυ­

τοτήτων μπορεί να επηρεάσει τη δύναμη του αυταρχισμού να προ­

βλέπει την προκατάληψη » (σ. 433). Η σημασία της υπαγωγής σε 
διάφορες ομάδες και της διομαδll<ής συμπεριφοράς αποτελούν το 

επίκεντρο δύο άλλων κοινωνΙΟψυχολογικών προσΕγγίσεων για την 

προκατάλη ψη . 

Η δεύτερη προσέγγιση του φαινομένου της προκατάληψης υπο­

στηρίζει ότι ο ανταγωνισμός για την κατοχή των λιγοστών διαθέ­

σιμων πόρων συνιστά την αφετηρία του εθνοκεντρισμού και της εν­

δοομαδlκής ευνοιοκρατίας. 

Η προσέγγιση βασίζεται στη θεωρία της ρεαλιστικής σύγκρου­

σης του Camρbell (1965) και συνδέεται με το έργο το υ Muzafer 

Sllerif και των συνεργατών του (Sherif et al. 1954' Sherif 1966) και 
μΕ τις πασίγνωστες έρευνές τους που διεξήχθησαν στο πλαίσιο παι­

δικών θερινών κατασκηνώσεων (Θ .Σ. 13). Κατά τον Sherif, η φύση 

των σχέσεων οι οποίες αναπτύσσονται μεταξύ λειτουργικά αλληλε­

ξαρτώμΕνων ομάδων που ανήκουν στο ίδιο διομαδικό σύστημα 

αποτελεί την πηγή των προκατειλημμένων συμπεριφορών. Ο Sherif 

Ενδ ιαφέρθηκε για τις καταστάσΕις όπου « οι οτόχοι, οι πολ ιτικές και 

οι πράξΕις κάθε ομάδας επιδρούν στα γεγονότα που αφορούν άλ­

λΕς ομάδΕς, είτε για καλό είτε για κακό» (Sherif 1967: 465). Οι πο­
λυπολιτισμικές κοινωνίΕς αποτελούν ακριβώς ένα τέτοιο λειτουργι­

κά αλληλεξαρτώμενο διομαδικό σύστημα, και οι άνθρωποι ενδια­

φέρονται για την κατανομή των διαΘέσιμων πόρων στις διαφορε­

τικές ομάδες, καθώς και για τους στόχους και τις προθέσεις των 

ομάδων. (Οι καταστάσΕις που απορρέουν από αυτές τις λειτουρ­

γικές σχέσΕις συζητιούνται λΕπτομερώς στο ΚΕφάλαιο 3.) 
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ΔιομαδικιΊ 

συμπεριφορά 

Όποτε άτομα που ανπ ­

κουν σε μια ομάδα αλ­

λπλεπιδρούν συλλογικά 

n ατομικά με μια άλλπ 
ομάδα Γι με τα μέλπ τπς 

με Βάσπ τπν ιδιότπτά 

τους ως μελών τπς ομά­

δας. τότε Βρισκόμοστε 

μπροστά στπν περίπτω­

σπ διομαδικπς συμπερι­

φοράς. 

(Sheι-ίf 1967 62) 

Ενδοομαδικπ 

ευνοιοκρατία 

Περ~pάφεΙKά8ετάoπ 

να ευνοούνται τα μέλπ 

τπ ς ενδοομάδας σε σύ ­

γκρισπ με τα μέλπ τπς 

εξωομάδας ως προς τπν 

αντίλπψπ, τις στάσεις και 

τπ συμπεριφορά 

(1urner & GiIes 198166) 



Εθνοκεντρισμός 

Έχει οριστεί ως «n ΤΕ­
χνικπ ονομααία για τπ 

θεώρπσπ που υποστπ­

ρίζει ότι n ομάδα στπν 
οποία ανπκει κανείς 

Βρίσκεται ατο κέντρο 

των πάντων. ενώ όλοι 

οι άλλοι μετριούντοι και 

αξιολογούντοι με Βάσπ 

αυτΠν» . 

[Sumner 1906· στο Tajfel 
1981. 323) 

n ο λunολ lΊ ,σμ Ι κιΊ Il ρ αγμ α [l κότιnο 

Ι-) τρίτη προσέγγιση στην προκατάληψη προβάλλει μια γνωστι­

Κl1-κινητοποιηΤΙΚl1 εξήγηση και έχει την αφπηρία της στο έργο Του 

I-)enl'j Tajfel και των συνεργατών του (Θ.Σ. 14) . Τα αποπλέσματα 
των μελπών τους, οι οποίες βασίστηκαν αρχιl<ά σε πειραμαΤΙΚές 

ομάδες, καταδεικνύουν ότι η παρουσία δύο ομάδων σε γνωσΤικό 

ΕΠίπεδο είναι αρκπή για να πυροδοηισEl συναισθήματα εθνοκε­

ντρισμού και ενδοομαδικής Ευνοιοκρατίας. 

Γιατί συμβαίνει κάτι τέτοιο; Ο Tajfel υποστήριξε μια εξήγηση η 
οποία βασίζεται στα κίνητρα και εισήγαγΕ τη θεωρία της κοινωνΙΚής 

ταυτότητας (Θ.Σ. 3) . Συγκεκριμένα, υποστήριξε ότι οι άνθρωποι 
αντλούν μια αίσθηση ταυτότητας από τις ομάδες στις οποίΕς ανή­

κουν, και γι' αυτόν το λόγο έχουν κίνητρο να αποδώσουν μια υψη­

λότερη κοινωνική θέση σης συγΚΕκριμένΕς ομάδες. Ένας τρόπος για 

να ΕΠιτευχθεί κάτι τέτοιο είναι να Ευνοηθούν τα μέλη της ομάδας ως 

προς την αντίληψη, τη στάση και τη συμπεριφορά, και να διασφα­

λιστεί η εγκαθίδρυση μιας θπικής διαφοράς υπέρ της ενδοομάδας 

όσον αφορά σημαντικές διαστάσεις της σύγκρισης σε διομαδικό 

επίπεδο. Αρχικά θεωρήθηκε ότι μόνο τα μέλη των ομάδων χαμη­

λότερης κοινωνικής θέσης θα είχαν το κίνητρο να ενεργοποιήσουν 

τη διαδικασία των διακρίσεων προκειμένου να εγκαθιδρύσουν αυ­

τή Ίη θετική διαφορά και να βελτιώσουν την αυτοεκτίμησή τους. Σύ­

ντομα όμως διαπιστώθηκε ότι η ενδοομαδική ευνοιοκρατία είναι 

ΕΠίσης χαρακτηριστικό των μελών των ομάδων υψηλής κοινωνικής 

θέσης (Ellemers et al. 1992). Πέραν ΤΟΙ)Ίου, η υπόθεση ότι η βελ­
τίωση της αυΊοεκτίμησης είναι το ισχυρό κίνητρο το οποίο υποl<ινεί 

την ενδοομαδική ΕυνοιοlφαΊία δεν επαληθεύτηκε τελικά (Messicl< & 

Mackie 1989' I-)ogg & Abrams, 1988, 1990). Έκroτε έχουν προτα­
θεί άλλα κίνψρα, όπως είναι η μείωση Ίης αβεβαιότηΊας (Μυllίπ 

& I-)ogg 1999' 1-)099 2000). Ι-) πηγή αυΊών Ίων l<ινήτρων ενδ έχε­

ται επίσης να προσδιορίζπαι από πολιτισμιιωύς παράγοντες (Vig­
noles, Chrysso:hoou, & Breal(well 2000, 2002α, 2002β). 

Εν ολίγοις, αυτή η θεωρία, η οποία άσκησε μεγάλη επιρροή στην 

κοινωνική ψυχολογία, υποσΊηρίζε ι ότι τα μέλη Ίης κοινωνίας υπο­

δοχής και Ίων κυρίαρχων πολιτισμικών ομάδων θα τείνουν να εκ­

δηλώσουν προκατάληψη εναντίον ανθρώπων που ανήκουν σε δια­

φορπικές πολιτισμικές ομάδες, σε μια προσπάθεια να διατηρήσουν 
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σΕ συμβολ ιl<ό Li rflHbo την υψηλή κοινωνιl<ή Θέση τους. Αντίστοιχα, 

Εκείνοι που ανήκουν σε μη κυρίαρχες πολιτισμικές ομάδες θα ευ­

νοούν επίσης την Ενδοομάδα τους ως προς διαφορετικές διαστά­

σΕις. Η θέση την οποία κατέχει η ομάδα ενός αΊόμου στην κοινω­

νική ιεραρχία αποτελεί σημαντιl<ό παράγοντα, ο οποίος επηρεάζει 

τις αντιλήψεις και τις συμπεριφορές του . Οι αντιλήψεις αυτές για 

την κοινωνΙΚ11 θέση Ίης ενδοομάδας οuνδέονωι με εκείνες για τις 

κοινωνιl<ές σχέσεις: πόσο σταθερές 1<0 Ι νομιμοποιημένες θεωρείται 

ότι είναι οι διομαδικές σχέσεις και κατά πόσο είναι δυνατόν να αλ­

λάξει κανείς ομάδα (Θ.Σ . 3). Τα απστελέσματα της έρε υνας Ίων 

ECllebat'ria-Echabe και (~onzalez-Castl·o (πλαίσιο 2.1) υποδειl<νύουν 
τη σημασία των αντιλlΙψεων για τις κοινωνικές θέσεις στην αποδο· 

Χ11 Ίων μπανασΊών και στις διομαδιl<ές σχέσΕις. 

Πολύ νωρίς στην εξέλιξη της θεωρίας της ι<οινωνικής ωυτότη­

τας διαπιστώθηκε ότι σημαντικός παράγοντας ο οποίος συμβάλλει 

στην εκδήλωση προκατάληψης και διοιφίσεων ήΊαν η κοινωνική θέ­

ση Ι<ΟΙ εξουσία-των ομάδων που οι άνθρωποι θεωρούσαν σημαντι­

κές για τον αυτοπροσδιορισμό τους (SaClldev & Boul'his 1984, 
1985, 1987' BOlJl'lliS 1994' Zanna & 015011 1994). Επιπλέον, η κοι­
νωνικιι θέση της ομάδας παίζει σημαντιl<ό ρόλο στην κατασΚΕυή του 

περιεχομένου l<οι του νοήματος Ίων κοινωνικών κατηγοριών που οι 

άνθρωποι χρησιμοποιούν για να ορίσουν τον ΕΟυτό τους, καθώς και 

στην αποδοχή των νέων ταυτοτήτων (ChlγS50chοοu 2000β). 

Η βασική θέση Ίην οποία υποστηρίζει η θεωρία της κοινωνικής 

ταυτότητας είναι ότι η ενδοομαδική ευνοιοκρατία αποτελεί ένα ση­

μανηκό κομμάτι "[ου εαυτού: οι άνθρωποι έχουν ανάγκη να ταυτι­

στούν με μια κατηγορία. Η σημασία των κατηγοριών ως προς τον 

αυτοπροσδιορισμό συνιστά ω εηίκενφο της θεωρίας της αυωκα­

τηγοριοποίησης (Θ.Σ. 12), η οποία επιχειρεί να κατανοήσει την επί­
δραση του γνωσηκού ορισμού του εαυτού (με όρους κοινωνικών 

κατηγοριών) στις συμπεριφορές και ιδιαίτερα στη διομαδική συ­

μπεριφορά . Σύμφωνα με τη θεωρία της αυτοκατηγοριοποίησης, η 

συλλογική ψυχολογΙΚ11 κατάσταση των ανΘρώπων ως μελών μιας 

ομάδας επηρεάζει ης γνωσίες και τις συμπεριφορές τους. Όταν το 

κοινωνικό πλαίσιο τονίζει ιδιαίτερα συγκεκριμένες αυτοκατηγοριο­

ΠΟΙήσεις και οι άνθρωποι αντιλαμβάνονται τον ΕΟυτό τους ως 
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τω από ποιες συνθήκες η προκατάληψη έχει μεγαλύτερες πιθανό_ 

τητες να αποτελέσει τη συνέπεια αυτών των σχέσεων. 

Η τρίτη προσέγγιση διευκολύνει την προσπάθειά μας να κατα_ 

νοήσουμε το φαινόμενο της προκατάληψης τονίζοντας τη σΠου­

δαιότητα της κοινωνικής ένταξης μιας ομάδας για τις διομαδικές 

σχέσεις. Είναι σημαντικό να θυμόμαστε πάντα ότι οι άνθρωποι δεν 

είναι απλώς παρατηρητές του κοινωνικού κόσμου. Είναι ενεργοί μέ­

τοχοι και αντιλαμβάνονται τον κόσμο από τη δική τους θέση. Διά­

φορα φαινόμενα, όπως είναι οι διακρίσεις, ενδέχεται να οφείλονται 

στην ταύτιση με συγκεκριμένες κοινωνικές 'κατηγορίες, καθώς και 
στη σημασία αυτών των κατηγοριών για τον αυτοπροσδιορισμό. 

Η κατηγοριοποίηση ωστόσο δεν είναι σημαντική μόνο για την αυ­

τοαντίληψη, αλλά και για την ετεροαντίληψη. Εάν θέλουμε να 1<0-

τανοήσουμε τις σχέσεις μεταξύ των ομάδων, είναι σημαντικό να κα­

τανοήσουμε τον τρόπο με τον οποίο αυτές αναπαριστάνονται. Με 

αυτό το θέμα ασχολείται η επόμενη ενότητα. 

ΑΝΑIlΑΡΑΣΤΑΣΕIΣ ΟΜΑΔΩΝ: ΣΤΕΡΕΟΤΥΠΑ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ 

:<ΑΤΗΓΟΡIΟΠΟIΗΗI 

Ο Lippmann (Ί 922) δανείστηκε τη λέξη «στερεότυπο» από το χώ­
ρο της τυπογραφίας και την εισήγαγε στις κοινωνικές ΕπιστήμΕς. 

Στην τυπογραφία το στερεότυπο είναι ένα μεταλλικό καλούπι, το 

οποίο χρησιμοποιείται για να τυπώνονται επανειλημμένα στο χαρ­

τί πανομοιότυπα σύμβολα χαρακτήρων. Η προέλευση της λέξης 

Είναι ελληνική, από τις λέξΕις «στερΕός» και «τύπος». Κατά τον 

Lippmann, τα στερεότυΗα αντιστοιχούσαν σε σταθερές, πανομοι­
ότυπες «εικόνες στο μυαλό των ανθρώπων». 

Ο Lippmann θεωρούσε ότι αυτές οι ανΘεκτικές γνωστικές εικό­
νες συνιστούν μια διαστρεβλωμένη αναπαράσταση του κόσμου. Το 

ότι τα στερεότυπα ορίστηκαν ως ανακριβείς αναπαραστάσεις στο 

μυαλό των ανθρώπων τα συνέδεσε με την προκατάληψη και τις δια­

κρίσεις και τροφοδότησε την έρευνα σε αυτό τον τομέα. 

Η θεώρηση .των στερεοτύπων ως διαστρεβλωμένων αναπαρα­

στάσεων διατηρήθηκε στην κοινωνική ψυχολογία για μεγάλο χρο-
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νικό διάστημα. Τα στερεότυπα θεωρούνταν (και εξακολουθούν να 
θεωρούνται σε ορισμένες θεωρητικές προσεγγίσεις) το αποτέλεσμα 
του περιορισμού των γνωστικών ικανοτήτων των ανθρώπων στην 
επεξεργασία πληροφοριιJJν (πχ μεροληψία/σφάλμα). Έτσι πολλοί 
ερευνητές επιχείρησαν να κατανοήσουν το βαθμό δ,ιαστρέ~λωσης 
των στερεοτύπων. Άλλοι μελετητές ωστόσο υποστηριξαν οτι στα 
στερεότυπα ενδέχεται να υπάρχει ένας πυρήνας αλήθειας (Triandis 
&. Vassiliou 1967). Για μεγάλο χρονικό διάστημα το ΕΠιχείρημα αυ­
τό απασχόλησε την έρευνα πάνω στα στερεότυπα (για μια εξαιρε­
τική ανασκόπηση του θέματος μπορείτε να ανατρέξετε στο Oakes, 
HaslaIll, &. Τuιηeι' 1994), αλλά σταδιακά εξασθένισε όταν παρατη .. 
ρήθηκε ότι οι αξίες των ερευνητών επηρέαζαν ποιο κομμάτι του στε­

ρεοτύπου θεωρούνταν ακριβές, καθώς και την καταλληλότητα των 
μεθόδων που χρησιμοποιούνταν για να εκτιμηθεί α.υτή η ακρίβεια. 
Επιπλέον, η έρευνα απομακρύνθηκε από το περιεχόμενο των στε­

ρωτύπων και προχώρησε στη διερεύνηση του τρόπου με τον οποίο 
διαμορφώνονται τα στερεότυπα, των λόγων της διαμόρφωσής τους 

και των λειτουργιών που εξυπηρετούν. 
Υπάρχει μια μακρά ερευνητική παράδοση για το πώς διαμορ­

φώνονται τα στερΕότυπα, η οποία συνδέεται στενά με διαφορετικές 
θΕωρητικές υποθέσεις. Η πλειονότητα των ερευνών E~τoπίζει τις ρί­
ζες της διαμόρφωσης των στερεοτύπων στις γνωστικές διαδικασίες. 
Κάποιοι θεωρητικοί υποστηρίζουν ότι η διαμόρφωση των στερεο­

τύπων συνδέεται μΕ τη λειτουργία των «ευρετικών αρχών» (πρό­
κειται για γνωστικές στρατηγικές οι οποίες χρησιμοποιούνται με 
στόχο τη γρήγορη και αποτελεσματικη επεξεργασία των πληροφο­
ριών) (Hamilton &. Gifford 1976' Θ.Σ. 15). Σύμφωνα με την έρευ­
να των Tajfel και Wilkes (1963) (Θ.Σ. Ί5), εντοπίστηκε μια σύνδεση 
μεταξύ των διαδικασιών της διαμόρφωσης κατηγοριών (επίταση 
και αντίθεση) και της διαμόρφωσης στερεοτύπων. Ο συνδυασμός 
με το έργο του Sherif (1936, 1966), στο οποίο τα στερεότυπα 
θΕωρούνταν προϊόντα της ομάδας στο πλαίσιο ενός συστήματος 
διομαδικών σχέσεων, οδήγησε τους θεωρητικούς '(ης αυτοκατηγο­

ριοποίησης να υποστηρίξουν ότι τα στερεότυπα είναι αποτέλεσμα 
των διαδικασιών κατηγοριοποίησης, τα οποία λΕιτουργούν με στό­
χο τη δημιουργία διομαδικής συμπεριφοράς. Σύμφωνα με τη θεω-
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ρία της αυτοκατηγοριοποίησης (Θ.Σ. 12), οι κοινωνικές κατηγορίες 
-διαμορφώνονται στη βάση των αντιλαμβανόμενων ομοιοτήτων και 
διαφορών μεταξύ των ανθρώπων εντός ενός πλαισίου διομαδικών 
σχέσεων. Όταν οι άνθρωποι αισθάνονται ότι ανήκουν σε μια συ­

γκεκριμένη κατηγορία, συντελείται μια διαδι κασία αποπροσωπο_ 

ποίησης μέσω της οποίας αισθάνονται ανταλλάξιμα-αντικατασΤά_ 

σιμα μέλη αυτιΊς της Kαrηγoρίας και αποδέχονται τα χαρακτηρι­

στικά της . Σύμφωνα με τους θεωρητικούς της προσέγγισης της αυ­

τοκατηγοριοποίηση<;, αυτή η διαδικασία της διαμόρφωσης στερε­

οτύπων για τον εαυτό είναι υπεύθυνη για τη διομαδική συμπερι­
φορά. Κωά συνέπεια, η διομαδική συμπεριφορά μεταξύ των ΓιΟ­

λιτισμικά κυρίαρχων και των πολιτισμικά μη κυρίαρχων ομάδων εί­
ναι πιθανό να εκδηλώνΗαι όταν οι άνθρωποι κατηγοριοποιούν Τον 

εαυτό τους καθένας ως μέλος της δικής του πολιτισμικής ομάδας και 

όταν αποδέχονται τα στερεότυπα της ομάδας τους. 

Ωστόσο, Θεωρητικοί της γνωστικής κατεύθυνσης υποστήριξαν 

ότι οι κατηγορίες δεν διαμορφώνονται μόνο βάσει των αντιληπτών 

ομοιοτήτων (Murphy & Medin 1985' Medin & Wattel1maker 1987). 

Η κατηγοριοποίηση προϋποθέτει μια θεωρία για τον κόσμο, η 

οποία καθοδηγεί τη διαδικασία της διαμόρφωσης κατηγοριών . Για 

παράδειγμα, ο διαχωρισμός του κόσμου σε έθνη δεν βασίζεται 

απλώς στις αντιληπτές ομοιότητες και διαφορές μεταξύ των αν­
θρώπων. Βασίζεται ενδεχομένως σε θεωρίες του κοινού νου σχετι­
κά με το τι σημαίνει έθνος . Έτσι, οι αντιλήψεις για την ομοιότητα εν­
δέχεται να μην αποτελούν τα Kριrήρια της κατηγοριοποίησης και 
της διαμόρφωσης στερεοτύπων αλλά, αντίθετα, τα αποτελέσματά 
τους. Με άλλα λόγια, δεν διαμορφώνουμε κατηγορίες και στερεό­

τυπα αποκλειστικά βάσΕΙ του πόσο όμοιοι μας φαίνονται οι άν­

θρωποι. Η τοποθέτηση ενός ατόμου σε μια κατηγορία Εξαρτάται 

από αυτό στο οποίο πιστεύουμε ότι αναφέρεται η συγκεκριμένη κα­
τηγορία. Εάν, λόγου χάρη, τα έθνη και οι εθνοτικές ομάδες έχουν 

διαμορφωθεί γύρω από την έννοια της συγγένειας, τότε θα υπάρ­
χει η προσδοκία της ομοιότητας μεταξύ των μελών τους. Ωστόσο, 

τα σύγχρονα πολυπολιτισμικά έθνη παραβιάζουν αυτές τις θεωρή­

σεις και απαιτούν τη διαμόρφωση νέων θεωριών κοινής λογικής . 

Διαφορετικές θεωρητικές προτάσεις έχουν διατυπωθεί ως απά-
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ντηση στο ερΙJτη μα «γιατί διαμορφώνονται τα στερεότυπα» . Μια 

rτρόταση Είναι ό ι τα στερΕότυπα συνιστούν μια παραμορφωμένη 

αντιληψη της πραγματικότητας . Απλοποιούν το κοινωνικό περιβόλ­

Μν μειώνοντας την ι<οινωνική πληροφορία. Ως ΕΚ τούτου, θεωρού­

νται το εσφαλμένο αποτέλεσμα της διαδικασίας Επεξεργασίας πλη­

ροφοριών (Fiske & NeubeI'g 1990' Ham il tol1 1981). Σύμφωνα με 

αυτή την προσέγγιση, τα μέλη της κοινωνrας υποδοχής Ενδέχεται να 

κατασΚΕυάσουν στερεότυπα για τους μετανάστες λόγω της ΠΕΡΙΟ­

ρισμένης ικανότητας των ανθμώπινων γνωστικών συστημότων να 

Επεξεργάζονται εξατομικευμένες πληροφορίες. ~Aλλoι θεωρητικοί 

rτάντως αμφισβητούν τον ισχυρισμό ότι η δημιουργία στερεοτύπων 

οφείλεται σΕ ανεπάρκεια του ανθρώπινου γνωστικού συστήματος. 

Αντίθετα, βλέπουν τα στερεότυπα ως αντιληπτικά μέσα διά των 

οποίων η πραγματικότητα γίνεται κατανοητή σε συγκεκριμένα πλαί­

σια από τη σκοπιά του παρατηρητή (Oakes, Haslarn, & Turl1er 

1994' McGarty 1999). Υποστηρίζουν λοιπόν ότι είναι το αποτέλεσμα 

μιας αναλυτικής διαδικασίας, κατά την οποία χρησιμοποιούνται επι­

λεκτικά οι πληροφορίΕς που ταιριάζουν στο πλαίσιο και στους στό­

χους του παρατηρητή. Βάσει αυτής της πρότασης, τα στερεότυπα 

Είναι « ομαδικά φαινόμενα, τα οποία καθορίζονται από τις διομα­

δικές σχέσεις» (Oakes, Haslam, & Turl1er 1994: 114). Σύμφωνα με 

αυτή την άποψη, τα μέλη μιας κοινωνίας υποδοχής ενδέχεται να κα­

τασκευάσουν ένα στερεότυπο για τους μετανάστες το οποίο ται­

ριάζΕΙ στους στόχους τους μέσα στο συγΚΕκριμένο κοινωνικό πλαί­

σιο. Αυτή η υπόθεση συγγενεύει με μια άλλη, η οποία υποστηρίζει 

ότι η διαμόρφωση των στερεοτύπων ανταποκρίνεται στα κίνητρα 

αυτοβελτίωσης (Tajfel 1981' Tajfel & Turl1er 1979). Με άλλα λόγια, 

τα στερεότυπα είναι το αποτέλεσμα των προοπαθειών να παρου­

σιαστεί η ομάδα, άρα και ο εαυτός, με έναν καλύτερο τρόπο. Στην 

περίπτωση αυτή τα αρνητικά στερεότυπα για τις άλλΕς πολιτισμικές 

ομάδες δίνουν στους ανθρώπους τη δυνατότητα να νιώσουν κα­

λύτερα για τη δική τους πολιτισμική ομάδα. 

Είναι αναμφισβήτητο ότι η εκδήλωση των στερεοτύπων μπορεί 

να αποτελεί έναν τρόπο μέσω του οποίου αξιολογείται θΕτικά η Εν­

δοομάδα και έτσι τα μέλη της νιώθουν καλύτερα γι' αυτήν. Ενδε­

χομένως, όπως έχει υποστηριχτεί, τα στερεότυπα διαμορφώνονται 
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Στερεοτuπικn 

διαδικασία 

Πρόκειται για τπν παρα­

γωγπ γνώσπς σχετικά 

με διάφορες κατπγορίες, 

n οποία εξυππρετεί τπν 
εξπγπσπ ομοιοτπτων και 

διαφορών όσον αφορά 

σχετικές διαστάσεις σύ­

γκρισπς και τπν οποία 

μοιράζονται από κοινού 

οι άνθρωπο ι 

[McGaliy, Yzerbyt, & 
Spears 2002 198) 

Η διαμόρφωσπ κοινω­

νικών αναπαραστάσε-

ων για τις ομάδες, n 
οποία Βοπθά τους αν­

θρώπους να μετααχπ­

ματίσουν ένα μπ οικείο 

κοινωνικό πλαίσιο σε 

οικείο και n οποία συ­
ντονίζει τπν κοινωνικπ 

συμπεριφορά . 

[Ορισμός 

τπς συγγραφέως) 

Οι ψυχολογικές αναπα­

ραστάσεις των χαρακτπ­

ριστικών ανθρώπων οι 

οποίοι ανπκουν σε συ­

γl,εlφιμένες ομάδες. 

[McGaliy, Spears, & 
Yzerbyt 2002 2) 

πολυπολ,τ,σμ'κ,; πραγματlκόΤΠ lα 

σε γνωστικό επίπεδο, προκειμένου να δικαιολογ11σουν τις υΠάρ . 

χουσες κοινωνικές σχέσεις (Leyens, Yzerbyt, & Schandron 1994' 

Tajfel 1981). Αυτή η ιδέα είναι αποφασιστικής σημασίας για τη συ­

ζήτησή μας, καθώς υποδηλώνει ότι η διαμόρφωση συγκεκριμένων 

σΠΡf.Oτύπων σχπικά με τους μπανάστες, εν γένει, ή σχετικά με συ­

γκεκριμένες εθνοτικές ομάδες, ειδικά, δικαιολογεί τις σχέσεις μπα­

ξύ των πολιτισμικών ομάδων και την κοινωνική θέση τους στις πο­

λυπολιτισμικές κοινωνίες. Για παράδειγμα, το στερεότυπο ότι οι με­

τανάσπς είναι παράσιτα δικαιολογεί την πεποίθηση κάποιων μελών 

της κοινωνίας υποδοχής ότι οι μπανάστες δεν θα πρέπει να επω­

φελούνται από τις παροχές του κράτους πρόνοιας. 

Ο Tajfel (1981) υποστήριξε ότι τα στερεότυπα επιπλούν τέσ-
σερις λειτουργίες . 

1. Βοηθούν τους ανθρώπους να κατανΟ11σουν και να προσαρμο­

στούν στο κοινωνικό περιβάλλον. 

2. Βοηθούν τους ανθρώπους να υπερασπιστούν και να διαφυλά­

ξουν τις ατομικές αξίες τους . 

3. Δημιουργούν και διατηρούν τις ιδf.Oλογίες ομάδας, οι οποίες 
χρησιμοποιούνται για την εξήγηση και τη δικαιολόγηση συγκε­

κριμένων πράξεων. 

4. Δημιουργούν και διατηρούν θετικά αξιολογούμενες διαφορές. 

Από αυτή την άποψη, τα σπρεότυπα αποπλούν περιγραφές 

των κοινωνικών ομάδων τις οποίες μοιράζονται οι άνθρωποι, και 

οι οποίες, αντί να αντιστοιχούν στην πραγματικότητα, ανταποκρί­

νονται στο συγκεκριμένο κοινωνικό πλαίσιο και διαμορφώνονται με 

στόχο να καθοδηγήσουν τις αλληλεπιδράσεις . Συνεπώς, το σπρε­

ότυπο του με ωνάστη ή του μέλους της εθνικής μειονότητας δεν 

αντιστοιχεί οε μια προσπάθεια ακριβούς περιγραφής των μετανα­

στών ή των εθνικών μειονοτήτων. Είναι μια απόπειρα εκπλήρωσης 

των στόχων της ομάδας μέσα στα δεδομένα κοινωνικά πλαίσια, οι 

οποίοι καθοδηγούν τις συγκεκριμένες αλληλεπιδράσεις. 

Είναι σημαντικό να έχουμε κατά νου ότι τα στερεότυπα δεν είναι 

κάτι το οποίο σκεφτόμασπ μόνο για τους άλλους. Πολλαπλά εμπλέ­

κεται και ο εαυτός. Όλοι είμασπ μέλη διάφορων κοινωνικών ομά­

δων. Όταν διαμορφώνουμε στερεότυπα για τους άλλους ανθρώ­

πους, το κάνουμε από τη δική μας οπτική και θέση: «σΠΡf.Oτυπού-
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με » τον ίδιο τον εαυτό μας και τα μέλη των δικών μας ομάδων. Ο 

Spears (2002), εμπνευσμένος από τις προσεγγίσεις της κατηγοριο­
ποίησης και της κοινωνικής ταυτότητας, πρότεινε τέσσερις αρχές οι 

οποίες διέπουν τη διαμόρφωση των στερf.Oτύπων. Κατ' αρχάς, τα 

στερεότυπα διαμορφώνονται προκειμένου να γίνει κατανοητό το 

κοινωνικό περιβάλλον. Για την κατασκευή τους οι άνθρωποι χρη­

σιμοποιούν "[η γνώση που έχουν συσσωρεύσει σχετικά με διάφορες 

κοινωνικές καταστάσεις (αρχή της νοηματοδότησης) . Δεύτερον, στο 

βαθμό που εμπλέκεται ο εαυτός, οι άνθρωποι διαμορφώνουν τα 

στερεότυπα έτσι ώσπ να διαχωρίσουν τις κοινωνικές ομάδες με­

ταξύ τους (αρχή της διάκρισης). Τρίτον, με το διαχωρισμό των κοι­

νωνικών ομάδων οι άνθρωποι, υπακούοντας στα κίνητρα της ταυ­

τότητας, ενδέχειαι να θελήσουν να παρουσιάσουν την ομάδα τους 

με έναν καλύτερο τρόπο (αρχή της αυτοβελτίωσης). Τέταρτον, τα 

στερεότυπα αφορούν τις κοινωνικές ομάδες, κατά συνέπεια η δια­

μόρφωσή τους θα επηρεάζπαι και θα περιορίζπαι από άλλες δια­

δικασίες που λαμβάνουν χώρα στον κοινωνικό κόσμο (αρχή της 

πραγματικότητας). Φυσικά, αυτές οι αρχές παρουσιάζονται ως δια­

κριτές μεταξύ τους για θεωρητικούς λόγους, σε μια προσπάθεια 

ενοποίησης διαφορετικών προσεγγίσεων, αλλά λειτουργούν από 

κοινού στη διαδικασία της διαμόρφωσης στερf.Oτύπων. 

Μέχρι στιγμής έχουμέ εξπάσει πώς και γιατ( διαμορφώνονται 

τα σπρεότυπα. Το τελευταίο ερώτημα που πρέπει να απαντήσουμε 

έχει να κάνει με τη λειτουργία την οποία εξυπηρετούν. Ως ομαδι­

κά φαινόμενα τα οποία παράγονται στο πλαίσιο των διομαδικών 

σχέσεων, τα στερεότυπα αντανακλούν τις σχέσεις μπαξύ των ομά­

δων. Σε αυτό το πλαίσιο εντοπίζουμε δύο σημαντικά χαρακτηριστι­

κά τους. Πρώτον, τα στερεότυπα είναι αναπαραστάσεις των ομά­

δων τις οποίες συμμερίζονται οι άνθρωποι (Haslam et al. 2002). 

Στην πραγματικότητα πρόκειται για μια εξαιρετικά σημαντική πλευ­

ρά των στερεοτύπων. Εάν οι άνθρωποι δεν μοιράζονταν τα ίδια σπ­

ρεότυπα, δεν θα ενδιαφερόμασταν να κατανοήσουμε ούτε το πε­

ριεχόμενο ούτε τη διαδικασία της διαμόρφωσής τους, καθώς θα 

επρόκειτο αποκλειστικά για ατομικές σκέψεις . Το γεγονός ότι οι άν­

θρωποι μοιράζονται τα ίδια στερεότυπα τους βοηθά να επικοινω­

νούν και να συντονίζουν τη συμπεριφορά τους. Επιτρέπει δε σε 
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.ιηγομιιί)ν υίνουν να θεωροιΥνωι φυσικές. Σε αυτή την περίπτωση 

οι κοινωνιl<ές σχέσεις και οι θέσεις που συνδέονται με αυτές τις 1<0-

τηγορίες θεωρούνται Επίσης φυσικές l<οι αμετάβλητες. Για παρά­

δειγμα, μετά την 1 Ί η Συπεμβρίου 2001, στο σύγχρονο ι<οινωνικο­
πολιτικό σl<ηνικό ξεκίνησε μια κοινωνική επιχειρηματολογία για τον 

πολιτισμό και για το κατά πόσο κάποιες κουλτούρες αποτελοιΥν κομ­

μάΤΙ lOLJ. Η θεώρηση της κάθε κουλτούρας ως ουσιοποιημένης 

οντότητας και η άποψη ότι οι πολιτισμικές διαφορές είναι φυσικές 

έχουν ως συνέπεια τη διατήρηση πεποιθήσεων που υποστηρίζουν 

τη φυσική ανωτερότητα ορισμένων ομάδων και ανθρώπων, και συ­

ντηρούν τις κοινωνικές σχέσεις που συνδέονται με αυτές τις από­

ψεις. Όπως θα διαπιστώσουμε στη συνέχεια, η κατασκευή της ετε­

ρότηως ενδέχεται να αποτελεί μια ισχυρή έκφραση της προκα(ά­

ληψης, η οποία Θέτει συγκεκριμένες ομάδες ανθρώπων ειπός των 

ορίων του ανθρώπινου γένους. 

Η ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗ ΠΟΥ ΣΥΝΔΕΕΤΑΙ ΜΕ ΤΙΣ ΦΥΛΕΤΙΚΕΣ ΔΙΑΚΡΙΣΕΙΣ 

Το θέμα του ρατσισμού απασχόλησε επί μακρόν τους κοινωνικούς 
επιστήμονες. Αρκετοί από αυτούς ασχολήθηκαν με το θέμα των φυ­

λετικών διακρίσεων με στόχο να τις καταπολεμήσουν. Δυστυχώς, 

πολλοί άλλοι ασχολήθηκαν με αυτές με στόχο να τις εδραιώσουν. Ο 

διαχωρισμός των ανθρώπων με βάση τα φαινοτυπικά χαρακτηρι­

στικά τους (πχ το χρώμα του δέρματος) υπήρξε αφορμή για την 

ανάπτυξη βιολογικών θεωριών οι οποίες υποστήριζαν την κατωτε­

ρότητα κάποιων κατηγοριών (φυλών) και τον αποκλεισμό τους από 

τα υλικά και συμβολιl<ά αγαθά. Για ευνόητους ιστορικούς λόγους, 

εξαιτίας της κατάστασης των μαύρων στις Ηνωμένες Πολιτείες, το 

μεγαλύτερο μέρος της κοινωνιοψυχολογικής έρευνας πάνω στη φυ­

λετική προκατάληψη διεξήχθη στις Η ΠΑ (Allport 1954' Eberhardt 

δι Fiske 1998' Fiske 1998' Philogene 1999). Έρευνες για το ίδιο θέ­
μα όμως έχουν πραγματοποιηθεί και σε άλλες περιοχές (Augou­

stinos δι Reynolds 2001' Billig 1978, 1979, 1981' Wetherell δι Potter 

1992). Από πολλές απόψεις, η έννοια της προκατάληψης εξισώθη­
κε με την έννοια του ρατσισμού. 
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KaTnyoP ll<ll 
ουσιο π οίπσπ 

Η ουσιοποίπσπ αναφέ­

ρετοι στπν κλασιl\ι1 

αριστοτελικπ άποψπ ότι 

κάθε έννοια έχει ένα 

σύνολο αναγκαίων 

«ουσιωδών» xaPOI\Tn­
ριστικών. 

[ΗasΙalη, Rothschild & 
Ernst 2000 113Ι 

Εδώ αναφέρομαι στπν 

έννοια τπς ψυχολογικπς 

ουσιοποίπσπς, που πε­

ριγράφουν οι Medin και 
Ortony [1989]. 
Ψuχολογικ/) οuσlOποίl)­

σΙ) είναι n κοινπ δοξασία 
ότι οι κατπγορίες έχουν 

ουσία . Τα υποκείμενα 

έχουν άρρπτες θεωρίες, 

από τις οποίες οι κατπ­

γορίες αντλούν τα ανα­

γκαία χαρακτπριστικά Π 

τπν ουσία τους. Τέτοιες 

θεωρίες μπορεί να αφο­

ρούν τπ θρπσκεία, τπν 

εθνΙKότπτa. τπ φυλπ i1 
τπν εθνότπτa . 
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Πλαίσιο 2.2. . ΘΕΩΡΙΕΣ ΑΔΗΛΟΥ! ΛΑΝΘΑΝΟΝΤΟΣ ΡΑΤΣΙΣΜΟΥ 

Ο ι θειι>ρητικοί οι οποίοι μελέτησαν την ο:ξέλιξη των ρατσιστι­

κών στι).σεων , όπως αιιτες μετρήθηκαν στι<. διάφορu; Ε:ΡΕυνΙ:ζ, 

υποστηρίζουν ότι μια αλΛαγή των προτύπων κατέστησι. απορ­

ριπτέο την έκφραση ρατσιστικων Γltπoιθl1σεων. Στη θέση "[ους 

εμφανίστηκαν πΊο άδηλες μορφέ(. ρατσισμού, ο! οποίες είναι 

εθσοι) lσχυρές. Έχουν προταθεί διάφορες θεωρίες για το «λαν­

θάνοντα ρατσισμό». 

Σύγχρονος rί συμβολικός ρα1'σισμός (Sears & Mc(onahaY' 

Ι Q73 ' McConallav 1982, Ί 986) 

Ο σύγχρονος ή συμβολικός ρατσισμόζ δεν εκφράζεται μF..σω 

της μωαλλοδοξίας 1<01 της υποστήριξης της 'γκετοποίησης και 

της υπφΟΧ11ς των λευκών . Σ.τηρίζεται περισσότερο στις αξίfC, 

τηι.; lσότη ως, ι οι) ατομικισμού, της αξία ς ι<αι [ης αυτοδυνα · 

μίας. Οι OlJvxrOVOI ρατσιστές είναι μάλλον απίθανο να απορ­

ρίψουν [Ους μαΙJρους λόγω καθαρής μισαλλοδοξίας . ΑντίθΕ­

ΤΙJ, τείνουν να πιστεύουν ότι οι άνθρωποι της μαύρη ς φυλήι.; 

παραβιάζουν παραδοσιακές αξίες. Οι ίδιοι είναι οπίοης περιο­

σότερο πιθανό να αντιτιΑενταl σε μέτρα -όπως πράξει~ «θ[1l-

1<11ς διάκρισης»_· τα οποία θα μπορούσαν να αποκαταστήσουν 

τις ιστορικές ανισότητες που διαπράχθηκαν ειι.; βάροι.; των μαύ­

ρων, χρησιμοποιιί)ντας ως ι::πιχειρήματα την αξιοκρατία, την 

κοινωνική ισότητα και τον ατομικισμό. 

Αμφίθυμος ρατσισμός ( Katz &: Hass 1988) 

Ο συγκεκριμένοι.; τύποι.; ρατσισμού βασίζεται στην υπόθεση ότι 

οι στάσεις υπέρ ή κατά των μαιjρων συνδέονται με διαφορε ­

τικά σύνολα αξιών. Τα άτομα συνειδητοποιούν ότι οι μαύροι 

βρίσκονται Of:. μειονεκτική θέση και { ισl εκφράζουν σ[άσει( 

υπέρ των μαύρων οι οποίες συνδέονται με τις ανθρωπιστικές 

αξίεζ της ιοότηται.; και (ης κοινωνΙΚ11ζ δικαιοσύνης. Παρ' όλα 

αυτά, οι ανταγωνιστlκέι.; αξίες του ατομικισμού, τηι.; αυτοδυ­

ναμίας, της αξιοκρατίας και της ατομικής ελfυθερίας τούς οδη-
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-ούν ΟΕ Ο'τάσΕις !'ναντίον των μαύρων. Η αντίθεση μεταξύ ου­
~ών των ισχυρών πολιτισμικι;)ν αξιων διευκολύνει τη διατήρη­
ση ΤΟ ύ ριησισμού, καθι.i)ς οι άνθρωποι ViIJJBOUV αμφιθυμία 

α~έναντι στις φυλπικές εξωομάδες. 

Ρατσισμός rnr anοστΡοφnς (Gi1ertner &: Dovi(Jio 1977, 1986) 

Πρ6κιιται για έναν ιιiπo αμφίθυμου ρατσlσμoιJ. Οι απoσ~.ρo­

φlκοί ρατσιστέι.; δίν πιστειΊουν ότι είναι προκ.ατειλημμενοι 

'Οταν μια κατάσταση δι::ν είναι αμφίσημη (δηλαδη υπάρχει μια 

ξεκάθαρη διάκριση μεταξύ σωστοι) κω λάθουζ), οπόπ θα ήταν 

προφανή ζ η εκδήλωση ραισιστικήι.; προκατάληψης, τόΤΕ θα 
συμπεριφερθούν lωτά τρόπο που δηλΟJνfl ανοχή Όταν ομωι.; 

μια κατάσταση είναι διφορούμενη η όταν [ξηγήσΕις άλλες από 
εκείνες που βασίζονται στο ρατσισμό μπορούν να προταθουν 
για να δικαιολογηθεί η σιιμπεριφορά τους, τόπ είναι πιθανό 

ότι θα ουμπεριφερθούν μί μιροληπτικό τρόπο, 

Μοντέλο rnr αnοσύνδεσnς (Devil1e 1989) 

Σύμφωνα μΕ αυτό το μοντέλο, Οι άδηλοι ωποι ρατσισμού υφί­
σταντα~ σΕ ασυνΕίδητο ΕΠίπεδο και βρίσκονται σΕ σύγκρουση 

με ης συνειδητές προσπόθειες (Ου ατόμου να τους ξεπφά­
σα Οι ασυνείδητες μορφές ίΟυ άδηλου ρατσισμο ί: είναι απο · 

τέλεσμα μάθηση ζ μέσα από ΤΙζ πολlτισμικέι.; εμπειρίες και την 

κοινωνικοποίηση. ΑνΕεάρτητα από αυτές τις επιδράσι::ις, μεΡΙ' 
κοί άνθρωποι ουνεχίζουν να αναπΓύσσουν προσωπικές πεποl­

ογ\σ εΙζ οι οποίες είναί αντίθετες προς τα πολιτισμικά στερεό­
'[υnιι. ΕκείΎοι που έχουν rrfIoowrrlKtc; πεποιθήσεις με χαμηΛό 
βαθμό προκατάληψης βιιi)νoυν την ατιοσύνδωη [ων προσω­

πικι;)ν ηετιοlθήσΕών τους από τι ς πολιτισμικές πεποιθήσεις. Αυ· 

τή η anOOlJvbEOIl οδηγεί σΕ αντισταθμιστικές προσπάθειες 

όταν συνειδητοποιοιΊν ότι -ασυνείδητα-ο συμπεριφέρθηκαν με 
Γιροκαπιλημμένο τρόπο. Οι άνθρωποι '[ων οποίων οι ITPOOlIJ­

πικές και οι πολlιωμlκές ΠΕΠοιθήσεις είναι σύμφωνες αντι­

δρούν μΕ περισσότερο έκδηλες μορφέζ ρατσισμού . 
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-
Λανθάνων-άδnλος έναντι έκδnλου-ωμού ρατσισμού (Pettigrew & 
Meertens 1995) 

Σύμφωνα με τους Pettigrew και Meertens, ο ρατσισμός είναι 
πολυδιάστατος. Υπάρχουν δύο ξεχωριστές αλλά σχετιζόμενες 

μορφές ρατσισμού. Ο έκδηλος ρατσισμός βασίζεται σε συναι­

σθήματα απειλής και απόρριψης των μειονοτήτων. Οι έκδηλοι 

ρατσ~στές αντιτίθενται στη στενή επαφή μΕ τις φυλΕτικές εξω­

ομάδες. Ο άδηλος ρατσισμός είναι πιο έμμεσος και εκδηλώ­

νεται μέσω του υπερτονισμού των πολιτισμικών διαφορών, της 

υπεράσπισης των παραδοσιακών αξιών και (ης άρνησης των 

θετικών συναισθημάτων στις φυλετικές εξωομάδες. Η παρα­
πάνω διάκριση επέτρεψε στους Pettigrew και Meertens να δια­
σταυρώσουν τις δύο διαστάσεις και να κατηγοριοποιήσουν 

τους ανθρώπους βάσει της υψηλής ή της χαμηλής βαθμολογίας 

τους σε αυτές. Ειδικότερα, οι ερευνητές έδΕιξαν ότι οι μισαλ­

λόδοξοι (υψηλή βαθμολογία και στις δύο διαστάσεις), οι υπέρ­
μαχοι της κοινωνικής ισότητας (χαμηλή βαθμολογία και στις 

δύο διαστάσεις) και οι άδηλοι ρατσιστές (χαμηλή βαθμολογία 

στον έκδηλο ρατσισμό και υψηλή στον άδηλο) υποστηρίζουν 

διαφορετικές πολιτικές για τη μετανάστευση. Τα αποτελέσμα. 

τα αυτής της έρευνας δείχνουν επίσης ότι οι άδηλες και οι έκ­

δηλες μορφές προκατάληψης μπορούν ακόμη και να συνυ­
πάρχουν στο ίδιο άτομο . 

Από την εποχή που εμφανίστηκε το κίνημα για τα ανθρώπινα δι­

καιώματα στις Η ΠΑ τη δεκαετία του 1960 και καταργήθη κε το κα­

θεστώς του απαρτχάιντ στη Νότια Αφρική, οι διαφυλετικές σχέσεις 
έχουν βελτιωθεί. Έχει εκλείψει όμως ο ρατσισμός; Η αλήθεια είναι 
ότι σΕ όλες τις δυίικές χώρες οι μαύροι εξακολουθούν να βρίσκονται 

στις χειρότερες θέσεις, όπως φαίνεται στη στατιστική έρευνα (για 

την απασχόληση, τη θνησιμότητα, την εκπαίδευση, τον πλούτο 

κ.λπ.). Εάν ο ρατσισμός Όρίζεται ως η αρνητική θέση στην οποία 
βρίσκονται οι άνθρωποι της μαύρης φυλής σΕ σύγκριση με τους 
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λευκούς συνανθρώπους τους, τότε δεν είναι δύσκολο να αντιλη­

φθούμε ότι ο ρατσισμός εξακολουθε( να αποτελε( μια πραγματικό­

τητα που επηρεάζει σημαντικά τη ζωl1 των ανΘρώηων. Παρ' όλα αυ­

τ6, το πνεύμα των καιρών έχει αλλάξει και γενικά ο απροκάλumος 

ρατσισμός αποδοκιμάζεται και απορρ(mεται. 

ΟΙ κοινωνικοί ψυχολόγοι υποστηρΙζουν ότι στις μέρες μας ο 

απροκάλυπτος παραδοσιακός ρατσισμός και η μισαλλοδοξία απορ­

ρ(πτονται από την πλειονότητα των ανθρώπων που φροντΙζουν να 

προστατεύσουν τον εαυτό τους και να μη φανούν ρατσιστ~ς. Πιο 

άδηλες μορφές προκατάληψης έχουν αντικαταστήσει τους παλιό­

τερους τρόπους έκφρασης του ρατσισμού (πλαίσιο 2.2). Έτσι, οι θε­

ωρητικοί άρχισαν να αναφέρονται στις νέες μορφές του ρατσισμού 

με διάφορους όρους, όπως είναι ο άδηλος ρατσισμός (Pettigrew 
&. Meertens 1995), ο σύγχρονος ή συμβολικός ρατσισμός (McCo­
nahay 1982, 1986), ο αμφίθυμος ρατσισμός (Katz &. Hass 1988) και 

ο ρατσισμός της αποστροφιΊς (Gaertner &. Dovidio 1986), ή μίλη­

σαν για την ύπαρξη αποσύνδεση ς μεταξύ των συνειδητών και των 

ασυνείδητων ρατσιστικών πεποιθήσεων (Devine 1989). 

Σύμφωνα με τους Dovidio και GaeΓtneΓ (1998), οι περισσότεροι 

άνθρωποι επιθυμούν να μην εμφανίζονται ως ρατσιστές και είναι 

πεπεισμένοι ότι δεν έχουν προκαταλήψεις, παρότι διατηρούν ακό­

μη αρνητικά συναισθήματα για ανθρώπους από άλλες φυλές. Δεν 

νιώθουν μίσος γι' αυτούς, αλλά αποστροφή. Οι ερευνητές ονομά­

ζουν αυτούς τους ανθρώπους αποστΡοφlκούς ρατσιστές (GaertneI' 
&. Dovidio 1986). Οι ίδιοι υποστηρίζουν ότι, όταν η κατάσταση της 

αλληλεπίδρασης είναι ξΕκάθαρη, οι αποστροφικοί ρατσιστές μπο­

ρούν να συμπεριφερθούν έτσι ώστε να προβάλουν τον εαυτό τους 

κατά τρόπο συνΕπή με την πεποίθηση ότι είναι ανεκτικοί και ανοι­

χτόμυαλοι. Όταν όμως η κατάσταση είναι διφορούμενη και υπάρ­

ΧΕΙ η δυνατότητα να δικαιολογήσουν τα συναισθήματα και τη συ­

μπεριφορά τους με μη ρατσιστικούς όρους, τότε θα εκδηλώσουν 

την αποστροφή τους. Οι Dovidio και Gaertner (1998) αναφέρουν 

μια σειρά ερευνών που διεξήγαγαν με τους συνεργάτες τους κατά 

τη διάρκεια πολλών ετών. Έδειξαν, για παράδειγμα, ότι οι άνθρω­

ποι οι οποίοι παρουσίαζαν χαμηλότερο βαθμό προκατάληψης σε 

κλίμακες αυτοαναφοράς ήταν πιθανό να βοηθήσουν εξίσου έναν 

143 



Γιολυ ΓlOAll lσμlκιi ΓΙ ραγματl κό 'ι IΊΤα 

μαύρο που βρισκόταν σε κίνδυνο και έναν λευκό, όταν ήταν Οι μό­
νοι παρευρισκόμενοι στο συμβάν. Αν όμως ήταν παρόντες και άλ­

λοι άνθρωποι, τότε ο μαύρος λάμβανε λιγότερη βοήθεια. Οι Dovidio 
και GaeΓtπer- καταλήγουν στο συμπέρασμα ότι, εάν μια τέτοια κα­
τάσταση ανάγκης ήταν πραγματική, τότε ο λευκός θα είχε πεθάνει 
στο 25% των περιπτώσεων, ενώ ο μαύρος θα είχε πεθάνει στο 62% 
των περιπτώσεων. Αναφέρουν επίσης τα αποτελέσματα μιας άλ­

λης έρευνας (Faι-anda & Gael·tnef'1979), όπου οι ένορκοι σε μια δί­
κη, οι οποίοι εμφάνιζαν χαμηλό βαθμό αυταρχισμού, αγνόησαν τις 

οδηγίες του δικαστή' και θεώρησαν «anoPPlni:Ea» κάποια στοιχεία 
που παρουσιάζονταν στην περίπτωση ενός μαύρου κατηγορούμε_ 

νου, ενώ εξέφρασαν αμφιβολίες για την ενοχή ενός λευκού κατη­
γορούμενου ακόμη και όταν παρουσιάζονταν παρόμοια «απορρι­
πτέα» στοιχεία . Οι ερευνητές καταλήγουν ότι οι αποστροφικοί ρα­
τσιστές δεν εκδηλώνουν συναισθήματα εναντίον της εξωομάδας, 
αλλά υπέρ της ενδοομάδας. Με άλλα λόγια, λένε «Οι μαύροι είναι 
καλοί, αλλά οι λευκοί καλύτεροι». Επιπλέον, χρησιμοποιώντας με­
τρ ιι σει ς λανθανουσών απαντήσεων και υποσυνείδητων ερεθισμά­
των, οι Dovidio και GaeΓtπeΓ (1991) δείχνουν ότι παρήχθησαν πε­
ρισσότερες θετικές συνδέσεις με τους λευκούς και περισσότερες αρ­

νητικές συνδέσεις με τους μαύρους όταν οι συμμετέχοντες αγνο­

ούσαν ότι στην πραγματικότητα η έρευνα μετρούσε τις ρατσιστικές 
στάσεις τους. Τέλος, αναφέρουν άλλη μια έρευνα, στην οποία βρέ­
θηκε ότι όσο υψηλότερη ήταν η κοινωνική θέση του ατόμου της 
μαύρης φυλής, τόσο μεγαλύτερη ήταν η μεροληΨία εναντίον του 
(Dovidio & MulleIl 1992). ΟΙ Dovidio και GaeΓtneΓ (1998) κατα­
λήγουν υπενθυμίζοντάς μας ότι μπορεί ο ρατσισμός να εκδηλώνε­
ται με άδηλες μορφές, αλλά δεν ισχύει καθόλου το ίδιο και για τις 
συνέπειές του, και εφιστούν την προσοχή μας στην ευθύνη που έχει 
ο καθένας από εμάς ξεχωριστά να αγωνιστεί εναντίον του ρατσι­
σμού παλεύοντας καθημερινά ενάντια στα δικά του Όυναισθήμα­
τα αποστροφής. 

Οι θεωρίες αυτές εξετάστηκαν εμπειρικά στις Ηνωμένες Πολι­
τείες (με εξαίρεση την έρευνα των Ρettiψew και Meer-teIls 1995). 
Όπως παρατηρούν οι ΟΡel'aΓίο και Fiske (1998), αυτές οι θεωρίες 
μπορεί να αντανακλούν τη δομή των αμερικανικών πεποιθήσεων 
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ή τις συγκεκριμένες ιστορικές σχέσεις μεταξύ λευκών και μαύρων σε 

ει<ε(νη τη χώρα (δουλ Ια, κινήματα για τα πολιτικά δικαιώματα 

κ.λπ.). Ο Walker (2001), για παράδειγμα, ανέλυσε την εξέλιξη των 
στάσεων των Αυστραλών απέναντι στους μετανάστες και τους lθα­

γενεις, και καταλήγε ι στο συμπέρασμα ότι οι έκδηλες και οι άδη­

λες μορφές ρατσισμού συνυπήρχαν ανέκαθεν. Επιπλέον, μερικές 

οπό αυτές τις θεωρΙες (ρατσισμός της αποστροφής, μοντέλο απο­

σύνδεσης) φαίνεται να υποστηρίζουν ότι ο ρατσισμός λειτουργεί 

ασυνείδητΟ' έτσι ανοίγουν το δρόμο στην ιδέα ότι ο ρατσισμός 

απορρέει από φυσιολογικές ψυχολογικές διαδικασίες, όπως είναι η 

κατηγοριοποΙηση και η στερεοτυπική συμπεριφορά (Fiske 1998). 
Όπως όμως παρατηρεί ο Reicher (2001: 276): «Θα πρέπει να ανη­
συχούμε για τον ισχυρισμό ότι υπάρχει κάτι στην ψυχολογ(α του αν­

θρώπου το οποΙο καθιστά αναπόφευκτη την εκδήλωση προκατά­

ληψης και ρατσισμού». Ο Ιδιος υποστηρ(ζει ότι, αν θέλουμε να κα­

τανοήσουμε το φαινόμενο του ρατοισμού και να καταπολεμήσουμε 

τις τρομακτικές συνέπειές του, θα πρέπει να εστιάσουμε την προ­

σοχή μας στη «φυλποποίηση» των κοινωνιών μας l(οι να διερωτη­

θούμε πώς η φυλή απέκτησε νοηματοδοτική σημασία ως μορφή κα­

τηγοριοποίησης. 

Στις μέρες μας οι περισσότεροι κοινωνικοί ψυχολόγοι θεωρούν 

τη φυλΙ1 μια κοινωνικά κατασκευασμένη κατηγορία. Η ιδιότητα του 

μέλους σε μια συγκεκριμένη φυλή οριζόταν κοινωνικά σύμφωνα με 

κριτήρια τα οποία ταίριαζαν στις Εκάστοτε κοινωνικο-ιστορικές 

απαιτήσεις. Για παράδειγμα, αν κάποτε το να ανήκει κανείς στη 

μαύρη φυλή καθοριζόταν από το να έχει μητέρα η οποία ανήκει στη 

μαύρη φυλή, αργότερα ακόμη και <<μια σταγόνα μαύρου αίματος » 

σε κάποια από τις παρελθούσες γενιές ήταν αρκετή για να εντάξει 

κάποιον σε αυτή την κατηγορία (Fiske 1998). Υιοθετώντας μια προ­
σέγγιοη κοινωνικού συνδομισμού (Θ.Σ. 16), οι Wether'ell και PotteI' 
(1992) τιραγματοποίησαν μια έρευνα προκειμένου να «χαρτογρα­
φήσουν τη γλώσσα του ρατσισμού». Θέλησαν να κατανοήσουν πώς 

η κοινωνία «δίνει φωνή» στο ρατσισμό και πώς ο ρατσισμός δο­

μείται στο λόγο μέσω των διαδικασιών της δικαιολόγησης, της εκλο­

γίκευσης, της κατηγοριοποίησης, της κατονομασίας, της απαγγελίας 

κατηγοριών, της ταύτισης και της απόδοσης. Χρησιμοποιώντας τη 
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-
llλαίΌιο 3.1. Μl:iΩΝΟΝΤΑεΤΗΝ ΠΙ'ΟΚΑΤΑΛΗΨΗ: 

Η ΥΠΟΘσ.Η Π/Σ εΠΑΦΗΣ. 

σ Ailpol'l (1 954} ιτροσδΙCJρισε τF.ΟΟΕρlζ προϋποθέσεις ΟΙ ΟΙιΌίι:ς 

πρέΠΕΙ νο πληρούντOl ιi)στι νο δημιουργηθούν Ο ι βέλτισίες 

συνθήκες για -::η διομαδική Επαφή . Μόνο υπό αlJτές τις συν­

ΘήΚΕς μπορι-. Γ η διομοδική επαφή να συμβάλε ι σ Ίη μΕίωση της 

προκατάληψης. Λυτές οι προϋποΘέιπι ς είναι: 

• Ισότιμη κοι\ιωνική θέοη μεταξί; [ω\! oμαδΙιJν: Εάν οι ομάδες 

πο ι! βρ ίσKOντCΙ ΩΕ ~ παφή δΕΙΙ eEUJpoIjvrαI CJTl .~x()υν ΙOCJTl­

μη ΚCJινωνιι<ή θέση, τότε ω αρνητικά σπρεότυπα μπορεί να 

ενισχυθούν 1<01 να διατηρηθούν. 

• !(οινωνική και θεσμικ.1 υποσn1ριΕη: Προlωμέvοu να Είναι 

ωφέλιμη . η ετιαφή Θα πρέΠΕΙ να ετrιδOKιμάζπOi 1<0 ' νο uπο­

σ'ίηρίζπQι από tιζ νόμιμα αρχέζ Εξουσίας και να προω­

θείται αΤ1<1 ωυ( ωχι)οντες ΙCOινωνΙΚUΙJζ ι(ΟνόνΕς . 

• ΣυνεΡΥατικι1 αλληλεξ(lρτηοη: Στο βαθμό που οι ομάδες οι 

οποίες βρίσκονται σι~ επαφή F. ίναι αλληλεξαρτώμΕνι,\, ου· 

nΊ η σχέση ΧΡΕlaζπOl νο Είναι συνφγατική . Αν ΠΡΟΚΙJΨΕί 

ανταγωνισμός μπαξι) [ων ομάδων, η Επαφή δεν θα είναι 

ωφέλιμη για τη μείωση της προκατάληψης . 

• Δυναμική ες() ΙΚΕίωσης : Η επαφll θα πρΕπΕ Ι να έχει ετιαρκή 

διάριcιια. συχνότητα και εγγύτητα , uιοτι: να Ενισχυθε ί η ανά­

πτυξη σιενών σxfσεων. Εάν η επαφή Είναι επιφανElαιcή και 

δεν υπάρχουν στενές σχέσΗς μεταξύ των ανθρώπων που 

ανήκουν σε δlαφορπικέ(, ομάδες, τόΤΕ η προl<οτάληψη όχι 

μόνο δεν Οα μΕιωΘεί, αλλά υπάΡΧΕΙ ΙCOΙ κίνδυνος να αυξηθΕί. 

Σύμφωνα μΕ ων Wilder ( 1986), θα ιιρέΠΕI να πληρούνται δύο 

προϋποθέΟΕις ώσπ η διομαδικη επαφή να θΕωρείται ΕΠιτυχής 

Πριίιτοv, η αλληλεπίδραση θα πρέπει να είναι θετική και να δη­

μlOιιργηθοι)ν οχέΟΕις με μέλη τ.ης εξωομάδας . ΔΕύτερον, οι θξ­

τικι'ς στάσεις απέ.ναντι στους ανθρώπους μΕ τους οποίους ι<ά­

ΠΟlOζ έχει έρθΕΙ οε Επαφή θα πρεπε ι να εΠΕκταθούν και στα 

υπόλοιπα μέλη της εξωομάδας . 
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λη της επαφής μπορεί να επεκταΘούν, πέρα από τους συμμετέχο_ 

ντες σε μια συγκεκριμένη αλληλεπίδραση, και σε ολόκληρη την εξω_ 

ομάδα. Η επαφή με κάΠΟΙΈς εξωομάδες (πχ ομοφυλόφιλοι) εΠέ­

φερε μεγαλύτερη μείωση της προκατάληψης από ό,τι η επαφή με 

άλλες εξωομάδες (πχ άτομα με αναπηρίες). Ακόμη πιο σημαντι_ 

κό ήταν το εύρημα ότι η κοινωνική θέση της ομάδας (πλειονότητας 

ή μειονότητας) έπαιξε σημαντικό ρόλο στη με(ωση της προκατό. 

ληψης. Πράγματι, στις μελέτες που αφορούσαν μέλη της πλεlOνο_ 

τικής ομάδας η επίδραση για τη μείωση της προκατάληψης IΙταν 

μεγαλύ.ερη από ό,τι στις μελέτες που αφορούσαν μέλη μειονΟΤή_ 

των. Οι Ρettίψe\ν και ΤΙΌΡΡ (2000: 109) καταλήγουν στο εξής συ­
μπέρ~σμα: «Πρέπει να θεωρούμε τις βέλτιστες προϋποθέσεις της 

θεωρίας της επαφής όχι ενδογενή χαρακτηριστικά της ίδιας της 1(0_ 

τάστασης, αλλά περισσότερο συνθήκες οι οποίες Θα μπορούσαν να 

γίνουν αντιλη πτές με αντικρουόμενους τρόπους από τα μέλη των 

ομάδων που αλληλεπιδροιJν». Οι ερευνητές υποστηρίζουν ότι τα μέ­

λη κάποιων ομάδων μπορεί να μην αντιλαμβάνονται, για παρά­

δειγμα, ότι οι ομάδες που εμπλέκονται στην επαφή έχουν ισότιμη 

κοινωνική θέση. 

Είναι σημαντικό να λάβουμε υπόψη ότι στη μετα-ανάλυση των 

Pettigrew και Tropp υπήρχαν έρευνες οι οποίες περιλάμβαναν την 
πρόσωπο με πρόσωπο αλληλεπίδραση. Οι ερευνητές υπογραμμί­

ζουν ότι η επαφή είναι ωφέλιμη για τη μείωση της προκατάληψης 

όταν υποστηρίζεται από τους θεσμούς και τις Αρχές κατά τρόπο 

που επιτρέπει στους ανθρώπους να έχουν αλληλεπιδράσεις σε διάρ­

κεια χρόνου και να αναπτύσσουν φιλίες (δυναμικό εξοικείωσης). 

Σύμφωνα με τον Pettigrew (1998β), η φιλία βρέΘηκε ότι είναι επί­
σης μια σημαντική αιτία μείωσης της προκατάληψης σε έρευνες που 

διεξήχθησαν σε διάφορα κράτη. Η σπουδαιότητα των διαφορετι­

κών επιπέδων επαφής έχει τονιστεί και σε άλλες μελέτες (Hamber­
ger &. Hewstone 1997). Οι Volpato και MaIlganelli Ratazzi (2000) 
εξέτασαν τη σχέση μεταξύ των διαφορετικών τύπων επαφής με 

τους μετανάστες (φιλία, επαφή στο πλαίσιο της γειτονιάς, και άμε­

ση αλλά περιστασιακή επαφή) την οποία διατηρούσαν νεαροί Ιτα­

λοί (κάτοικοι δύο πόλεων της βόρειας lταλίας) με το επίπεδο προ­

κατάληψής τους. Στη μία από τις δυο πόλεις υπήρχε μεγαλύτερη 
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αριθμητική παρουσ(α μεταναστών και οι ερευνΤ'τΡ ιες ενδιαφέρθη­
κον να εξετάσουν εάν αυτό επιδρούσε στις ευκαφ(ες για επαφl, και 
"τη με(ωση της σύγκρουσης. Σε γενικές γραμμές, διαπ(στωσαν ότι 
εκείνοι που ανέφεραν πως διατηρούσαν φιλικές σχέσεις με τους με­

τανάστες εμφάνιζαν χαμηλότερα επίπεδα προκατάληψης -και συ­

γκεκριμένα, έκδηλης προκατάληψης- και ήταν ανoιχτo~ σε π~λΙΤΙKές 
υπέρ της διεύρυνσης των δικαιωμάτων των μεταναστων. Η υπαρξη 
και άλλων τύπων επαφής είχε επίσης ευεργετικές επιδράσεις στη 
μείωση της προκατάληψης. Αυτά τα ευρήματα -συν το γεγονός ότι 
όσοι ανέφεραν πως ε(χαν φ(λους από άλλες εθνικότητες, φυλές ή 
ανθρώπους που μιλούσαν άλλη γλώσσα εξέφραζαν επίσης χαμη ­
λότερο βαθμό προκατάληψης- οδήγησαν τις ερευνήτριες να υπο­

στηρίξουν ότι πιθανώς υπάρχει μια σχέση μεταξύ ανοιχτής στάσης 
απέναντι στην επαφή και χαμηλού βαθμού προκατάληψης. 

Πάντως, ένα αξιοσημείωτο εύρημα αυτής της έρευνας ήταν ότι 
οι άνθρωποι που ζούσαν στην πόλη με το μεγαλύτερο αριθμό με­
ταναστών δεν παρουσίαζαν υψηλότερα Επίπεδα επαφής συγκριτι­

κά με όσους ζούσαν στην πόλη με το μικρότερο πληθυσμό μετα­
ναστών. Ακόμη πιο σημαντικό γιταν το εύρημα ότι η έκδηλη προ­
κατάληψη ήταν υψηλότερη μεταξύ εκείνων που ζούσαν στην πόλη 
με το μεγαλύτερο αριθμό μεταναστών. Αυτό σημαίνει ότι η ευκαι­

ρία για συνάντηση με άτομα που ανήκουν στην εξωομάδα δεν εί­
ναι αρκετή για να ωθήσει τους ανθρώπους να εμπλαιωύν σε μια 
επαφή μαζί τους. Αναμφίβολα, οι άλλες προϋποθέσεις που προτά­
θηκαν από τον Allport (ισότιμη κοινωνική θέση, θεσμική υποστή­
ριξη και σχέσεις συνεργασίας) θα πρέπει επίσης να είναι ενεργά πα­
ρούσες. Η υπόθεση της επαφllς δεν σημαίνει να ζει κάποιος κοντά 
σε μέλη της εξωομάδας αντίθετα, αφορά την εγκαθίδρυση επαφής 
μέσω διαπροσωπικών σχέσεων και στενής αλληλεπίδρασης. Το γε­

γονός ότι στην πόλη με το μεγαλύτερο αριθμό μεταναστών εμφα­
νίστηκε και υψηλότερος βαθμός προκατάληψης μπορεί να οφείλε­
ται στην επίδραση την οποία είχε η παρουσία τους στην καίηγο­

ριοποίηση που έγινε με τους όρους «αυτόχθονες εναντίον μετανα­

στών»' και, όπως θα υποστήριζαν οι θεωρητικοί της κοινωνικής ταυ­
τότητας και της αυτοκατηγοριοποίησης, οδήγησε στο να γίνουν αυ­

τές οι κατηγορίες ιδιαίτερα πρόδηλες. 
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Εάv η διομαδική κατηγοριοποίηση ευθύvεται για τηv προκατά­

ληψη, τότε η επαφή είvαι πιθαvό Va χειροτερέψει τα πράγματα το­
vίζοvτας τηv κατηγορική διαφοροποίηση. Οι ερευvητές υποστηρί­

ζουv ότι για VQ είvαι η επαφή επιτυχής, είvαι απαραίτητο VG αλλά­
ξει η έμφαση που δίvεται στη διομαδική κατηγοριοποίηση. Σε σχέ­

ση με αυτό το θέμα EXOUV προταθεί διάφορα μοvτέλα (βλ. πλαίσιο 
3.2). 

Η αλλαγή στα όρια τωv κατηγοριώv επίσης αvαμέvεται va αηο­
καταστήσει EVa πιθαvό αδύvατο σημείο της υπόθεσης της επαφής, 
δηλαδή τη γεvίκευση τωv θετικώv στάσεωv πέρα από το πλαίσιο συ­

YKEIcpIμEVWV αλληλεπιδράσεωv. Σύμφωvα με αυτά τα μοvτέλα, εάv 

αvτιλαμβαvόμαστε τους αvθρώπους ως άτομα και όχι ως μέλη ομά­

δωv (αποκατηγοριοποίηση), εάv κάποιες κοιvές ταυτότητες εvδυ·· 

vαμώvοvται, εάv οι διομαδικές ταυτότητες διατηρούvται στο πλαί­

σιο της συvεργασίας, τότε είvαι πολύ πιθαvό η επαφή μεταξύ TWV 
αvθρώπωv Va μειώσει τηv προκατάληψη και Va αλλάξει τις στάσεις 
τους. Συvεπιλ)ς, η υπόθεση της επαφής και η υπόθεση της κατηγο­

ριοποίησης bEV είvαι αVIlκρουόμεvες αλλά συμπληρωματικές ιδέ-
. ες για το πώς είvαι δυvατόv Va μειωθεί η προκατάληψη. Και οι δύο 
υποθέσεις αφορούv το γvωστικό κομμάτι τωv προκαταλήψεωv, κα­

θώς υποστηρίζουv ότι οι περισσότερο ακριβείς πληροφορίες για 

τους άλλους (μέσω της επαφής) και η αλλαγή τωv συστημάτωv κα­

τηγοριοποίησης θα μειώσουv τηv προκατάληψη. 

Η συζήτηση στο κεφάλαιο 2 όμως μας EKOVE va πιστέψουμε ότι 
0\ αρvητικές στάσεις και στερεότυπα είvαι μόvο η κορυφή του πα­

γόβουvόυ . Οι άvθρωποι εvδέχεται Va υποστηρίξουv τέτοιου είδους 
γvωσίες για τις εξωομάδες λόγω τωv διαφορετικώv τύπωv απειλής 

που αισθάvοvται με LIlV παρουσία τους. Οι Stephan και StephaIl 
(2000) προτείvουv Eva συvολικό μοvτέλο για τηv απειλή (πλαίσιο 
3.3)' υποστηρίζουv ότι οι στάσεις προς τις εξωομάδες καθορίζοvται 
από δύο τύπους απειλής (συμβολική και ρεαλιστική), το αίσθημα 

του διομαδικού άγχους και τα αρvητικά στερεότυπα. 

Αυτοί οι ερευvητές προτείvουv διαφορειικά τrρογεvόμεvα της 

απειλής, στα . οποία συμπεριλαμβάvουv τηv ποιότητα της επαφής 

και TIlV κοιvωvική θέση τωv ομάδωv, τις γvώσεις για τηv εξωομάδα, 
τηv προσωπική σημασία της σχέσης και τηv ταύτιση με τηv ομά-
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Πλαίσιο 3.3. ΜΙΑ ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΘΕΩΡΙΑ ΤΗΣ ΑΠΕΙΛΗΣ 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΚΑΤΑΛΗΨΗ 

(προσαρμοσμένη από τους Stephan και Stephall 2000) 

Προ γενόμενα 

[ης απειλής 

Ταύτιση 

μΕ την Ενδοομάδα 

Σημασία 

Τύποι απειλής 

και προσανατολισμός , 

προς την εξωομάδα 

Ρεαλιστικές αΠΕιλές 

Συμβολικές αΠΕ ιλές 

Επαφή 
1--> 

--> Στάσεις προς 

την Εξωομάδα 

Διομαδική σύγκρουση 

Κοινωνική θέση 

της ομάδας 

Γνώση 

Διομαδικό άγχος 

Αρνητικά στερεότυπα Ι 

• Ταύτιση με την ενδοομάδα: Οι απειλές θα είναι πιο πρό­

δηλες σε εκείνους που ταυτίζονται με την ενδοομάδα τουζ. 

• Σημασία: Όσο μεγαλύτερη προσωπική σημασία έχουν για 

το άτομο τα θέματα ή οι πολιτικές, τόσο ισχυρότερη θα εί­

ναι η αντιλαμβανόμενη απειλή. 

• Επαφή : Η συχνότητα και η ποιότητα της επαφής θα επη­

ρεάζουν το αίσθημα της απειλής . 

• Διομαδική σύγκρουση: Οι άνθρωποι θα αισθάνονται πε­

ρισσότερο απειλούμενοι εάν οι δύο ομάδες έχουν προη­

γούμενο ιστορικό συγκρούσεων μεταξύ τους . 

• Κοινωνική θέση των ομάδων: Τα μέλη ομάδων υψηλής κοι­

νωνικής θ έσης ενδέχεται να νιώθουν περισσότερο απει­

λούμενα από τις ρεαλιστικές απειλές και το συναίσθημα του 

δlOμαδικού άγχους. Αντίθετα, τα μέλη ομάδων χαμηλής κοι­

νωνικής θέσηι; ενδέχεται να νιώθουν απειλούμενα σε ένα 

συμβολικό επίπεδο και να διατηρούν αρνητικά στερεότυπα 

για την εξωομάδα. 
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φ Γνώση: Όσο λιγότερα γνωρίζουν οι άνθρωποι για την εξω­

ομάδα, τόσο περισσότερο απειλούμενοι θα νιώθουν. 

• Ρεαλιστικές απειλές: Οι ρεαλιστικές απειλές αναφέρονται σε 

«απειλές προς αυτή καθαυτή την ύπαρξη της ενδοομάδας 

(πχ μέσω εχθροπραξιών), απειλές στην πολιτική και οικο­

νομική δύναμη της ενδοομάδας και απειλές στη φυσική ή 

υλική ευημερία της ενδοομάδας ή των μελών της (π.χ . την 

υγεία τους»> (Stephan & Stephan 2000: 25). 

.. Συμβολικές απειλές: Αναφέρονται στις «αντιληπτές διαφο­

ρές της ομάδας ως προς τα ήθη, τις αξίες, τα πρότυπα, τις 

πεποιθήσεις και τις στάσεις που υποστηρίζει Οι συμβολικές 

απειλές είναι εκείνες που απευθύνονται στην κοσμοθεωρία 

της ενδοομάδας» (ό . π.) . 

.tι Διομαδικό άγχος: Το συναίσθημα της προσωπικής απειλής 

κατά τη διάρκεια των διομαδικών αλληλεπιδράσεων, το 

οποίο οφείλεται στην ανησυχία του ατόμου ότι θα νιώσει 

αμηχανία, θα απορριφθεί ή θα γελοιοποιηθεί. 

" Αρνητικά στερεότυπα: Η υποστήριξη αρνητικών στερεοτύ­

πων για την εξωομάδα δημιουργεί αρνητικές προσδοκίες 

για την αλληλεπίδραση μαζί της και ως εκ τούτου προκα­

λεί συναισθήματα απειλής. 

δα. Εκείνοι για τους οποίους η ενδοομάδα έχει μεγάλη σημασία θα 

είναι περισσότερο ευαίσθητοι στο συναίσθημα της απειλής. Από αυ­

τή την άποψη, η πληροφόρηση και η επαφή, η αντίληψη του εαυ­

τού και των άλλων ως μελών ομάδων αποτελούν παράγοντες οι 

οποίοι θα επηρεάζουν τα επίπεδα της απειλής που ενδέχεται να 

βιώσει κάποιος λόγω της παρουσίας άλλων. Η στενή επαφή με μέ­
λη άλλων ομάδων και η μεταβολή των επιπέδων κατηγοριοποίη­

σης αναμφίβολα θα άλλαζαν το βαθμό προκατάληψης, αλλά πιθα­

νώς μόνο για εκείνους που δεν νιώθουν ιδιαζόντως απειλούμενοι 

από την παρουσία της εξωομάδας. Για να μειώσουμε την προκα­

τάληψη, χρειάζεται επίσης να αντιμετωπίσουμε τους τύπους της 
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αττειλής που περιγράφηκαν στο κεφάλαιο 2. Χρειάζεται να εξετά­
σουμε το φόβο της <<μόλυνσης», το φόβο της απόκτησης αρνητικής 
ταυτότητας από τη συμπερίληψη της εξωομάδας, την απειλή στις 
αξίες, τις πεποιθήσεις και τις πρακτικές από την παρουσία νέων, και 
την απειλή της αλλαγής εν γένει . Χρειάζεται να εξετάσουμε τι είναι 
αυτό που κάνει τους ανθρώπους να νιώθουν απειλούμενο ι από την 
παρουσία μιας διαφορετικής ομάδας . Για να το κάνουμε αυτό, θα 
πρέπει να λάβουμε υπόψη τις αντιλήψεις των ανθρώπων για τις σχέ-

σεις μεταξύ των ομάδων. 

ΣΧΕΣΕΙΣ ΜΕΤΑΞν ΤΩΝ ΟΜΑΔΩΝ: ΑΡΝΗΤιΚΗ ΚΑΙ ΘΕΤΙΚΗ 

ΔΙΟΜΑΔΙΚΗ ΑΛΛΗΛΕΞΑΡΤΗΣΗ ΚΑΙ EΞOVΣlA 

Οι ομάδες που ζουν μαζί βρίσκονται σε ένα σύστημα λειτουργικής 

αλληλεξά ρτησης. 

Θυμηθείτε ότι στις μελέτες του στη «σπηλιά των κλεφτών» (Θ .Σ . 
13) ο Sherif αρχικά κράτησε τις ομάδες των αγοριών ανεξάρτητες. 
Κατόπιν εισήγαγε μια κατάσταση αρνητικής αλληλεξάρτησης, στην 
οποία οι ομάδες ανταγωνίζονταν η μια την άλλη . Για να μειώσουν 
την προκατάληψη που προκλήθηκε, ο Sherif και οι συνεργάτες του 
(Sherif et al . 1954' Sherif 1966, 1967) χρειάστηκε να αλλάξουν τη 
σχέση μεταξύ των ομάδων εισάγοντας υπερκείμενους στόχους. Οι 
στόχοι κάθε ομάδας ήταν εξαρτημένοι από τις πράξεις και τη συ­

νεργασία της άλλης ομάδας. Η εξωομάδα δεν θεωρούνταν πλέον 
ένας «εχθρός» του οποίου τα κέρδη συνδέονται με τις απώλειες της 
ενδοομάδας, αλλά, αντίθετα, ένας πιθανός παράγοντας ο οποίος 
συμβάλλει στην επίτευξη ενός κοινού στόχου. Από αυτό το έργο γεν­
νήθηκε η ιδέα ότι ο ανταγωνισμός προκαλεί προκατάληψη και η συ­

νεργασία συμβάλλει στη μείωσή της. 
Ωστόσο, το στοιχείο που φαίνεται να διακυβεύεται σε αυτή την 

περίπτωση είναι η αναπαράσταση που έχουν οι άνθρωποι για τις 

σχέσεις μεταξύ των ομάδων. Οι πολυττολιτισμικές κοινωνίες προ­
φανώς προκαλούν τη δημιουργία τέτοιων αναπαραστάσεων με την 
προβολή διάφορων πολιτισμικών ομάδων. Σύμφωνα με την κοινή 
γνώμη, οι μετανάστες και οι αιτούντες άσυλο επιζητούν να επωφε-

Αλλπλεξάρτπσπ 

Τα αποτελέσματα ενός 
ατόμου ιl μιας ομάδας 

εξαρτιούνται από τις 

πράξεις και τα αποτελέ ­

σματα ενός άλλου 

ατόμου ιl μιας άλλπ ς 

ομάδας. 
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νται στπ διαδικασία KατασKεuιΊς τπς γνώσπς όταν οι κοινωνίες αλλάζουν . 

Ίσως εδώ αξίζει να ' αναφέρω τπν άποψπ μου ότι δεν μπορεί να διαχωριστεί 

n ταυτότπτα από τις αναπαραστάσεις και τπν κοινωνικιΊ επιpραιi . Οι αναπα­

ραστάσεις των ανθρώπων για τον κόσμο τραφοδοτούν τπ γνώσπ που έχουν 

για τον εαυτό τους Συγχρόνως. αυτές αι αναπαραστάσεις διαμορφώνοντοι 

από τπ θέσπ που κατέχει ο εαυτός και οπό τις διοδικaσίες επιρροπς που 

λαμΒόνουν χώρα όταν οι Ίαυτότπτες ενεργοποιούνται Αυτό μας φέρνει πί­

σω σε ένα πρωιμότερο σπμείο: ο τρόπος με τον οποίο οι άνθρωποι αντι­

λαμΒάνονται τον κόσμο εππρεάζει τις αντιλιΊψεις τους για τπ θέσπ τους σε 

αυτόν. όπως επίσπς τον τρόπα με τον οποία αντιλαμΒάνονται τους άλλους 

ανθρώπους. Αυτές οι αναπαραmάσεις για τον κόσμο και τις ταυτότπτες ανοί­

γουν νέα πεδία δπμόσιας συζιΊτπσπς. επιδρούν στις πράξεις και στις συ­

μπεριφορές. και συμΒάλλουν στπν κοινωνικιΊ αναπαραγωγπ και/η αλλαγη . 
Το ΒιΒλίο είχε στόχο να παρουσιάσει αυτπ ακριΒώς τπν αλλπλεπίδρασπ ανα­

παραστάσεων. ταυτότπτας και κοινωνικής επιpρoιiς στο πλαίσιο των πολι­

τισμικά ανομοιογενών κοινωνιών . Αυτη n αλλπλεπίδρασπ χρειάζεται να 
ενταχθεί στο πλαίσιο του έθνους και του μετασχπματισμού του από μια πο­

λιτική oντότπτa που γινόταν αντιλππτπ ως ομοιογενης [π . χ . τα ξεχωριστά ευ­

ρωπα'ίκά έθνπ] σε μια οντότπτα που κατανοείται ως πολιτισμικά ανομοιο­

γενης [π .χ πολυπολιτισμικές χώρες. χώρες οι οποίες θεμελιώθπκαν στπ με­

τaνάστευσπ. π ΕυρωπαϊκιΊ Ένωσπ] . 

ΤΟ ΕΘΝΙΚΟ ΚΡΑΤΟΣ: ΜΙΑ ΙΣχγΡΗ ΕΝΔΟΟΜΑΔΑ 

Μέχρι τώρα έχουμε εξετάσει πώς οι άνθρωποι μπορούν να κατη­
γοριοποιηθούν βάσει διαφορετικών διαστάσεων όπως είναι το φύ­

λο, η ηλικία, η εθνότητα, η θρησκεία, ο σεξουαλικός προσανατολι­

σμός, η κοινωνική τάξη, η εθνικότητα και η φυλή. Αυτές οι διαστά­

σεις μάς φαίνονται «φυσιολογικές» διαιρέσεις που δομούν την κα­

θημερινή ζωή μας και δίνουν νόημα στις αλληλεπιδράσεις μας. 

Ωστόσο, όλες αυτές οι κατηγορίες είναι προϊόντα της αλληλεπί­

δρασης διάφορων κοινωνικο-ιστορικών παραγόντων με τον τρό­

πο που σκεφτόμαστε για το περιβάλλον μας. Το περιεχόμενο και τα 

όρια των κατηγοριών αλλάζουν καθώς εξελίσσονται οι κοινωνικο-
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ιστορικοί παράγοντες και αναπτύσσεται ο τρόπος με τον οποίο σΚΕ­

φτόμαστε και βιώνουμε 10 περιβάλλον μας . Το νόημα αυτών των 

κατηγοριών και των αλληλεξαρτήσεών τους αποτελεί την αναπα­

ράστασή μας για τις κοινωνικές σχέσεις σε μια δεδομένη lωινωνικο_ 

ιστορική στιγμή (Chryssochoou 2000α). Αυτές οι κοιηγορίες συ­
γκεκριμενοποιούν τις υπάρχουσες κοινωνιl<ές σχέσεις και συγχρό­

νως διαμορφώνουν την KOινωνlΚ1Ί οργάνωση και τους κοινωνικούς 

θεσμούς. 

Περίπου στα μέσα του 190υ αιώνα οι κοινωνικο-ιστορικοί πα­

ράγοντες στην Ευρώπη προκάλεσαν τη γένεση μιας κοινωνικοπο_ 

λιτικής οργάνωσης: πρόκειται για το εθνικό κράτος (GeIIIΊer 1997' 
Hobsbawm 1990). Η ύπαρξη του εθνικού κράτους συνδέθηκε με τη 
συμβολική ύπαρξη του έθνους ως μιας οντότητας που κατάφερε να 

συγκεντρώσει τους ανθρώπους γύρω από την ιδέα ότι μοιράζονται 

μια κοινή καταγωγή, έναν κοινό πολιτισμό και ι<οινούς στόχους 

(πλαίσιο 4.1). 
Όπως επισημαίνει ο Ειηest GeIIner (1997: 95), « η κουλΤΟΙJρα 

έγινε πολιτική αρχΨ', με συνέπεια το εθνικό κράτος ως πολιτική ορ­

γάνωση να εξισωθεί με τη συμβολική πλευρά του έθνους, με μια πο­

λιτισμικά ομοιογενή οντότητα . Η συμβολική ύπαρξη του έθνους 

αποτέλεσε έναν ισχυρό τροφοδοτικό παράγοντα της ταυτότητας για 

τα μέλη του. Το εθνικό κράτος ως μια κοινωνικοπολιτική οργάνω­

ση και το έθνος ως μια συμβολική ομάδα ταυτότητας αναπτύχθη­

καν στη βάση της κατασκεωΊς ενός κοινού παρελθόντος, της εγκα­

θίδρυσης ενός κοινού παρόντος και της εγγύησης ενός κοινού μέλ­

λοντος για τα μέλη τους. Ισχυροί δεσμοί αλληλεξάρτησης και κοινής 

μοίρας αναπτύχθηκαν μεταξύ ανθρώπων που ανήκαν στο ίδιο εθνι­

κό κράτος. Η ανάπτυξη κοινών δεσμών μεταξύ των ανθρώπων που 

ζούσαν μαζί στο ίδιο φυσικό περιβάλλον συνέβη παράλληλα με την 

ανάπτυξη μιας εσωτερικής οργάνωσης (διοίκηση και κυβέρνησηλ 

η οποία ρύθμιζε τις σχέσεις στο πλαίσιο του εθνικού κράτους. Συγ­

χρόνως, το εθνικό κράτος εγκαθίδρυσε σύνορα προκειμένου να δια­

χωριστεί σαφώς από εκείνους που δεν θεωρούνταν μέρος του. 

Όπως είδαμε (TajfeI &. WiIkes 1963' Θ.Σ. 15λ τα κριτήρια για την 
εθνική κατηγοριοποίηση έγιναν σημαντικά και οι προσλαμβανόμε­

νες διαφορές μεταξύ των ανθρώπων εντός του ίδιου εθνικού κρά-
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Το πιθανότερο είναι κάποιος να σκεφτεί ότι η διατύπωση Ενός 
ορισμοι) γ ια το έθνος είναι εύκολη υπόθεση. Όταν μιλάμε για 

έθνος φαίνεται πως όλοι γνωρίζουμε σΕ (l αναφεΡόμαστε. Το 
έθνοι, είναι κομμάτι του καθημερινοό μας λόγου - όταν ακού­
ω.: ίΟ νέα στα μέσα μαζικής Ενημέρωσης, όταν σχεδιάζουμε τις 

διακοπές μας, όταν διδασκόμαστΕ ιστορία και γεωγραφία στο 
σχολΕίο , όταν ρωτάμε τους άλλους ανθρώπους από πού εί­
ναι, όταν παρακολουθούμε αθλητικά '(Εγονότα. Όμως, αν και 

όλο ι ωαίνπαι πως κατανοούμε (l Είναι το έθνος, δυσκολευό­
μαστ~ όταν προσπαθούμΕ να το ορίσουμε. Τι μετατρέπει σι 
έΒνος μια κοινότητα ανθρώπων και μΕ ποιο τρόπο κάποιος 

ανηκει σι: αυτό; 

Y'ί~ρxει μεγάλη αντιπαράθεση στι ς κοινωνικές και ανθρωπι­
(nω'.ς επιστήμες όοον αφορά τον ορισμό του έ.θνους . Κάποι­

(i \ ΘεωDητικοί αναζητούν ανΤΙΚΕιμ Ε νικά κριτήρια (π.χ. κο.ινή 

γΧι6σσ~., θρησκεία, κουλτούρα, εδαφική επικράτειαλ Ενώ άλ­
λOi χμηυιμοποιο()ν υΠΟΚΕιμενικά κριτήρια (π .χ. μια αμοιβαιΌ 
οvογνωρ'.ση cω') ατόμων ότι ανήκουν στην ίδια εθνική κοινό­
cητα). λτouι~ ο ρ ισμούς στoυ~ οποίους χρησιμοποιούνται υπο­

ΚΕψεν ικά Kpl1l1pla το έθνος θι:ωρείται «νοερή κοινότητα» 

(ArJdersorl 1983). Αυτή η θεώρηση βρίσκεται κοντά στον κοι­
νωνιοψυχολογικό ορισμό της ψυχολογικής ομάδας (TuI'ner & 

Giles 1981) και συνδέεται με την άποψη ότι ω να ανήκουμε 
σε ένα έθνος αποτελεί μια σημαντική πλευρά αυτού που πι­

στεύουμε ότι είμαστε. Ο τρόπος με τον οποίο οι απλοί άν­
θρωποι κατανοούν και ορίζουν το έθνος ε ίναι ένα σημαντικό 
κομμάτι [ης κοινωνιοψυχολογικής έρευνας. Αυτές οι αντιλήψεις 
συνδέονται με τις θεωρητικές διαμάχες σιο πλαίσιο των κοι­

νωνικών κοι ανθρωπιστικών επιστημών . 

Ανεξάρτητα από το εάν τα έθνη ορίζονται βάσει αντικειμενι­

κών ή υποκειμΕνικών κριτηρίων, κάποιοι θεωρητικοί υποστη­

ρίζουν ότι τα έθνη υπήρχαν ανέκαθεν, σΕ όλες τις περιόδους 
[ης ιστορία<;, ήταν όμως <ωποκοιμισμένα» και αφυπνίστηκαν 
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σε μια συγΚΕΚριμένη χρονική στιγμή (Smith 1986, 1991). Άλ­

λοι θεωρητικοί πιστεύουν ότ ι τα έθνη είναι προϊόντα συγκε­

κριμένων κοινωνικο-ιστορικών κοι οικονομικών συνθηκών οι 

οποίες χαρακτηρίζουν τη νεωτερικότητα (Gellller 1997' 

Hobsbawm 1990) . Η πρώτη προσέγγιση βασίζετοι στην άρ­

ρητη παραδοχή όιι ΕΚείνο που χαρακτηρίζει ένα έθνος είναι 

η ύπαρξη μιας κοινήζ κουλτούρας και μιας κοινήζ κληρονο­

μιάς . Στη δεύτερη προσέγγιση αυτό που φαίνεται περισσότε­

ρο σημαντικό είναι ότι τα κοινά συμφέροντα κοι οι κοινωνι­

κοοικονομικές συνθήκες δημιούργησαν μια νέα πολιτική ορ­

γάνωση. Η πρώτη προσέγγιση συνδέεται με [ην εθνότητα, [ην 

κουλτούρα και τις ιδέες, και θεωρείται ότι σχετίζεται με συ­

ναισθηματικά στοιχεία, Ενώ η δεύτερη προσέγγιση συνδέεται 

με τα συμφέροντα, τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις, και θε­

ωρείται ότι σχετίζεται περισσότερο με ορθολογικό στοιχεία: Η 

πρώτη προσέγγιση συνιστά μια εθνοτ/κή αντίληψη του έθνους, 

ι::νώ η δεύπρη προσέγγιση μια πολΙΤΕιaκη αντίληψη. Και οι 

δυο δεν αποτελούν τίποτα περισσότερο από θεωρίες σχετικά 

με μια συγκεκριμένη οργάνωση το υ κόσμου. Ι<αι στις δυο το 

έθνος συνδέεται μ ε μια πολιτική οργάνωση - που οφείλει να 

υπάρχει ως κράτος. Έτσι λοιπόν, ΙΟ έθνος αποτελεί ένα πολι­

τικό πρόταγμα μΕ μεγάλη σημασ(α σήμερα. Ο Billig (1995: 

65) παρατη ρεί ότι «στο σύγχρονο κόσμο [Q ερώτη μα "Τι είναι 

έθνος;" δεν αποτελε ί απλώς ένα ενδιαψ:ρον θέμα για ακαδη­

μαίκά σεμινάρια. Αγγίζει ζητήματα που οι σύγχρονοι άνθρω­

ποι θεωρούν άξια θυσίας». Επομένως, αυτό που έχει σημασία 

ε ίναι να « αποκαλύψουμε τους διαφορετικούς σκοπούς που 

εξυπηρετεί ο εθνικισμός» (Wick€l' 1997: 29) και να καταν011 -

σουμε πώς «οποιαδήποτε εκδοχή του εθνικού παρελθόντος και 

της εθνικής τα.υτότητας εξυπηρεrε ί σύγχρονα συμφέροντα» 

(Reiche,- & Hopkins 2001: 20) . 
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τους εξασθένησαν' αντίθετα, επιτάθηκαν οι προσλαμβανόμενες δια­

φορές μεταξύ των εθνικών κρατών. Μέσα στα σύνορα του έθνους, 

η διαδικασία της ομογενοποίησης η οποία έλαβε χώρα γέννησε το 

αίσθημα της ομοιότητας μεταξύ των ανθρώπων. Αυτή η αντίληψη 

ομοιότητας βασίστηκε κατά κύριο λόγο στην άποψη ότι οι άνθρω­

ποι που ανήκουν στο ίδιο έθνος έχουν κοινές ρίζες και πολιτισμό. 

Πράγματι, σε πολλά μέρη οι διαφορετικές θεωρήσε ις πε ρί έθνους 

(εθνολογική και πολιτειακή) χάθηκαν προς όφελος μιας ομοιογε­

νούς αντίληψης του έθνους. Η ιδιότητα το υ μέλους σε ένα εθνικό 

κράτος καθορίστηκε όχι από την κοινωνική θέση-κατάσταση των αν­

θρώπων, όπως ίσχυε στην περίπτωση των παραδοσιακών κοινω­

νιών, αλλά από την πολιτιστική τους παράδοση. Όπως παρατηρεί 

ο Gellner (1997: 95), «η κουλτούρα (σε αυτή την κοινωνία) απο-­

τελεί την προϋπόθεση της πολιτικής, της οικονομικής και της κοι­
νωνικιις ιδιότητας του πολίτη» . Οι άνθρωποι που πληρούν αυτή την 

προϋπόθεση μπορούν να επωφεληθούν από τα δικαιώματα των πο­

λιτών. Ο Gellner επισημαίνε ι ότι «αυτή η ιδιότητα μέλους ή αυτό το 

σύνολο ιδιοτήτων γίνεται η πιο πολύτιμη περιουσία του ατόμου, 

γιατί αποτελεί ουσιαστικά την προϋπόθεση για να απολαύσει ή να 

έχει πρόσβαση σε όλες τ ις υπόλοιπες επιδιώξεις του» (σ. 75). Ο 

σχηματισμός του εθνικού κράτους κατέληξε στην ψυχολογική δια­

μόρφωση μιας ενδοομάδας, όπου τονίστηκαν οι ομοιότητες μετα­

ξύ των μελών της και οι διαφορές τους με τους ξένους . Τα σύνορα 

(φυσικά και συμβολικά) αυτιις της ενδοομάδας καθόρισαν το δι­

καίωμα στην κατανομή των διαθέσιμων πόρων. Η ένταξη σε μια 

εθνική ομάδα ι<οι τα θέματα της δικαιοσύνης (Θ.Σ. 18) συνδέθηκαν 

έτσι στενά μεταξύ τους στη σκέψη των ανθρώπων. Η δικαιοσύνη 

απονέμετοι μόνο σε εκείνους που μοιράζονται την ιδιότητα του μέ­

λους στην ίδια ομάδα. 

Μ ια από τις συνέπειες της άποψης ότι οι άνθρωποι έχουν δι­

καιώματα που απορρέουν από την ιδιότητα του μέλους σε μια συ­

γκεκριμένη κοινότητα η οποία προσδιορίζεται από την κοινή κουλ­

τούρα ήταν η ανάπτυξη του αισθήματος και της πεποίθησης ότι κά­

θε κουλτούρα πρέπει να οργανωθεί ως πολιτική οντότητα, δηλαδή 

να αποτελέσει κράτος. Αυτό το αίσθημα και οι πεποιθήσεις παρα­

μένουν εξαιρετικά ισχυρά και εμπνέουν τη δημιουργία εθνικιστικών 
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κινημάτων, των οποίων η επιθυμία για ίδρυση ανεξάρτητης Πολι­

τικής οργάνωσης συνιστά θεμελιώδες κίνητρο (για παράδΕιγμα, οι 

Σκοτσέζοι και οι Βάσκοι εθνικιστές ή οι αλβανικής καταγωγής Κά­

τοικοι του Κοσσυφοπέδιου). 

Μια ακόμη συνέπεια της άποψης ότι οι άνθρωποι έχουν δικαι­

ώματα, εφόσον ανήκουν σε μια κοινότητα με κοινή κουλτούρα, εί­

ναι η πεποίθηση ότι οι πολιτικοί οργανισμοί θα πρέπει να ΟΙκοδο­

μούνται στη βάση πολιτισμικά ομοιογενών κοινωνιών, επειδή μό­

νο τέΤΟΙΕς κοινωνίΕς θΕωρούνται συνΕκτικές και βιώσιμες. Αυτή η Πε­

ποίθηση λειτούργησε ως κίνητρο ομογενοποίησης σε κάποιες Πε­

ΡίΟχές. Συχνά, αυτή η διαδικασία Είχε Ειρηνικές Εκδοχές, όπως στη 

Γ(~λλία μέσω ,οι) κοινού εκπαιδωτικού σΙJστήματος (παρότι στη 

SρεcrΊvη :ω ι στη χώρα των Βάσκων κάποιοι ακόμη αγανακτούν και 

μφίκές φορές αντιστέκονται βίαια σε αυτή την τάση). Η ομογενο­

ποίηση μπορεί επίσης να λάβΕΙ πολι:! ακραίες και βίαιες μορφές, 

c,τ;ως Ε ίναι η «ιθνοκάΘαρση» στην πρώην Γιουγκοσλαβία. 

Παρ6λληλα με τη διαδικασία της ομογΕνοποίησης στο πλαίσιο 

του εΘν ~ KOI) rφάΤOυς, Ε:<τυλίσσεται μια διαδικασία διαφοροποίησης 

μεταξ,; των ε9vι:<ών κρατών βάσει φυσικών συνόρων και ορίων, 

εκτ6;; ;:,;: ν οποίων οι άνΘρωποι Θεωρούνται διαφορετικοί. ΤΟ έθνος 

λσ:πόν δεν θεμελιιλJθηκε μόνο στην εδαφική επικράτεια, αλλά συ­

γκροτήθηκε ΕΠίσης ως μια περιχαρακωμένη περιοχή η οποία απέ­

κτησε φυχολογΙI<11 σπουδαιότητα (Οίχοπ 2001). Αυτά τα σύνορα 

πολλές φορές ορίστηκαν μέσω συγκρούσεων και πολέμων. Γι' αυ­

τό και μια από τις σημαντικότερες λειτουργίες του εθνικού ιφάτους 

έγινε η εγγύηση της προστασίας αυτών των συνόρων, η διατήρηση 

της διαφοροποίησης από τους ξένους και η διαπραγμάτευση των 

σχέσεων μεταξύ αυτών και του έθνους. Εντός των συνόρων 11 λει­
τουργία του εθνικού κράτους συνίσταται στη διασφάλιση της ωη­

μερίας και της ωμάρειας των μελών του και στη διαχείριση των 

σχέσΕων μεταξύ των πολιτών. 

Όλες αυτές οι λειτουργίες του εθνικού κράτους όμως αμφισβη­

τούνται όλο και περισσότερο στην εποχή της παγκοσμιοποίησης. 

Καθώς η οικονομική δραστηριότητα μεταφέρεται στις παγκόσμιες 

αγορές, το ευρωπαϊκό μοντέλο του εθνικού κράτους γίνεται όλο και 

πιο ανίκανο να εγγυηθεί από μόνο του την οικονομική ανάπτυξη. Τα 
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Εθνικά ιφάτη χρειάζεται να συμμαχήσουν με άλλα Εθνικά κράτη και 

να ανοίξουν τουλάχιστον τα οικονομικά σύνορά τους. Επιπλέον, λό­

γω της ύπαρξης υπερεθνιιcών ρυθμιστικών παραγόντων, όπως είναι 

η Ευρωπαϊκή Επιτροπή, το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο και το Ευρω­

τταϊΙCό Δικαστήριο, το εθνικό κράτος δεν αποτελεί πλέον τον απο­

κλειστικό φορέα της λήψης αποφάσεων για την ευημερία των μελών 

Ίου . Τέλος, οι αυξανόμενες μετακινήσεις των ανθρώπων σε όλο τον 

ττλανιιτη και οι νέες τεχνολογικές εξελίξεις στην επικοινωνία συ­

γκρούονται με την αντίληψη της πολιτισμικής ομοιογένειας στο 

ττλαίσlO του έθνους. 

Όλοι αυτοί οι παράγοντες θέτουν υπό αμφισβήτηση την πεποί­

θηση ότι το εθνικό κράτος, όπως το γνωρίζουμε, είναι ο μοναδικός 

εγγ υητής της ωημερίας των μελών του, ή ότι έχει τη δύναμη να δια­

[ηρήCΕΙ αιnόν το ρόλο. Όλο και περισσότερο γινόμαστε μάρτυρες 

τη ς τ6.cιη ς να μεταβιβάζεται σε unεpE(-)VlKOlJC; οργαvισμΟΙJC; η ευθύ­

νη των ()ι :ωνομι:<ών δραστηριοτήτων :<0 ι Ενδεχομένως και (lλλων ft) ­

ρύτερων θεμάτων (π . χ. περιβαλλοντικών), και της τάσης να δίνε­

ται στις -ωπικές κοινότητΕς η αυτονομία να uιαχειρίζονται την κοι­

νωνική πρόνοια (π.χ. η αυτοδιοίκηση στο Ηνωμένο Βασίλειο). Το γε­

γονός ότι τα όρια της κυριαρχίας, των δικαιωμάτων και της κοινω­

νικής πρόνοιας αλλάζουν (για παράδειγμα, όταν υπήκοοι ευρωπα·ί­

κών χωρών ζουν σε μια άλλη χώρα της Ευρωπα"ίκής ~Eνωσης και όχι 

στη δική τους, έχουν τα ίδια δικαιώματα με αυτά των πολιτών της 

χώρας διαμονής τους) μπορεί να συμβάλει στην αλλαγή του ορι­

σμού της ενδοομάδας. Κάτι τέτοιο ίσως αμφισβητήσΕΙ τελικά την 

άποψη ότι μόνο οι πολιτισμικά ομοιογενείς οντότητες αποτελούν 

βιώσιμους πολιτικούς οργανισμούς. 

Πρέπει πάντως να σημειωθεί ότι το ευρωπα"ίκό μοντέλο του εθνι·· 

κού κράτους, το οποίο βασίστηΚΕ στην πολιτισμική ομοιογένεια και 

στην Γιολιτειακή ένταξη, είχε ήδη αμφισβητηθεί. Άλλες χώρες, όπως 

είναι οι Ηνωμένες Πολιτείες, η Αυστραλία και ο Καναδάς, ιδρύθη­

καν από ανθρώπους προερχόμενους από διαφορετικές ευρωπα"ίκές 

χώρες οι οποίοι μετανάστευσαν και πρόκοψαν, συχνά σε βάρος του 

πληθυσμού των ιθαγενών. Σε αυτό το πλαίσιο διάφορα κριτήρια, 

όπως το χρώμα του δέρματος, μετατράπηκαν σε ισχυρούς παρά­

γοντες κατηγοριοποίησης. Το χρώμα του δέρματος τροφοδότησε 
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τις πεποιθl1σεις για την ύπαρξη διαφορετικών φυλών. Όπως (Ιδα. 

με, αυτές οι φυλετικές κατηγορΙες συνδέΘηκαν με εσωτερΙΚά ψυχο­

λογικά χαρακτηριστικά και ικαν6Ί:φες και χρησιμοποιήΘηκαν για 

την εξήγηση '(ης ανθρώπινης συμπερ ιφοράς. Ακόμη πιο σημανι:ι. 

κ6 )~ταν το γεγονός ότι η φυλή χρησιμοποιήθη κε για τη νομιμοττο(. 

ηση της δουλε(ας και '[ης anOIKlOKpat(ac;, που χαρακτήριζαν τις ΚΟι. 

νωνικοοιιωνομικές σχέσεις. Δυστυχώς, η επιστήμη και η ψυχολογία 

χρησιμοποιήθηκαν για τη νομιμοποίηση αυτών των κατηγοριών και 

των πεποιΘήσεων που σχετ(ζOVΤαν με αυτές (Gould 1981). Στις μέ. 

ρες μας, όπως είδαμε στο κεφάλαιο 2, οι κοινωνικο ( επ ιστήμονει:; 

αποδέχοντα ι ότι η φυλή δεν ε(ναι τ(ποτα περισσότερΟ. αΊτό μια ΚΟι. 

νωνικιΊ κατασκευή η οποία αντανακλά τις αντιλήψεις των ανθρώπων 

για τον κόσμο σε μια συγκεκριμένη κοινωνικο-ιστορική στιγμή 

(Reicller 2001' Wicker 1997). Όμως, ακόμη και σήμερα ο αντίκτυ­

πος των πεποιθήσεων για τη φυλή παραμένΕΙ ισχυρός σε ό,τι αφο­

ρά τη διαμόρφωση των σχέσΕων μεταξύ των ανθρώπων σε όλο τον 

κόσμο. Οι MartiIl, Deauχ και BikmeIl (2001) διερεύνησαν τις νέες 

τάσεις της μετανάστευσης στις Ηνωμένες Πολιτείες και κατέληξαν 

στο συμπέρασμα ότι οι ανισότητες στην πρόσβαση στην εξουσία 

μαζί με τις φυλετικές διαιρέσεις διατηρούνται τόσο στους πληθυ­

σμούς των ντόπιων όσο και των μεταναστών. Παρότι στις Ηνωμέ­

νες Πολιτείες πολυπολιτισμικές πεποιθήσεις προωθούνται από μη 

λευκούς μετανάστες, ο φυλετικός διαχωρισμός εμμένει, καθώς οι ίδι­

οι προτιμούν την αλληλεπίδραση με ντόπιους της ίδιας φυλετικιΊς 

καταγωγής. Έτσι, οι ΕΡευνητές παρατήρησαν ότι υπάρχει μια «δια­

χωριστική γραμμή με βάση το χρώμα» σε ό,τι αφορά τη μετανά­

στευση στις Ηνωμένες Πολιτείες. Οι φυλετικοί διαχωρισμοί εξακο­

λουθούν να υφίστανται σε όλο ων κόσμο και χρησιμοποιούνται για 

τη δικαιολόγηση πράξεων διάκρισης και μαζικών δολοφονιών. 

Μετά την κατάργηση της δουλείας και την αναγνώριση των 

ΑφροαμΕΡικανών και των ιθαγενών στις Ηνωμένες Πολιτείες, στον 

Καναδά και στην Αυστραλία ως μέρους της εθνικής ομάδας, έγινε 

πλέον σαφές ότι η πολιτισμική ομοιογένεια δεν μπορούσε να αΠΟ­

τελεί τη βάση της εθνικότητας όπως στην Ευρώπη. Αυτές οι χώρες 

όμως ακόμη αγωνίζονται να κατασκευάσουν ένα μοντέλο εθνικό­

τητας το οποίο να ΠΕΡιλαμβάνει ανθρώπους διαφορετικής κατα-
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γωΥής. Πιο συγκεκριμένα, αγων(ζovται να συμβιβάσουν την ιδέα ότι 
αττοτελούν ένα έθνος με την ιδέα ότι αυτ~ το έθνος απ~τελε(ται από 
θρώπους διαφορετικής καταγωγής . Πισω από αυτες τις αντιττα-

aV θ 'λ ( cιθέσεΙζ υπάρχει η άρρητη πεπο(Θηση ότι το έ νος οφει ει να ε-
~cιι ποΛιτισμικά ομοιογενές. Υπάρχει η άnοψη ότι η ιδιότητα του μέ-

λ υς σε κάποιες ομάδες είναι ασύμβατη με την εθνική ομάδα, όπως ο , λ " θ ττίσης ότι η ιδιότητα του μέλους σε εθνοτικες, φυ ετικες η ρη-
ε , ' 
σκευτικές ομάδες, για παράδΕιγμα, θα υΠΕρισχυσει εναντι του 

'θνους και ως εκ τούτου θα απειλήσει τη συνοχή του . 
ε ' ζ Το να ανήκει κάποιος σε μια ομάδα και το να εκφρα ει αφο-

σίωση σε αυτήν είναι δύο ιδέες που συνδέονται στενά. Καθ' όλη 
τη διάρκεια της ιστορίας το έθνος ζητούσε από τα μέλη τo~ την 
έσχατη θυσία -την ίδιο. τη ζωή τους- προκειμένου να ~πoδειξoυν, 
την αφοσίωσή τους στην εθνική ομάδα. Ο πατριωτισμος αποτελει 
ivo ισχυρό ό.ίσθημα, 10 οποίο οι εθνικοί θεσμοί φροντίζουν να δια­
τηρείται ακόμη ζωντανό . Ζούμε σε έναν κόσμο εθνών .~πoυ η πα­
ρουσία του έθνους χαρακτηρίζΕΙ, χωρίς να το Kαταλα~αινo~με, τον 
τρόπο με τον οποίο ζούμε (Billig 1995) και α~oτ:λει τη βασ,η τω,ν 
δικαιωμάτων μας. 'Ετσι, υπάρχει η άρρητη ιδω οτι η εθνικη ομα­
δα δικαιούται την πλήρη αφοσίωσή μας, που εκτιμάται βάσει της 
Ε10ιμότητάς μας να θυσιάσουμε τη ζωή μας γι' αυτήν. Υπάρχει μια 
ακόμη άρρητη άποψη, σύμφωνα με την οποία τα άτομα μπορούν 
να αποτελούν «πραγματικά» μέλη μίας μόνο ομάδας και να είναι 
αφοσιωμένα σε μία και μόνο ομάδα. Στη Βρετανία ο συντηρητικό5 
πολιτικός NormaIl Tebbit απέρρΙψε την ιδέα της πολυπολιτισμικο­
τητας υποστηρίζοντας πως το γεγονός ότι οι εθνοτικές μειονότη­
τεζ από τις Δυτικές lνδίες, το Πακιστάν και την lνδία υποστήριζαν 
τις αντίστοιχες ομάδες κρίκετ αντί για την ομάδα της Αγγλίας απο­
δΕικνύει ότι δεν ταυτίζονταν με τη Βρετανία. Αυτό σημαίνει ότι η 
ύπαρξη πολυπολιτισμικών κρατών είναι αδύνατη, επειδή αK~ιβώς,η 
αφοσίωση των διάφορων ομάδων είναι μοιρασμένη. Αυτη η ιδεα 
του «τεστ του κρίκετ» φανερώνει πολλά πράγματα για τις πεποι­

θήσεις σχετικά με την επιπολιτισμοποίηση. γποδηλώνει ότι, εάν η 
αφομοίωση δεν είναι η κυρίαρχη στρατηγική, τότε η εθνική ενδο­
ομάδα θα αποδυναμωθεί λόγω της ασυμβατότητας στην αφοσίω-
ση των ανθρώπων. 
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Δεδομένης αυτής της δομικής σπουδαιότητας των εθνών, θα 

11ταν αστείο να αρνηθούμε Π) σημασία που αυτά έχουν για τον αυ­

τοπροσδιορισμό και τις πράξεις των ανθρώπων. Κάθε αθλητικό γε­

γονός μάς υπενθυμίζει, ίσως με λιγότερο οδυνηρό τρόπο από Τον 

πόλεμο, τη συναισθηματική πρόσδεση στο έθνος την onofa νιώθουν 

οι άνθρωποι. Η στρατηγική δυναμική αυτών των συναισθημάτων 

δεν θα πρέπει να υποτιμάται . Οι πολιτικοί και άλλες ελίτ τα χρησι­

μοποιούν για να προωθήσουν συγκεκριμένα σχέδια. Το να αγνΟή ­

σουμε αυτά τα συναισθήματα ή να τα χαρακτηρίσουμε ως γενικώς 

«κακά» δεν εξυπηρετεί το στόχο της μείωσης της προκατάληψης. 

Λντίθετα, κάτι τέτοιο μπορεί να οδηγήσει σε αύξηση της προκατά­

ληψης, εάν οι άνθρωποι νιώσουν ότι απειλείται αυτό που θεωρούν 

σημαντική πλευρά του κόσμου τους. Η ένταξη σε ένα έθνος και τα 

σύμβολά (ου είναι σημαντικά για τους ανθρώπους. Είναι λοιπόν 

ονη!ιοραγωγικό, παραδείγματος χάριν, να προσπαθήσει κάποιος να 

αγνωΊσιι τα συναισθήματα των Ισραηλινών και των Παλαιστίνιων 

ως ;τρος την ομάδα τους, αντίστοιχα. Π ιστεύω ότι είναι σημαντικό 

όσοι εργάζονται με στόχο τη διεθνή ειρήνη να κατανοήσουν τις ρί­

ζες και τις συνέπειες αυτών των πεποιθήσεων, των συναισθημάτων 

και της αφοσίωση ς, και να αξιοποιήσουν τις στρατηγικές της κοι­

νωνικής επιρροής (Θ.Σ. 17) για να προωθήσουν τις επιδιώξεις τους. 

Οι κοινωνικοί ψυχολόγοι που παρατήρησαν αυτό το φαινόμενο 

της αφοσίωσης στην εθνική ομάδα ανέπτυξαν την άποψη ότι υπάρ­

χουν ενδεχομένως δύο διαφορετικές μορφές αφοσίωσης και συ­

ναισθηματικής πρόσδεσης στο έθνος. Συγκεκριμένα, υποστήριξαν 

ότι υπάρχει μια «καλή» μορφή συναισθηματικής πρόσδεσης που εί­

ναι σημαντική για το έθνος (Schatz, Staub, & Lavine 1999) και επι­

κεντρώνεται στη θέση που έχει το έθνος σε σχέση με το παρελΘόν 

του (Mummendey, Klink, & Brown 2001 α, 2001 β). Αυτή η μορφή 

συναισθηματικής πρόσδεσης ονομάζεται εποικοδομητικός πατριω­

τισμός ή απλώς πατριωτισμός. Η άλλη μορφή συναισθηματικής 

πρόσδεσης συνιστά μια μορφή σταθερής υποταγής στην εθνική 

ομάδα, αρνείται την κριτική και επικεντρώνεται στις διομαδικές συ­

γκρίσεις και στην υποτίμηση της εξωομάδας . Η δεύτερη αυτή μορ­

φή συναισθηματικής πρόσδεσης ονομάζεται τυφλός πατριωτισμός 

ή εθνικισμός (πλαίσιο 4.2). 
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Πλαίσιο 4.2. Η ΑΦΟΣΙΩΣΗ ΣΤΗΝ ΕΝΔΟΟΜΑΔΑ 

Η αφοσίωση στην f:νδοομάδα προσέλκυσε το ενδιαφέρον [ων 

KOlVWVlKιJJIJ ψυχολόγων που μελεΤΟΙJσαν πολλούι:; και διαφορf­
τικούς τομείς . Για παράδειγμα, ο Tajtel παρουσίαζε μια μορ· 
φή αφοσίωσης στην ενδοομάδα όταν μιλΟΙJσι: για μέλη υποτι ­

μημένων ομάδων που παρέμεναν στο πλευρό τηι:; ομάδαι:: τουι; 
κα ι επέλεγαν μορφές συλλογικής δράσης προκειμένου να αλ­
λάξουν την κατάστασή τους Μια άλλη μορφή αφοσίωση ς πε · 

ριγράφηκε από τον Irving Janis (1972) όταν μελέτησε την ομα­

δΙΚr7 σκέψη. Ο Janis -ο οποίος μελέτησε τη διαδικασία λήψη ς 
αποφάσεων- κατέληξε στο συμπέρασμα ότι οι συλλογικές απο­

φάσεις κακής ποιότητας λαμβάνονται κάτω από τις CΙKόλoυθH, 

συνθήκες 

• Συνενοχή μεταξύ των μελών των επιτροπών και υπερβοΛική 
συνοχή (ηι:; ομάδας (πιέσεις για να διατηρηθεί" η ουνοχή μέ­
σω της αποφυγής των συγκρούσεωγ πιέσεις για συμμόρ­

φωση και αυτολογοκρισία). 

• Πίστη στο ηθικό και πνευματικό αλάθητο της επιτροπής . 

• Αποτυχία να εξεταστούν δυνατές εναλλακτικές 

• Επιθυμία να ληφθεί μια ομόφωνη απόφαση λόγω τη(, αυ ­

ταπάτης ότι οι ομόφωνΕΙ:; αποφάσεις συνάδουν με τη γνώ­

μη τηι:; πλειοψηφίας 

Αυτές οι συνθιlΚΕς οδηγούν στην αμαδΙΚr7 σκέψη: δηλαδή σΕ 
έναν τρόπο σκέψης σύμφωνα μΕ ων οποίο η Επιθυμία των αν­

θρώπων να ικανοποιιlσουν ω «πνεύμα του σώματοι:;" (esprιl' 

de corρs) τους οδηγεί στο να αποφεύγουν τη σύγκρουση . Έτσι , 

Είναι διατεθειμένοι να λογοκρίνουν τον εαυτό τους και να απο­
φεύγουν τις αντιφατικές απόψΕις, προκειμένου να διαφυΛάξουν 
τη συνοχή της ομάδας. Οι αποφάσΕις το υς δΕν βασίζονται 

απαραίτητα στις γνώσεις κάθε μέλους αλλά στις σχέσεις με ω-

ξύ των μΕλών . 

Παρόμοιοι τύποι αφοσίωσης ενδέχεται να προκύψουν σε σχέ­
ση μΕ την εθνική ομάδα. Ως προς αυτό το θέμα, ερευνητές Ε κα-
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-
ναν διάκριση μεταξύ εθνικισμού και πατριωτισμού (Bar Tal & 

Staub 1997). Για παράδειγμα: 

Ο εθνικισμός είναι μια lδωλογ,α η οπο,α δικαιολογεί [Γιν 

ύπαρξη ή τη δημιουργία ενός κράτους που ορίζει ένα συ­

γκεκριμένο πληθυσμό, και η οποία προδιαγράφεl ιη σχέση 

μεταξύ ίΟυ ατόμου και του κράτους. Ο πατριωτισμος είναι 

μια ιδεολογία -ή ένα σύνολο στάσεων και τιεποιθήσεων- που 

αναφέρεται στη συναισθηματική πρόσδεση με το έθνος και 

στην αφοσίωση (ων ατόμων σε αυτό και στ.η χιίφσ [()υζ. 

(Kelman 1997 166) 

Ο εθνικισμός αναφέρΕΤαι στη συναισθηματική πρόσδεση σε 

ένα εθνος ιο οποίο χαρακτηρίζπαι από (ην ι-:ι ιι θυμία να αυ­

ξήσει την ανωτερότητα ή (ην εξουσία [οι! έναντι άλλων 

εθνών . Ο ίτατριωτισμόι, l'ιεριλαμβάνεl πράξεις και ιτεποιθή­

σεις οι οποίες βασίζονται στη διασφαλιοη [ης cαυτότητω:; και 

(ης Ευημερ,αζ της ομάδας, χωρις να λαμβάνεται υπόψη οιΊ­

π η ιτροοωnlκή cαυτότηrα ούτι ίΟ προσωπικό όφελος. 

(Wοπlιel & Coutant Ί 997: 191 -3) 

Σύμφωνα με τον Kelman (1997: 173-5), δύο πηγι'ς συναισθη­

ματικής πρόσδεσης είναι που καθορίζουν ιη δύναμη του πα­

τριωτισμού: 

• Συναισθηματική: «Η συναισθηματική πρόσδεση των αν­

θρώπων σε μια ομάδα η οποία βασίζεται στην αντίληψη ότι 

αυτή η ομάδα Εκφράζεί [ην προσωπική [Ους ταυτότητα» 

(συναισθηματική πρόσδεση βασισμένη στην ομοιότητα). 

• Λειτουργική: « Η συναισθηματική πρόσδεση των ανθρώπων 

σε μια ομάδα η οποία βασίζεται στην αντίληψη ότι αυτή η 

ομάδα ανταποκρίνεται στις προσωπικές ανάγκες και στα 

συμφέροντά (Ους, καθώς και σε εκείνα των υπόλοιπων με­

λών της κοινωνιιοlς κατηγορίας που περιλαμβάνονται στην 

ομάδα» (συναισθηματική πρόσδεση βασισμένη στην αλλη­

λεξάρτηση). 
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Αυτή η συνUΙσθημαΤΙKή πρόσδεση εκδηλώνεται με διαφορετι­

κούς φόπους, ανάλογα με τον προσαναιολισμό των ανθρώ­

πων σε σχέση με '[ην ομάδα: 

• Προσανατολισμός στον κανόνα: Συμμόρφωση με τους κα­

νόνες της ομάδας, 

• Προσανατολισμός στο ρόλο: Ταύτιση με τους ρόλους της 

ομάδας. 

4\ Προσανατολισμός στις αξίες Ε.σωτερίκευση (ων αξιών της 

ομάδας. 

Ο Staub και οι συνεργάτες [Ου (Staub 1997' Schatz, Staul), & 

Lavine 1999) διακρίνουν δύο μορφές πατριωτισμού: 

• Τυφλός πατριωτισμός: «Απαιτεί την άνΕυ κριτικής σκέψης 

αφοσίωση σΕ μια οντότητα, όπως είνω το έθνος ή το κρά­

ως, όπωζ Επίσηζ σε μια έννοια, ένα όραμα ή μια ιδεολο­

γία κω στις σΧΕΤικές πρακτικές που στοχεύουν να υπηρε­

τήσουν αυτή ίην οντότητα. Επίσης, απαιτεί την απουσία 

ηθικών αξιών ή τη θέληση να αγνοηθούν οι ηθικές αξίες 

που επιβάλλουν το σεβασμό της ευημερίας όσων ανθρώ­

πων δεν είναι μέλη της οντότητας ή · της ομάδας με την 

οποία ίΟ άτομο είναι συναισθηματικά δεμένο» (Staub 

1997: 2'15). 

• Εποικοδομητικός πατριωτισμός Πρόκειται για το αποτέλε­

σμα της αλληλΕπίδρασηζ της κριτικήζ συνείδησης, δηλαδή 

της «ικανότητας να αξιολογεί κανείς [ις πληροφορίες ανΕ­

ξάρτητα, και όχι απλώς να υιοθετεί τη συλλογική θεώρη­

ση των πραγμάτων (ή τη θεώρηση της εξουσίας»}, με την 

κριτική αφοσι'ωση, δηλαδή τη «δέσμευση στην υπέρτατη 

ευημερία της ομάδας και στις οικουμενικές ανθρώπινες ιδέ­

Ες και αξίες, και όχι σΕ μια πολιτική ή μια γραμμή δράσης 

η οποία υιοθετείται από την ομάδα σΕ μια δεδομένη χρο­

νική στιγμή' σημαίνει Επίσης την προθυμία και την ικανό­

τητα να αποκλίνει κάποιος από την τρέχουσα κατεύθυνση 

που ακολουθεί η ομάδα του, δηλαδή να μην την υποστη-
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ρίζΕΙ αλλά να αντιστέκεται και να προσπαθει να ·~ην αΛλά­

ξει» (ό.π. : 221 ->2) . 

Έωι, <<Ο τυφλός πατριωτισμό( ορίζετω 1ιJ C' η υυναισθηματική 

πρόσδεση σε μια Xιiφα η οποία χαρακτηρίζετω από αναμωι­

σβήτητη θετική αξιολογηση, σταθερή αφοσιωση και έλλειιjJη 

ανΕκτικοτητας στην κριτική. Ο εποικοδομητικός πατριωησμός 

ορίζεται (tJC; η συναισθηματική πρόσδεση σε μια χωροιι οποία 
χαρακτηρίζεται από την υποστήριξη ιης αμφισβήτηση~ ιωί τη ς 

κριτικής των φεχουσών πρακτικών της ομάδας με στόχο (ην 

επίτευξη θεrιKών αλλαγιiJν (Schatz, Staub, & LaVIne 1999: 
151) 

Όμως άλλοι κοινωνικοί ψυχολόγοι άσκησαν κριτική σε αυτόν το 

διαχωρισμό. Για παράδειγμα, ειπώθηκε ότι «ι<άθε μορφή πατριω­

τισμού είναι δυνητικά σε θέση να διαδώσει ένα κοινωνικό, πολιτι­

σμικό ι<οι πολιτικό σχήμα και να θέσει σε κίνδυνο τα δικαιώματα ή 

ακόμη και τη ζωή ενός ατόμου το οποίο χαρακτηρίζεται ως ξένος 

ή μη πατριώτης» (Kashti 1997: 159). Ενδεχομένως η διάκριση με­
ταξύ «ιωλού» ι<οι «κακού» πατριωτισμού είναι μια προσπάθεια νο·· 

μιμοποίησης των θέσεων των μειονοτήτων εκείνων που ασιωύν ι<ρι­

τική στις επίσημες πολιτικές του εθνllωύ κράτους, κριτικιl που δια­

φορετικά θα θεωρούνταν μη πατριωτική και άρα θα αγνοούνταν. 

Το έργο του KeIman (1997), του Staub (1997), των Schatz, Staub 

και Lavine (1999) και των WorcheiKOl Coutant (1997) επηρεάστη­
κε από ιωινωνίες (την ιωινωνία των Η ΓΙΑ και του Ισραήλ) στις οποί­

ες το να είσαι πατριώτης είναι εξαιρετll<ά σπουδαίο. Ο BiIIig (1995) 
έδειξε ότι ο πατριωτισμός είναι μέρος της αμερικανικής ιδεολογίας. 

Επιπλέον, μετά τα γεγονότα της 11 ης Σεπτεμβρίου 2001, αυτού του 
είδους ο πατριωτισμός στις Ηνωμένες Πολιτείες κατέπνιξε τις δια­

φωνίες για την αναγκαιότητα του πολέμου στο Αφγανιστάν. 

Ο Bar TaI (1993) εξετάζει τον πατριωτισμό ως ομαδική πεποί­
θηση. Μπορούμε να φανταστούμε ότι όπου ο πατριωτισμός συνι­

στά μια κανονιστική αναπαράσταση, για να επηρεάσει κάποιος τις 

248 



πολυπολιτισμικr'i πραγματικότπτα 

Κοινωνικι1 σύγκρισn 

Η αξιολόγηση μιας κατηγορίας εξαρτάται από το πλαίσιο αναφο­

ράς και εδραιώνεται μέσα από κοινωνικές συγκρίσεις. Για τη θεω­

ρία της κοινωνικής ταυτότητας, η γνώση είναι κοινωνικό προ'ίόν και 

τα άτομα είναι αναγκαίο να κάνουν συγκρίσεις για να μάθουν κα­

λύτερα τον εαυτό τους, να επικυρώσουν τις πεποιθήσεις τους και να 

κατανοήσουν πληρέστερα τον περιβάλλοντα κόσμο. Όταν η αξιο­

λόγηση αφορά την ενδοομάδα, τα άτομα χρειάζεται να διασφαλί­

σουν ότι το αποτέλεσμα της σύγκρισης θα είναι θετικό . Με άλλα λό­

για, η αξιολόγηση της θέσης του ατόμου στην κοινωνική δομή είναι 

σχετική: εγκαθιδρύεται σε σχέση με ένα άλλο άτομο (μέλος της ίδιας 

ή διαφορετικής ομάδας) ή σε σχέση με μια εξωομάδα. Όπως γνω­

ρίζουμε από τη θεωρία της κοινωνικής σύγκρισης (Θ . Σ. 2), το απο­
τέλεσμα της σύγκρισης εξαρτάται από το σημείο αναφοράς που 

χρησιμοποιείται -άλλα μέλη της ενδοομάδας, άλλα μέλη της εξωο­

μάδας, μια άλλη ομάδα, παρελθούσες καταστάσεις, μελλοντικές 

προσδοκίες- και από τις διαστάσεις της σύγκρισης. 

Οι διαδικασίες της κοινωνικής κατηγοριοποίησης και της κοι­

νωνικής σύγκρισης συνεργάζονται για την παραγωγή της διομαδι­

κής συμπεριφοράς. Η κατηγοριοποίηση οδηγεί σε μια στερεοτυπι­

κή αντίληψη των μελών της ομάδας και σε μια διαφοροποίηση με­

ταξύ της ενδοομάδας και της εξωομάδας . Η κοινωνική σύγκριση 

ρυθμίζει τις διαφορές μεταξύ των ομάδων επιλέγοντας τις διαστά­

σεις και παρακολουθώντας το πλαίσιο της σύγκρισης. 

Η θεωρία της κοινωνικής ταυτότητας βασίζει τις ερμηνείες της 

για τη διομαδική συμπεριφορά σε μια γνωστική/κινητοποιητική 

υπόθεση: η κατανόηση του κόσμου με όρους κοινωνικών κατηγο­

ριών και η αντίληψη του εαυτού ως μέρους αυτών (γνωσίες) καθώς 

και το κίνητρο για την απόκτηση μιας θετικής κοινωνικής ταυτότη­

τας είναι υπεύθυνα για τη διομαδική συμπεριφορά. Στα πρωιμότε­

ρα στάδια της θεωρίας δινόταν έμφαση στο ρόλο της αυτοεκτίμη­

σης, η οποία θεωρούνταν το θεμελιώδες κίνητρο που οδηγε( στη 

διομαδική συμπεριφορά. Τα αποτελέσματα μεταγενέστερων ερευ­

νών έφεραν στο φως αντιφατικά ευρήματα (Hogg & Abrams 1988), 
τα οποία υποδήλωναν ότι το να νιώθει ένας άνθρωπος θετικά για 
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την κοινωνική ταυτότητά του μπορεί να είναι κάτι περισσότερο από 

ένα θέμα αυτοεκτίμησης. Σε κάθε περίπτωση, η θεωρία της κοινω­

νικής ταυτότητας είναι μια θεωρία της ομαδικής συμπεριφοράς. Ο 

Tajfel ενδιαφερόταν κυρίως να κατανοήσει πότε το θεμελιώδες κί­
νητρο για μια θετική κοινωνική ταυτότητα καταλήγει σε ατομική συ­

μπεριφορά (το άτομο δρα για το δικό του όφελος) και πότε σε συλ­

λογική συμπεριφορά (αντίληψη του εαυτού ως μέλους της ομάδας 

και δράση που αποσκοπε( στο συμφέρον όλης της ομάδας). 

Η θεωρία της κοινωνικής ταυτότητας υποστηρίζει ότι η μετά­

βαση από μια ατομική σε μια συλλογική συμπεριφορά εξαρτάται 

από τα συστήματα πεποιθήσεων των ατόμων. Η θεωρία πρότεινε 

δύο κύρια τέτοια συσΊήματα: 
111 .. Την κοινωνική κινητικότητα. 

111. Την κοινωνική αλλαγή. 

Το σύστημα πεποιθήσεων της κοινωνικής κινητικ6τητας υπο­
στηρίζει ότι τα όρια μεταξύ των ομάδων είναι διαπερατά και άρα 

μπορεί κανείς να αλλάξει την υπαγωγή του σε μια ομάδα. Το σύ­

στημα πεποιθήσεων της κοινωνικής αλλαγής υποστηρίζει ότι τα 

όρια μεταξύ των ομάδων είναι μη διαπερατά και άρα η μόνη δυ­

νατότητα που έχει κάποιος είναι να προσπαθήσει να βελτιώσει τη 

θέση ολόκληρης της ενδοομάδας. 

Αυτά τα συστήματα πεποιθήσεων προάγουν διαφορετικές συ­

μπεριφορές (ατομική/συλλογική) όταν το αποτέλεσμα της σύγκρι­

σης μεταξύ των ομάδων αποβαίνει αρνητικό για την ενδοομάδα. 
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